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ABSTRAK 

 
Tiga Jaya Trans merupakan badan usaha yang bergerak dalam bidang penyewaan mobil. Untuk 

mempermudah pekerjaan di Tiga Jaya Trans yang belum terdapat sistem yang terkomputerisasi 

dibuatlah sistem komputer untuk menunjang pekerjaan di Tiga Jaya Trans. Namun terdapat lagi kendala 

dikarenakan dimana keinginan harga yang bervariasi oleh pelanggan yang belum bisa diprediksi oleh 

pihak Tiga Jaya Trans dan keterbatasan sistem komputer. Untuk  mengatasi masalah tersebut maka  

penulis mengimplementasikan Fuzzy model Mamdani untuk memprediksi harga sewa mobil 

berdasarkan kriteria-kriteria yang diinginkan. Dalam permasalahan kali ini, penulis mencoba membuat 

3 kriteria yaitu kapasitas penumpang, kapasitas mesin dan harga mobil. Dengan adanya 

pengimplementasian Fuzzy dengan metode Mamdani dapat mengatasi masalah prediksi harga mobil dan 

dapat membantu pihak penyewa untuk mempercepat kinerja penyewaan. 
 

KATA KUNCI  : Fuzzy, Model Mamdani, Rekayasa Perangkat Lunak,Sistem Pengambil Keputusan, 

Sewa Mobil 
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I. LATAR BELAKANG 

Perkembangan zaman 

menuntut kemajuan teknologi 

informasi untuk semakin maju dari 

hari ke hari. Perkembangan 

teknologi informasi sendiri banyak 

mengambil alih aktifitas kerja yang 

dilakukan oleh manusia, seperti 

penerapan komputer untuk 

menunjang aktifitas perusahaan 

dalam pengambilan keputusan. 

Perusahaan yang siap berkompetisi 

harus memiliki manajemen yang 

efektif, profesional dan dukungan 

teknologi informasi yang bagus. 

Teknologi sendiri diciptakan 

untuk mempermudah pekerjaan 

manusia. Salah satu perusahaan 

yang membutuhkan teknologi 

informasi tersebut adalah Tiga Jaya 

Trans Kediri. 

Tiga Jaya Trans Kediri 

merupakan badan usaha yang 

bergerak dibidang jasa penyewaan 

mobil. Pendirian penyewaan mobil 

ini dilatar belakangi oleh 

permintaan penyewaan mobil di 

area Kediri yang begitu banyak. 

Dalam memprediksi harga sewa 

saat ini, terkadang pemilik bingung 

dalam memberikan harga karena 

adanya permintaan harga sewa yang 

bervariasi oleh pelanggan. 

II. METODE 

Pada penelitian ini penulis akan 

menerapkan metode Fuzzy Mamdani 

untuk menentukan harga sewa mobil. 

Logika Fuzzy sering digunakan untuk 

mengekspresikan suatu nilai yang 

diterjemahkan dalam bahasa 

(linguistic), semisal untuk 

mengekspresikan suhu dalam 

ruangan apakah ruangan tersebut 

dingin, hangat, atau panas.  (Sutojo, 

Mulyanto, & Suhartono, 2011) 

Kelebihan logika Fuzzy adalah 

kemampuannya dalam proses 

penalaran secara bahasa sehingga 

dalam perancangannya tidak 

memerlukan persamaan matematik 

yang rumit. Menurut Kusumadewi 

(2003) logika Fuzzy berbeda dengan 

logika digital biasa, dimana logika 

digital biasa hanya mengenal dua 

keadaan yaitu: Ya dan Tidak atau ON 

dan OFF atau High dan Low atau "1" 

dan "0". Sedangkan Logika Fuzzy 

meniru cara berpikir manusia dengan 

menggunakan konsep sifat kesamaran 

suatu nilai. Dengan himpunan Fuzzy, 

suatu objek dapat menjadi anggota 

dari banyak himpunan dengan derajat 

keanggotaan yang berbeda dalam 

masing-masing himpunan. 

Metode Mamdani paling sering 

digunakan dalam aplikasi-aplikasi 

karena strukturnya yang sederhana, 
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yaitu menggunakan MIN-MAX atau 

MAX-PRODUCT.  

Untuk mendapatkan output, 

diperlukan 4 tahapan berikut : 

a. Fuzzyfikasi 

b. Pembentukan basis pengetahuan 

Fuzzy (rule dalam bentuk 

IF...THEN). 

c. Aplikasi fungsi implikasi 

menggunakan fungsi MIN dan 

Komposisi antar rule 

menggunakan fungsi MAX 

(menghasilkan himpunan Fuzzy 

baru) 

d. Deffuzyfikasi menggunakan 

metode Largest of Maximum 

(Kusumadewi, 2003). 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

 

Gambar 1.1 Halaman Pencarian 

Pada halaman pencarian, user 

memasukkan kriteria yang 

dikehendaki yang akan dijadikan 

acuan untuk menghasilkan fire 

strength. 

 

Gambar 1.2 Hasil Pencarian 

Halaman ini menampilkan hasil 

pencarian yang berupa rekomendasi 

berdasarkan nilai fire strength. Nilai 

fire strength yang terbesar akan 

muncul pada posisi yang paling atas 

yang berarti bahwa nilai tersebut 

yanag menjadi pilihan oleh metode 

mamdani sebagai hasil 

penghitungannya. 

IV. Langkah-Langkah Penghitungan 

Dengan Metode Mamdani 

Disini dijelaskan simulasi 

algoritma yang digunakan dalam 

penentuan rekomendasi harga sewa 

mobil dengan metode Mamdani yang 

akan dihitung secara manual. Berikut 

penjelasannya : 
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Tabel 1.1 Tabel Fuzzy 
 

Variabel Himpunan Interval 

Kapasitas 

Mesin 

(CC) 

  

Besar ≥2500 

Sedang 1200 ≤ 𝑥 ≤ 

2500 

Kecil ≤ 1200 

Kapasitas 

Jumlah 

Tempat 

Duduk 

  

Banyak ≥ 12 

Sedang 4 ≤ 𝑥 ≤ 12 

Sedikit ≤4 

Harga 

(dalam 

ratusan 

juta) 

  

Mahal ≥400 

Sedang 150 ≤ 𝑥 ≤ 

400 

Murah ≤ 150 

Sistem rekomendasi harga sewa 

mobil dihitung menggunakan 3 

variabel yaitu kapasitas mesin, 

kapasitas jumlah tempat duduk, dan 

harga. Setiap variabel memiliki 3 

himpunan Fuzzy dan mempunyai nilai 

interval masing-masing sesuai 

dengan tabel 1.1. 

 

Gambar 1.3 Hasil Penghitungan Program 

Gambar 1.3 merupakan hasil 

pengujian yang menggunakan 

aplikasi penentu harga sewa mobil 

yang ditekankan untuk mencari fire 

strength  dalam acuan pemilihan jenis 

mobil sesuai apa yang diinginkan 

oleh user. 

Selain dari penghitungan 

program, penulis juga akan mencoba 

membandingkan hasil penghitungan 

manual untuk menentukan fire 

strength. Dalam penghitungan 

manual ini penulis hanya 

membandingkan kesamaan antara 

satu sampel penghitungan program 

dan penghitungan manual dalam 

pencarian fire strength. Selanjutnya 

dilakukan pengujian dengan 

menggunakan sampel pada nomor 

pengujian 1 dalam gambar 1.3. 

Berhubung pada sampel 

skenario berbentuk pernyataan , maka 

penulis mengubahnya menjadi nilai 

numeris agar dapat dihitung 

menggunakan rumus manual. Berikut 

penjelasannya :  
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Tabel 1.2 Tabel Sampel Fuzzy 

 

Variabel Himpunan Interval Nilai 

Kapasitas 

Mesin 

Sedang 1200 ≤ 

𝑥 ≤ 

2500 

1500 

Kapasitas 

Jumlah 

Tempat 

Duduk 

Sedang 4 ≤ 𝑥 ≤ 

12 

7 

Harga Murah ≤ 150 176 

 

Derajat keanggotaan Variabel 

Kapasitas Mesin 

𝜇𝐾𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑀𝑒𝑠𝑖𝑛 𝑠𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔[𝑥]

=  

{
  
 

  
 

0; 𝑥 ≤ 1200 𝑎𝑡𝑎𝑢 𝑥 ≥ 2500

𝑥 − 1200

1700 − 1200
; 1200 ≤ 𝑥 ≤ 1700

2500 − 𝑥

1700 − 1200
; 1700 ≤ 𝑥 ≤ 2500

0;≥ 2500

 

 

𝜇𝐾𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑀𝑒𝑠𝑖𝑛 𝑠𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔[1500]

=   
1500 − 1200

1700 − 1200
  

=
300

500
 

= 0,6 

 

Derajat keanggotaan Variabel 

Kapasitas Tempat Duduk 

𝜇𝐾𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑒𝑚𝑝𝑎𝑡 𝐷𝑢𝑑𝑢𝑘 𝑠𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔[7]

=  

{
  
 

  
 
0; 𝑥 ≤ 4 𝑎𝑡𝑎𝑢 𝑥 ≥ 7

𝑥 − 4

7 − 4
; 4 ≤ 𝑥 ≤ 7

12 − 𝑥

7 − 4
; 7 ≤ 𝑥 ≤ 12

0;≥ 12

 

𝜇𝐾𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑒𝑚𝑝𝑎𝑡 𝐷𝑢𝑑𝑢𝑘 𝑠𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔[7]

=   
7 − 4

7 − 4
 =

3

3
= 1 

Derajat keanggotaan Variabel Harga 

𝜇𝐻𝑎𝑟𝑔𝑎 𝑘𝑒𝑐𝑖𝑙[𝑥]

=  

{
 
 

 
 

1; 𝑥 ≤ 150

250 − 𝑥

250 − 150
; 150 ≤ 𝑥 ≤ 250

0;≥ 250

 

𝜇𝐻𝑎𝑟𝑔𝑎 𝑘𝑒𝑐𝑖𝑙[176] =   
250 − 176

250 − 150
  

=
74

100
  = 0,74  

Maka fire strength dari 

min(𝜇𝐾𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑀𝑒𝑠𝑖𝑛 𝑠𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔[1500]∩

𝜇𝐾𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑒𝑚𝑝𝑎𝑡 𝐷𝑢𝑑𝑢𝑘 𝑠𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔[7]∩ 

𝜇𝐻𝑎𝑟𝑔𝑎 𝑘𝑒𝑐𝑖𝑙[176] ) 

= min ( 0,6 ; 1 ; 0,74 ) = 0,6 

 

V. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan evaluasi 

perbandingan penghitungan yang 

telah dilakukan dengan Metode Fuzzy 
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Mamdani secara manual dan dengan 

penghitungan dengan program 

menghasilkan nilai fire strength 

100% mirip. Kemiripan hasil ini 

dapat dijadikan acuan dalam 

menentukan rekomendasi harga sewa 

mobil. 
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