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LATAR BELAKANG

ANALISIS SISTEM AKUNTANSI PENGGAJIAN DAN PENGUPAHAN
KARYAWAN DALAM UPAYA MENINGKATKAN EFEKTIVITAS
PENGENDALIAN INTERNAL PADA NEW HOTEL KOLOMBO

KEDIRI

Erma Chusnul Chotimah
13.1.02.01.0160
Ekonomi - Akuntansi
Irmachusnul29@gmail.com
Hestin Sri Widiawati, S.Pd., M.Si. dan Dyah Ayu Paramitha, M.AKk.
UNIVERSITAS NUSANTARA PGRI KEDIRI

ABSTRAK

Sistem akuntansi penggajian dirancang untuk menangani transaksi gaji karyawan
beserta pembayarannya. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui sitem penggajian dan
pengupahan karyawan pada New Hotel Kolombo Kediri. Jenis penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode analisis deskriptif kualitatif. Metode pengumpulan data
menggunakan wawancara, dokumentasi dan observasi. Sumber data yang digunakan yaitu
data primer dan data sekunder. Berdasarkan penelitian yang dilakukan sistem akuntansi
penggajian dan pengupahan masih belum sepenuhnya efektif. Sistem pengendalian internal di
Hotel Kolombo Kediri dinilai masih kurang baik ada beberapa pegawai yang merangkap
beberapa bagian. Saran yang dapat diberikan untuk New Hotel Kolombo Kediri sebaiknya
perlu memperbaiki sistem yang ada dan bila perlu lebih meningkatkan lagi pengendalian
terhadap sistem akuntansi penggajian dan pengupahan.

KATA KUNCI : Sistem Akuntansi, Gaji dan Upah, Pengendalian Internal

pertumbuhan pembangunan di
Indonesia, pada umumnya perusahaan
Pesatnya perkembangan

didirikan dengan tujuan memperoleh

perekonomian baik secara nasional
maupun global dewasa ini cenderung
mendorong  berkembangnya dunia
usaha baru. Hal ini dapat memacu
persaingan setiap perusahaan untuk
tumbuh dan berkembang. Dengan
berkembangnya perusahaan maka
akan meningkatkan aktivitas yang
harus dilakukan untuk mencapai

tujuan perusahaan. Sejalan dengan
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laba dari operasi normal perusahaan,
pertumbuhan terus menerus dan
kelangsungan hidup.

Karyawan memiliki  peran
penting bagi keberlangsungan hidup
aktivitas perusahaan. Karyawan
merupakan komponen penting yang
memberikan kontribusi bagi

perusahaan, kondisi tersebut membuat
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perusahaan harus mampu
mengoptimalkan ~ karyawan  yang
dimiliki agar mampu menunjang
aktivitas ~ perusahaan.  Karyawan
berhak memperoleh kompensasi atas
kontribusinya bagi perusahaan
tersebut, kompensasi yang didapat
olen karyawan atas kontribusinya
terhadap perusahaan adalah berbentuk
gaji dan upah.

Banyak masalah yang muncul
terkait dengan kegiatan pembayaran
gaji, sering kali terjadi
penyalahgunaan oleh pihak tertentu
sehingga muncul kecurangan dan
penyelewengan yang menimbulkan
kerugian bagi perusahaan. Oleh karena
itu, suatu perusahaan membutuhkan
sistem akuntansi penggajian yang baik
yang merupakan bagian darisistem
akuntansi penggajian dan pengupahan
untuk dapat melakukan pengolahan
gaji dan upah secara efektif dan
efisien.

New Hotel Kolombo Kediri
yang beralamat di JI. Urip Sumoharjo
No. 82 Ds Kaliombo Kecamatan Kota
Kota Kediri, merupakan perusahaan
yang bergerak di bidang jasa
penyewaan penginapan. Perusahaan
ini  berorientasi  pada  kualitas
pemberian pelayanan terbaik dan

kepuasan kepada setiap konsumen.
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Oleh karena itu diperlukan adanya
pemantauan dan pngendalian terhadap
aktivitas pengendalian intern agar
dapat memaksimalkan potensi
manajemen perusahaan.

Sistem akuntansi penggajian
dan pengupahan mencakup berbagai
hal terkait dengan masalah gaji dan
upah, tidak hanya mencakup mengenai
besaran gaji dan upah yang harus
dibayarkan oleh perusahaan tetapi juga
mencakup mulai dari proses dasar
perhitungan gaji seperti pencatatan
waktu hingga gaji tersebut sampai
kepada orang yang berhak. Perusahaan
yang memiliki sistem akuntansi
penggajian yang rapi dan teratur akan
lebih mudah bagi para pimpinan untuk
melakukan penetapan besaran gaji
karyawan, serta perusahaan akan lebih
mudah dalam melakukan pengawasan
sehingga informasi data  yang
diperoleh akurat untuk pengambilan
keputusan.

Berdasarkan latar belakang dan
fenomena yang terjadi di atas maka
penulis tertari untuk mengambil judul
“Analisis Sistem Akuntansi
Penggajian Dan Pengupahan
Karyawan Dalam Upaya
Meningkatkan Efektivitas
Pengendalian Internal Pada New
Hotel Kolombo Kediri”
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Il.  TINJAUAN PUSTAKA imbalan kepada pegawai yang diberi
Sistem Akuntansi tugas-tugas administratif dan

impinan yang jumlahnya biasanya
Menurut Mulyadi (2016:2) pimpinan yang | y y

) tetap secara bulanan.
mengemukakan bahwa sistem adalah

Menurut Rucky (2002:191)

sustu jaringan prosedur yang dibuat
mengemukakan bahwa upah
menurut pola yang terpadu untuk )
] digunakan untuk menggambarkan
melaksanakan  kegiatan  pokok _ )
pembayaran jasa kerja untuk satuan
perusahaan. ) _
_ _ ) waktu pendek, misalnya perhari atau
Pendapat lain disampaikan

oleh Diana dan Lilis (2011:3)

menyatakan,  Sistem  merupakan

perjam.

. . ) Sistem Akuntansi Penggajian dan
serangkaian bagian yang saling
Pengupahan
Mulyadi (20013:373)

mendefnisikan sistem akuntansi

tergantung dan bekerja sama untuk
mencapai tujuan tertentu.

Menurut Diana dan Lilis - ) )
] penggajian sebagai berikut
(2011:4) menyatakan pengertian
. . . ’Sistem akuntansi penggajian
tentang Sistem Informasi Akuntansi, )
) ) ] adalah fungsi, dokumen, catatan,
Sistem Informasi Akuntansi adalah ) o
] ) dan sistem pengendalian internal
sistem yang bertujuan  untuk )
yang digunakan untuk
mengumpulkan dan memproses data )
] ] kepentingan harga pokok produk
serta melaporkan informasi yang ) _ )
) ) dan penyediaan informasi guna
berkaitan dengan transaksi keuangan. _ _
. _ pengawasan biaya tenaga kerja.
Kemudian menurut Mulyadi

(20013: 3) Sistem akuntansi adalah

o ] Dokumen Yang Digunakan
organisasi formulir, catatan yang
] o o 1. Dokumen pendukung
dikoordinasi sedemikian rupa untuk y
perubahan gaji dan upah

menyediakan informasi keuangan

) ) 2. Kartu jam hadir
yang dibutuhkan oleh manajemen i )
3. Kartu jam kerja
guna memudahkan  pengelolaan ~
4. Daftar gaji dan upah
perusahaan. y
N 5. Rekap daftar gaji dan rekap
Gaji dan Upah
daftar upah
Menurut Soemarsono
(2009:307) menyatakan gaji adalah
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6. Surat pernyataan gaji dan
upah

7. Amplop gaji dan upah

8. Bukti kas keluar

Catatan Akuntansi Yang
Digunakan

1. Jurnal umum

2. Kartu kos produk

3. Buku pembantu biaya

4. Kartu penghasilan karyawan

Jaringan Prosedur Yang

Digunakan

1. Prosedur pencatatan waktu
hadir

2. Prosedur pembuatan daftar
gaji dan upah

3. Prosedur distribusi gaji dan
upah

4. Prosedur pembuatan bukti kas
keluar

5. Prosedur pembayaran gaji dan

upah

Pengertian Sistem Pengendalian
Internal

Menurut Romney dan Paul
(2016:226)Pengendalian Internal”
adalah “proses dan prosedur yang
dijalankan untuk menyediakan
jaminan memadai bahwa tujuan

pengendalian dipenuhi.
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Menurut Mardi (2014:59),
sistem  pengendalian internal
adalah suatu sistem yang meliputi
struktur organisasi beserta semua
mekanisme dan ukuran-ukuran
dipenuhi bersama untuk menjaga
seluruh harta kekayaan organisasi

dari berbagai arah.

Tujuan Pengendalian Internal

1. Efektivitas dan  efisieni
operasi

2. Reabilitas pelaporan keuangan

3. Kesesuaian dengan aturan dan

regulasi yang ada

Komponen Pengendalian
Internal

1. Lingkungan Pengendalian

2. Aktifitas pengendalian

3. Penaksiran risiko

4. Informasi dan komunikasi

5

Pengawasan kinerja

METODE
Pendekatan Penelitian

Pendekatan yang peneliti
gunakan adalah pendekatan
kualitatif, karena penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis data
yang telah dikumpulkan oleh peneliti
pada Hotel Kolombo Kediri.
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Jenis Penelitian

Jenis penelitian dalam
penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif. Menurut Sugiyono
(2014:22) metode deskriptif adalah
metode yang digunakan untuk
menganalisis data dengan cara
mendeskriptifkan atau menganalisis
suatu hasil penelitian tetapi tidak
digunakan untuk membuat

kesimpulan yang lebih luas.

Prosedur Pengumpulan Data
1. Field Research

a. Observasi

b. Wawancara

c. Dokumentasi

2. Library research

Teknik Analisis Data

Analisis data dalam kasus ini
menggunakan analisa data kualitatif,
maka dalam analisa data selama di
lapangan  peneliti  menggunakan
model spradley, yaitu teknik analisa
data yang disesuaikan dengan
dengan tahapan dalam penelitian,
yaitu mulai dari survei lokasi
penelitian sampai dengan membuat
membuat laporan dan menarik

kesimpulan.
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IV. HASIL DAN KESIMPULAN

Gambaran Umum Lokasi

Penelitian

New Hotel Kolombo Kediri
merupakan perusahaan yang
bergerak dibidang jasa penyewaan
penginapan. Hotel Kolombo Kediri
juga merupakan penginapan yang
menawarkan kamar-kamar dengan
harga sewa per malam yang sangat
ekonomis, dari yang standart hingga
standart plus.

Hotel Kolombo Kediri awal
berdiri pada bulan November tahun
2008, Hotel Kolombo merupakan
satu grub dengan Hotel Kahuripan
Kediri. Hotel Kolombo Kediri
terletak di JI Urip Sumoharjo No 82
Ds Kaliombo Kec. Kota Kota Kediri
Struktur Organisasi Perusahaan
Pemilik / Owner
Branch Manager
Manager Keuangan
Receptionist
Laundry

Security

N o g s~ wDbh e

Tukang

Harga Kamar Hotel Kolombo

1. Kelas Ekonomi 1, harga kamar
Rp 100.000,- per malam

2. Kelas Ekonomi 2, harga kamar

Rp 120.000,- per malam

simki.unpkediri.ac.id
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Kelas Standart, harga Kamar Rp
160.000,- per malam

Kelas Standart plus (+), harga
Kamar Rp 180.000,- per malam

Dokumen Yang Digunakan

1.

Kartu Jam Hadir

Daftar gaji dan upah

2
3. Slip gaji dan upah
4.

5. Amplop gaji

Rekapitulasi Daftar gaji dan upah

Sistem Pengendalian Internal Pada

New Hotel Kolombo

1.

Lingkungan Pengendalian

New Hotel Kolombo Kediri
sudah  mengunakan  struktur
organisasi, namun masih dibuat
secara manual yang belum
terstruktur dengan baik. New
Hotel kolombo memiliki sumber
daya  manusia  (SDM)yang
berkompeten pada bidangnya
masing-masing.

Aktivitas Pengendalian

Pada New Hotel Kolombo,
belum ada pemisahan tugas
antara fungsi akuntansi dan
fungsi keuangan, fungsi
keuangan merangkap semua
tugas dari mencatat daftar hadir
karyawan hingga pembayaran

gaji karyawan. Pembayaran gaji
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karyawan pada New Hotel
Kolombo dilakukan tepat waktu
sesuai dengan waktu yang
ditentukan. Daftar gajidan upah,
rekap gaji dan upah, slip gaji dan
upah karyawan diotorisasi oleh
pemilik perusahaan.

Penaksiran Risiko

New Hotel Kolombo sebelum
mendirikan  perusahaan telah
menaksirkan risiko yang dapat
mengancam kelangsungan
usahanya, oleh karena itu,
perusahaan  terus  berusaha
meningkatkan sistem akuntansi
yang ada diperusahaan. Sistem
penggajian dan pengupahan yang
digunakan olen New Hotel
Kolombo adalah sistem
pembayaran gaji manual. Pada
pembayaran gaji manual masih
rentan terjadinya kesalahan-
kesalahan dalam perhitungan dan
penyimpangan dalam
pembayaran gaji dan upah.
Informasi dan Komunikasi

New Hotel Kolombo dalam
informasi dan komunikasi sudah
mengkomunikasikan hasil
informasi yang berkaitan dengan
sistem akuntansi penggajian dan
pengupahan ke bagian-bagian

yang tepat sehingga setiap orang
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dalam perusahaan dapat karena pembayaran masih
melaksanakan tugas dan dilakukan secara manual
tanggung jawab masing-masing. dan perlu adanya
5. Pengawasan Kinerja pengawasan untuk
New Hotel Kolombo dalam menghindarkan dari
pengawasan Kinerja, kesalahan-kesalahan dalam

pimpinan/pemilik perusahaan perhitungan penggajian.

selalu melakukan pengawasan 2. Pada dasarnya penerapan sistem

terhadap pekerjaan para

karyawan.

Kesimpulan

1. Sistem akuntansi penggajian dan

pengupahan pada New Hotel

Kolombo masih ada kekurangan

diantaranya  adalah  sebagai

berikut :

a. Pada New Hotel Kolombo
belum memisahkan
wewenang dan tanggung
jawab secara fungsional

secara tegas didalam sistem

pengendalian  internal  sudah
cukup baik, walaupun masih
banyak ditemukan kelemahan.
Dimana kelemahan tersebut
adanya rangkap tugas dalam
sistem akuntansi penggajian dan
pengupahan.

Upaya yang di usulkan terkait
sistem akuntansi penggajian dan
pengupahan dalam upaya
meningkatkan efektivitas
pengendalian  internal  yaitu
menyajikan  informasi  untuk

karyawan perusahaan agar dapat

akuntansi penggajian dan mempermudah  setiap  bagian

pengupahan, Yyaitu dalam yang bersangkutan, sehingga

panggajian dan pengupahan tidak terjadi penyalahgunaan

masih adanya perangkapan wewenang dan tanggung jawab

fungsi antara fungsi masing-masing pekerjaannya.

akuntansi dengan fungsi
keuangan yang dilakukan V. DAFTAR PUSTAKA

oleh satu bagian saja yaitu ) .
) ) Agrianto, R. S. Kertahadi, dan
bagian fungsi keuangan. ) L
) - Dwiatmanto. 2014. Analisis Sistem
b. Sistem pembayaran gaji ] N
i Akuntansi  Penggajian  Dalam
belum sepenuhnya efektif ) -
Upaya Meningkatkan Efektifitas
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