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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya persaingan yang semakin ketat antar perguruan tinggi 

sehingga terjadi transformasi antara lain: perubahan dalam pendanaan, dan adanya perubahan pola 

permintaan. Penelitian ini dilakukan pada Program Studi Teknik Mesin FT UN PGRI Kediri. Penelitian 

ini untuk mengetahui: (1) pengaruh Lokasi terhadap keputusan mahasiswa memilih kuliah pada program 

studi teknik mesin FT UN PGRI Kediri; (2) pengaruh Kelompok Referensi terhadap keputusan 

mahasiswa memilih kuliah pada program studi teknik mesin FT UN PGRI Kediri; (3) pengaruh Biaya 

Pendidikan terhadap keputusan mahasiswa memilih kuliah pada program studi teknik mesin FT UN 

PGRI Kediri; (4) pengaruh Lokasi, kelompok referensi, dan biaya pendidikan secara simultan terhadap 

keputusan mahasiswa memilih kuliah pada program studi teknik mesin FT UN PGRI Kediri. 

 Penelitian ini merupakan penelitian asosiatif (hubungan) dengan pendekatan kuantitatif. 

Populasi penelitian ini adalah mahasiswa program studi teknik mesin angkatan 2014, 2016 dan 2017 

Fakultas Teknik Universitas Nusantara PGRI Kediri. Pemilihan sampel dilakukan dengan proportionate 

stratified random sampling dengan jumlah sampel sebanyak 146 mahasiswa. Teknik pengumulan data 

dengan angket dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) lokasi berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

mahasiswa memilih program studi teknik mesin FT UN PGRI Kediri, dengan nilai thitung sebesar 2.005 

dan taraf signifikansi sebesar 0,0047; (2) kelompok referensi berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

mahasiswa memilih program studi teknik mesin FT UN PGRI Kediri, dengan nilai thitung sebesar 3.724 

dan taraf signifikansi sebesar 0,000; (3) biaya pendidikan berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

mahasiswa memilih program studi teknik mesin FT UN PGRI Kediri, dengan nilai thitung sebesar 4.562 

dan taraf signifikansi sebesar 0,000; (4) lokasi, kelomok referensi, dan biaya pendidikan secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan mahasiswa memilih program studi teknik mesin FT UN 

PGRI Kediri, dengan nilai F sebesar 53.381 dan taraf signifikansi sebesar 0,000, dengan besar pengaruh 

sebesar 52,0%, sedangkan sisanya 48,0% dipengaruhi oleh faktor lain di luar variabel penelitian. 

 

KATA KUNCI: Keputusan Mahasiswa, Lokasi, Kelompok Referensi, Biaya Pendidikan,
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I.LATAR BELAKANG 

  Perguruan tinggi sebagai sarana 

untuk mendidik sumber daya manusia 

berkualitas mempunyai peranan penting, 

sehingga perlu terus ditata dan 

dikembangkan agar dapat mengikuti laju 

perkembangan yang semakin pesat. 

Pendidikan  di  perguruan  tinggi  saat  ini  

telah  mengalami  transformasi  akibat 

adanya persaingan yang semakin ketat 

antar perguruan tinggi, perubahan dalam 

pendanaan,  dan  adanya  perubahan  pola  

permintaan. Rambat Lupiyoadi dan 

A.Hamdani (2008:148) menjelaskan 

bahwa “Perguruan tinggi termasuk 

kedalam kelompok jasa murni dimana 

pemberian jasa yang dilakukan didukung 

alat kerja atau sarana pendukung semata, 

seperti ruangan kelas, meja, kursi, buku-

buku dan lain sebagainya”. Perguruan 

tinggi merupakan salah satu penyedia jasa, 

yang bergerak dibidang pendidikan. 

Keberadaan lembaga ini sangat 

bergantung pada minat mahasiswa untuk 

masuk sebagai konsumennya. 

 Berdasarkan Permenristekdikti No. 

100 Tahun 2016 tentang Pendirian, 

Perubahan, Pembubaran Perguruan Tinggi 

Negeri dan Pendirian, Perubahan, 

Pencabutan Izin Perguruan Tinggi Swasta 

bahwa PTS adalah perguruan tinggi yang 

didirikan dan/ atau diselenggarakan oleh 

masyarakat dengan membentuk badan 

penyelenggaraan berbadan hukum yang 

berprinsip nirlaba, misalnya yayasan. 

Sumber keuangannya ditanggung secara 

swadaya melalui sebuah yayasan yang 

sudah dibentuk terlebih dahulu. Meskipun 

bersifat nirlaba, PTS tidak terlepas dari 

persaingan antar sesama perguruan tinggi 

lain baik perguruan tinggi Indonesia atau 

perguruan tinggi asing yang masuk ke 

Indonesia melalui cabang atau kerjasama 

dengan perguruan tinggi swasta di 

Indonesia. Bertambahnya perkembangan 

dan perubahan lingkungan yang telah 

terjadi dalam sektor perguruan tinggi juga 

memberikan tekanan yang berat dan 

sangat mempengaruhi pertumbuhan PTS. 

 Saat ini banyak perguruan tinggi 

baik negeri maupun swasta yang 

menawarkan berbagai jurusan atau 

program studi. Hal ini wajar mengingat 

banyak lulusan SMA/SMK yang berminat 

meneruskan ke perguruan tinggi dan 

adanya kesadaran masyarakat akan 

pentingnya pendidikan serta tuntutan 

dunia kerja. Sebagian masyarakat yang 

memilih untuk melanjutkan dan 

menyelesaikan pendidikannya  hingga  

jenjang  paling  tinggi  akan  dihadapkan  

pada  berbagai pilihan dan permasalahan. 

Masyarakat akan dihadapkan dengan 

adanya beragam pilihan perguruan tinggi, 

jenjang pendidikan, program studi, dan 
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berbagai pertimbangan yang harus 

dipikirkan. 

Dalam menumbuhkan minat 

masyarakat memilih perguruan tinggi 

dan akhirnya melakukan keputusan 

tidaklah mudah, banyak faktor yang 

dapat mempengaruhi baik dari faktor 

internal / dari dalam diri konsumen 

ataupun pengaruh eksternal yaitu 

rangsangan yang dilakukan oleh 

Perguruan Tinggi. Untuk itu perguruan 

tinggi harus mampu mengidentifikasi 

perilaku konsumen, agar dapat 

memenangkan persaingan.  

Memilih lokasi merupakan 

keputusan penting untuk dilakukan, 

karena lokasi yang strategis dapat 

membujuk para pelanggan untuk datang 

dalam memenuhi kebutuhannya. 

Menurut Swasta dan Handoko 

(2011:125) faktor-faktor yang harus di 

pertimbangkan dalam menentukan 

daerah pembelanjaan adalah luas daerah 

perdagangan, dapat dicapainya dengan 

mudah, potensi pertumbuhannya, lokasi-

lokasi pesaing. Dalam kegiatannya, 

perguruan tinggi harus dapat merancang 

strategi pemasaran yang tepat dalam 

mencapai tujuan, salah satunya adalah 

menentukan lokasi. Pemilihan lokasi 

mempunyai fungsi yang strategis, karena 

dapat membujuk calon konsumen untuk 

datang ketempat bisnis tersebut guna 

pemenuhan kebutuhannya. Pengelola 

PTS perlu mempertimbangkan beberapa 

aspek dalam menentukan lokasi. Lokasi 

yang strategis mempengaruhi keputusan 

mahasiswa dalam memilih perguruan 

tinggi. Menentukan lokasi yang strategis 

merupakan suatu tugas penting bagi 

pengelola perguruan tinggi, keputusan 

yang salah dapat mengakibatkan 

kegagalan sebelum dimulai. 

Kelompok referensi sering 

dijadikan pedoman oleh seseorang 

dalam pengambilan keputusan. 

Anggota-anggota kelompok referensi 

sangat berperan dalam proses sosialiasi 

mahasiswa sebagai konsumen. 

Umumnya Mahasiswa didalam 

menentukan untuk memilih kuliah dan 

memilih program studi dipengaruhi 

pendapat dan saran dari lingkungan 

sekitar.  Kelompok referensi merupakan 

seorang individu atau kelompok orang 

yang secara nyata dapat mempengaruhi 

perilaku seseorang, umumnya orang-

orang terdekat seperti orang tua, guru, 

atau teman mempunyai keterlibatan pada 

pengambilan keputusan mahasiswa 

memilih suatu program studi. Melalui 

saran atau bimbingan tersebut kelompok 

referensidapat mempengaruhi informasi, 

sikap, dan aspirasi mahasiswa yang 

kemudian digunakan untuk menentukan 

standar untuk pengambilan keputusan 
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memilih program studi. Hal ini selaras 

dengan pendapat Kotler dan Keller 

(2009:170) Kelompok referensi adalah 

semua kelompok yang mempunyai 

pengaruh langsung (tatap muka) atau 

tidak langsung terhadap sikap atau 

perilaku orang tersebut. 

Keputusan seseorang untuk 

menggunakan jasa merupakan suatu 

proses yang kompleks dan dipengaruhi 

oleh berbagai faktor, perguruan tinggi 

harus mempunyai kelebihan seperti 

menetapkan biaya pendidikan yang 

kompetitif. Biasanya konsumen dalam 

hal ini adalah calon mahasiswa dalam 

menggunakan layanan jasa akan 

membanding-bandingkan dalam hal 

biaya pendidikan, memilih layanan jasa 

yang biaya pendidikannya sebanding 

dengan kualitas pelayanannya atau 

berbagi alasan lainnya. Agar 

mendapatkan calon mahasiswa dalam 

jumlah yang sesuai target, perguruan 

tinggi harus mempunyai strategi 

penetapan tarif/biaya yang menarik 

sebagai contoh kebijakan lain yang akan 

menarik minat para lulusan SLTA. 

Rambat Lupiyoadi dan A.Hamdani 

(2008:134) menjelaskan bahwa 

mahasiswa sebagai konsumen 

cenderung mencari harga yang rendah 

tetapi memberikan nilai manfaat yang 

tinggi.  

Universitas Nusantara PGRI (UN 

PGRI) Kediri adalah salah satu lembaga 

pendidikan tinggi swasta yang berada di 

daerah Kediri yang tak terlepas dari 

persaingan antar perguruan tinggi di 

sekitar wiayah karisidenan Kediri. Saat 

ini UN PGRI Kediri mempunyai lima 

fakultas yaitu Fakultas Keguruan dan 

Ilmu Pendidikan, Fakultas Ekonomi, 

Fakultas Kesehatan, Fakultas 

Peternakan, Fakultas Teknik dan dua 

Program Pascasarjana.  

Fakultas Teknik memiliki 5 

Program Studi (Prodi) antara lain yakni 

Prodi Teknik Informatika, Teknik 

Mesin, Teknik Industri, Teknik Elektro, 

dan teknik Sistem Informasi. Penelitian 

ini memfokuskan pada Program Studi 

Teknik Mesin Fakultas Teknik UN PGRI 

Kediri.  

Berikut adalah daftar mahasiswa 

Program Studi Teknik Mesin Fakultas 

Teknik UN PGRI Kediri dari tahun 

2014, 2016, 2017: 

Tabel 1.1 

Jumlah Mahasiswa  

Program Studi Teknik Mesin 

Fakultas Teknik 

UN PGRI Kediri 

NO TAHUN JUMLAH 

1 2014 126 

2 2016 44 

3 2017 57 

JUMLAH 227 

Sumber: Data Program Studi Teknik Mesin FT 

UN PGRI Kediri, 2017 
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 Dari  tabel  1  terlihat  bahwa  

Program Studi Teknik Mesin FT UN 

PGRI Kediri  mengalami fluktuasi  

jumlah  peminat  yang  ditunjukan  

dengan  jumlah  animo  dari  tahun 

2014,2016 dan 2017. Pada tahun ajaran 

2014 ke 2016 Program Studi Teknik 

Mesin FT UN PGRI Kediri mengalami 

penurunan drastis jumlah peminat dan 

pada tahun 2016 ke 2017 Program Studi 

Teknik Mesin mengalami kenaikan 

walaupun jika dibandingkan dengan 

penerimaan pada tahun 2014 kenaikan 

itu dinilai kurang signifikan. Hal ini 

tentu menjadi pemacu oleh pihak 

program studi teknik mesin khususnya 

dan pihak fakultas serta universitas pada 

umumnya untuk selalu meningkatkan 

kualitas Program Studi Teknik Mesin 

yang diberikan oleh seluruh jajaran yang 

ada diprodi kepada mahasiswa. 

Keputusan dalam menempuh pendidikan 

pada suatu prodi merupakan tantangan 

besar diantara sebagian besar 

mahasiswa. Calon Mahasiswa akan 

mempertimbangkan dengan kondisi atau 

keadaan yang ada. Jika keadaan atau 

kondisi yang terlihat tidak sesuai dengan 

apa yang diharapkan maka akan terjadi 

keraguan yang berakibat pada keputusan 

untuk tidak memilih pada jurusan yang 

diharapkan. Berdasarkan uraian diatas 

maka peneliti berusaha mengetahui 

faktor yang mempengaruhi mahasiswa 

dalam memilih kuliah di Program Studi 

Teknik Mesin Fakutas Teknik 

Universitas Nusantara PGRI Kediri 

dengan mengambil judul penelitian 

“Pengaruh Lokasi, Kelompok 

Referensi, dan Biaya Pendidikan 

terhadap Keputusan Mahasiswa 

Memilih Kuliah pada Program Studi 

Teknik Mesin Fakultas Teknik 

Univesitas Nusantara PGRI Kediri. 

 Berdasarkan latar belakang yang 

dikemukakan di atas, maka rumusan 

masalah masalah dalam penelitian ini, 

yaitu sebagai berikut: 

A. Apakah ada pengaruh lokasi terhadap 

keputusan Mahasiswa Memilih 

Kuliah di Program Studi Teknik 

Mesin Fakultas Teknik Univesitas 

Nusantara PGRI Kediri? 

B. Apakah ada pengaruh faktor 

Kelompok Referensi terhadap 

keputusan Mahasiswa Memilih 

Kuliah di Program Studi Teknik 

Mesin Fakultas Teknik Univesitas 

Nusantara PGRI Kediri? 

C. Apakah ada pengaruh faktor 

pengaruh Biaya Pendidikan terhadap 

keputusan Mahasiswa Memilih 

Kuliah di Program Studi Teknik 

Mesin Fakultas Teknik Univesitas 

Nusantara PGRI Kediri? 
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D. Apakah ada pengaruh faktor lokasi, 

kelompok referensi, dan biaya 

pendidikan secara simultan terhadap 

keputusan Mahasiswa memilih 

Kuliah di Program Studi Teknik 

Mesin Fakultas Teknik Univesitas 

Nusantara PGRI Kediri? 

II.METODE 

Pendekatan penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah 

jenis kuantitatif selain dengan 

pendekatan kuantitatif juga 

menggunakan pendekatan statistic 

karena angka-angka tersebut dianalisis 

menggunakan statistik. Berdasarkan 

variabel-variabel yang telah diteliti maka 

jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini menggunakan metode 

causal research merupakan salah satu 

yang tujuan utamanya adalah mencari 

hubungan sebab akibat. Riset kausal 

merupakan hubungan yang bersifat 

mempengaruhi antara dua variabel atau 

lebih, Riduwan (2011:168). penelitian 

ini dilakukan di Program Studi teknik 

mesin Fakultas Teknik Universitas 

Nusantara PGRI Kediri yang 

beralamatkan di Jalan Mojoroto Gang 1 

Kota Kediri. Keseluruhan pelaksanaan 

hingga penyelesaian karya ilmiah ini 

direncanakan 2 bulan, terhitung mulai 

bulan Oktober sampai dengan Desember 

tahun 2017. Populasi dalam penelitian 

ini yaitu seluruh mahasiswa aktif 

Program Studi Teknik Mesin angkatan 

2014, 2016, dan 2017 Fakultas Teknik 

Universitas Nusantara PGRI Kediri 

Tabel 3.1 

Populasi dalam penelitian 

Program Studi 

Tahun Angkatan 

2014 2016 2017 

Teknik Mesin 126 44 57 

Jumlah populasi 227 

Sumber: Data Program Studi Teknik Mesin FT 

UN PGRI Kediri, 2017 

 Teknik pengambilan sampel pada 

penelitian ini dilakukan dengan 

proportionate stratified random 

sampling, yakni pengambilan sampel 

yang apabila populasinya mempunyai 

anggota tidak homogeny dan berstrata 

secara proporsional (Sugiyono, 

2016:83). Dalam menentukan besarnya 

sampel, menggunakan Nomogram Herry 

King dalam (Sugiyono, 2016:90). 

Dengan taraf kesalahan 5% atau dengan 

kepercayaan sampel terhadap populasi 

95% maka jumlah sampel yang diambil 

(0,54 x 227 x 1,195) = 146,483 

dibulatkan menjadi 146 mahasiswa. 

Perhitungan jumlah sampel untuk tiap 

angkatan mengacu pada buku Sugiyono 

(2016:93-94), dengan rumus sebagai 

berikut: 

P =       x S 

Keterangan:  

P = proporsi sampel tiap angkatan 
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nD = jumlah mahasiswa tiap angkatan 

nt = total populasi 

S = jumlah sampel yang diambil 

 Agar mendapatkan data maka 

dibutuhkan sebuah instrument. 

Intstrumen tersebut harus dikembangkan 

agar peneliti mendapatkan data yang 

memadai. Instrument yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu menggunakan 

kuesioner. Dari kuesioner ini peneliti 

mengharapkan memperoleh data yang 

berupa identitas responden dan jawaban-

jawaban dari variabel-variabel peneliti. 

Karena instrument ini digunakan untuk 

melakukan pengukuran dengan tujuan 

menghasilkan data kuantitatif yang 

akurat, maka harus memiliki skala. Skala 

yang digunakan dalam instrument 

penelitian ini adalah Skala Linkert. Skla 

Linkert digunakan untuk mengukur 

sikap, pendapat dan persepsi seseorang 

atau sekelompok orang tentang 

fenomena sosial, Sugiyono (2016:93). 

Untuk keperluan analisis kuantitatif 

instrument ini akan dibuat dalam bentuk 

checklist (√) dan peneliti akan memberi 

skor pada setiap jawaban responden 

terhadap setiap indikator. Menurut 

Sugiyono (2016:94) Skor dalam Skala 

Linkert adalah sebagai berikut:  

Tabel 3.4 

Alternatif Jawaban Instrumen 
No Pernyataan Skor 

1 Sangat Setuju (SS) 5 

2 Setuju (S) 4 

3 Ragu-ragu (RG) 3 

4 Tidak Setuju (TS) 2 

5 Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

A. Pengaruh Lokasi Terhadap 

Keputusan Mahasiswa Memilih 

Kuliah di Program Studi Teknik 

Mesin FT UN PGRI Kediri 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pengujian menggunakan analisis 

regresi linier berganda, diperoleh t 

hitung sebesar 2.005 atau nilai 

signifikan sebesar 0,047 lebih kecil 

dari 0,05 Hasil penelitian ini 

konsistendengan penelitian Desy 

(2016), Podungge (2015), serta 

Mulyati (2016) yang menyatakan 

lokasi berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan mahasiswa 

dalam memilih perguruan tinggi. 

B. Pengaruh Kelompok Referensi 

Terhadap Keputusan Mahasiswa 

Memilih Kuliah di Program Studi 

Teknik Mesin FT UN PGRI 

Kediri 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pengujian menggunakan analisis 

regresi linier berganda 

menunjukkan bahwa kelompok 

referensi berpengaruh secara 

signifikan terhadap keputusan 

mahasiswa terbukti diperoleh t 

hitung sebesar 3.724 atau nilai 

signifikan sebesar 0,000 lebih kecil 
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dari 0,05. Dengan demikian 

hipotesis kedua yang menyatakan 

“kelompok referensi berpengaruh 

positif terhadap keputusan 

mahasiswa memilih kuliah pada 

program studi teknik mesin FT UN 

PGRI Kediri. Hasil penelitian ini 

konsisten dengan penelitian Mulyati 

(2016), Novita Harahap (2004) dan 

Kusumawati (2013) yang 

menyatakan bahwa kelompok 

referensi berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan mahasiswa 

dalam memilih perguruan tinggi. 

C. Pengaruh Biaya Pendidikan 

Terhadap Keputusan Mahasiswa 

Memilih Kuliah di Program Studi 

Teknik Mesin FT UN PGRI 

Kediri 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pengujian menggunakan analisis 

regresi linier berganda, diperoleh t 

hitung sebesar 4.562 atau nilai 

signifikan sebesar 0,000 lebih kecil 

dari 0,05. Dengan demikian 

hipotesis ketiga yang menyatakan 

“Biaya Pendidikan berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan 

mahasiswa memilih kuliah pada 

program studi teknik mesin FT UN 

PGRI Kediri” diterima. Hasil 

penelitian ini konsisten dengan 

penelitian Putri (2011), Podungge 

(2015), Masruri (2016) yang 

menyatakan bahwa biaya 

pendidikan berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan mahasiswa 

dalam memilih perguruan tinggi. 

D. Pengaruh Lokasi, Kelompok 

Referensi, dan Biaya Pendidikan 

Terhadap Keputusan Mahasiswa 

Memilih Kuliah di Program Studi 

Teknik Mesin FT UN PGRI 

Kediri 

Berdasarkan hasil uji ANOVA atau 

uji F didapatkan F hitung sebesar 

53.381 dengan nilai sig. = 0,000 < 

0,05. Berdasarkan penjelasan tabel 

diatas diketahui bahwa variabel 

lokasi (X1), kelompok referensi 

(X2) dan biaya pendidikan (X3) 

secara bersama-sama mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap 

variabel keputusan mahasiswa (Y). 

Dari nilai adjusted R square sebesar 

0,520 atau sebesar 52,0% hal ini 

menunjukkan bahwa keputusan 

mahasiswa dalam memilih kuliah 

pada program studi teknik mesin FT 

UN PGRI Kediri dipengaruhi oleh 

lokasi (X1), kelompok referensi 

(X2), biaya pendidikan (X3) sebesar 

52,0% dan sisanya sebesar 48,0% 

dipengaruhi oleh faktor-faktor lain 

yang tidak dibahas dalam penelitian 

ini. 
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KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

analisis yang telah dilakukan, maka 

dapat disimpulkan bahwa: 

1. Ada pengaruh signifikan antara faktor 

lokasi dengan keputusan mahasiswa 

memilih kuliah pada program studi 

teknik mesin fakultas teknik 

Universitas Nusantara PGRI Kediri. 

2. Ada pengaruh signifikan antara faktor 

kelompok referensi dengan keputusan 

mahasiswa memilih kuliah pada 

program studi teknik mesin fakultas 

teknik Universitas Nusantara PGRI 

Kediri. 

3. Ada pengaruh signifikan antara faktor 

biaya pendidikan dengan keputusan 

mahasiswa memilih kuliah pada 

program studi teknik mesin fakultas 

teknik Universitas Nusantara PGRI 

Kediri. 

4. Ada pengaruh signifikan secara 

simultan antara faktor lokasi, 

kelompok referensi, dan biaya 

pendidikan dengan keputusan 

mahasiswa memilih kuliah pada 

program studi teknik mesin fakultas 

teknik Universitas Nusantara PGRI 

Kediri 
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