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Fakultas Ekonomi – Prodi Manajemen
anggun2171@gmail.com

Dhiyan Septa Wihara., M.M dan Amat Pintu Batu S., M.M
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ABSTRAK

Sumber daya manusia (SDM) merupakan aset paling penting dalam suatu organisasi serta
mempertahankan dan mengembangkan organisasi dalam berbagai tuntutan masyarakat dan
jaman. Kinerja sumber daya yang baik merupakan hal penting bagi kelangsungan hidup
organisasi. Jika organisasi ingin berkembang pesat, organisasi harus mempunyai sumber daya
manusia yang mampu menampilkan kinerja yang baik.

Tujuan dari penelitian ini adalah : (1) Menganalisis dan mengetahui pengaruh gaya
kepemimpinan terhadap kinerja pegawai RSUD Gambiran. (2) Menganalisis dan mengetahui
pengaruh motivasi  terhadap kinerja pegawai RSUD Gambiran. (3) Menganalisis dan
mengetahui pengaruh kedisiplinan terhadap kinerja pegawai RSUD Gambiran. (4) Menganalisis
dan mengetahui pengaruh secara bersama-sama dari gaya kepemimpinan, motivasi dan
kedisiplinan terhadap kinerja pegawai RSUD.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Teknik mengambilan sampel dalam
penelitian ini menggunakan Nonprobability. Sampel yang yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan sampel sebanyak 45 responden dan dianalisis menggunakan regresi linier
berganda dengan software SPSS for windows versi 23.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah : (1) Gaya Kepemimpinan berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja para pegawai RSUD Gambiran Kota Kediri. (2) Motivasi
berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja pegawai para pegawai RSUD Gambiran Kota
Kediri. (3) Kedisplinan berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja para pegawai pegawai
RSUD Gambiran Kota Kediri. (4) Secara simultan gaya kepemimpinan, motivasi dan
kedisiplinan terhadap kinerja para pegawai RSUD Gambiran Kota Kediri

KATA KUNCI: Kinerja Pegawai, Gaya Kepemimpinan, Motivasi Dan Kedisplinan.
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I. LATAR BELAKANG

Sumber daya manusia (SDM)

merupakan aset yang paling penting

dalam suatu organisasi, serta

mempertahankan dan

mengembangkan organisasi dalam

berbagai tuntunan masyarakat dan

jaman. Kinerja sumber daya yang baik

merupakan hal yang penting bagi

kelangsungan hidup organisasi. Jika

organisasi ingin berkembang pesat,

organisasi harus mempunyai sumber

daya manusia yang mampu

menampilkan kinerja yang baik.

Dari uraian diatas yang

disampaikan oleh Hasibuan (2015:54)

bahwa kinerja adalah suatu hasil kerja

yang dicapai seseorang dalam

melaksanakan tugas-tugas yang

dibebankan kepadanya atas dasar

kecakapan, pengalaman, kesungguhan,

serta waktu. Dalam rangka pembinaan

dan pengembangan sumber daya

manusia unsur kesejahteraan perlu

diperhatian dengan sungguh-sungguh,

karena kesejahteraan pegawai

merupakan faktor menentu dalam

memacu semangat kerja dan

produktivitas kinerja pegawai.

Rumah Sakit Umum Daerah

Gambiran Kediri adalah institusi

pelayanan kesehatan dibawah naungan

Pemerintah Daerah Kota Kediri

Provinsi Jawa Timur yang berlokasi Jl.

Piere Kapten Tendean No.16

Pakunden Kota Kediri. Adpaun Visi

dan Misi Rumah Sakit Umum Daerah

Gambiran adalah “ Sebagai Rumah

Sakit terbaik di Kota Kediri”. Dan

mempunyai misi diantara adalah : 1.

“Memberikan Pelayanan Kesehatan

yang Memuaskan Kepada Seluruh

Pelanggan. 2. “ Menjadikan Rumah

Sakit sebagai Pusat Rujukan

Pelayanan Kesehatan Pelayanan

Kesehatan untuk Wilayah Kota Kediri

dan Sekitarnya. 3. “ Meningkatkan

Kualitas, Kuantitas Sumber Daya

Manusia serta Sarana Prasarana yang

Tersandart”. 4. “Meningkatkan

Kesejahteraan Karyawan Rumah

Sakit”.

Peningkatan hasil produktivitas

menuntut adanya smber daya manusia

yang bekinerja tinggi. Pegawai yang

memiliki sikap pengabdian, displin,

dan kemampuan profesional sangat

mungkin mempunyai prestasi kerja

dalam melaksanakan tugas, sehingga

lebih berdaya guna dan berhasil guna.

Pegawai yang profesional dapat

diartikan sebgai sebuah pandangan

untuk selalu berfikir, bekerja keras,

loyalitas tinggi dan penuh dedikasi

demi keberhasilan pekerjaanya. Untuk

mencapai hasil produktivitas kerja
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yang tinggi pimpinan perusahaan

harus memperhatikan pegawainya.

Selain masalah gaya

kepemimpinan, motivasi juga

merupakan salah satu faktor yang

harus diperhatikan dalam

meningkatkan kinerja pegawai.

Menurut Hasibuan (2015:145)

“motivasi” adalah upaya pegawai

bersemangat bekerja, berdisplin tinggi,

dan bersikap loyal dalam menunjang

tujuan instansi sehingga fungsi

pemeliharaan muntlak mendapatkan

perhatian manajer”. Dalam mencapai

tujuan organisasi motivasi juga

mempunyai peran penting dalam

meggerakan pegawainya yang

mendorong keinginan individu untuk

melakukan kegiatan-kegiatan tertentu

guna mencapai tujuan. Sehingga

dikatakan bahwa motivasi adalah daya

pendorong yang mengakibatkan

seseorang mau dan rela untuk

mengerahkan kemampuan dalam

bentuk keahlian atau ketrampilan,

tenaga dan waktunya untuk

menyenggarakan berbagai kegiatan

dalam rangka pencapaian tujuan dan

berbagai sasaran.

Faktor lain yang perlu

diperhatikan karena juga dapat

mempengaruhi kinerja adalah

kedisplinan. Faktor kedisplinan juga

salah satu yang mempengaruhi kinerja

pegawai. Menurut Hasibuan

(2015:193), displin yang baik

mencerminkan besarnya rasa

tanggungjawab seseorang terhadap

tugas-tugas yang diberikan kepadanya.

Hal ini juga mendorong gairah,

semangat kerja dan terwujudnya

tujuan perusahaan.

Berdasarkan uraian diatas, maka

peneliti tertarik untuk mengetahui dan

mengalisis kinerja pegawai RSUD

Gambiran ditinjau dari Segi Gaya

Kepemimpinan, Motivasi dan

Kedisplinan.

II. METODE

A. Pendekatan dan Teknik

Penelitian

Pendekatan penelitian yang

digunakan adalah pendekatan

kuantitatif. Alasan mengapa

peneliti menggunakan pendekatan

kuantitatif yaitu karena data yang

akan dianalisis berupa angka yang

sifatnya bisa diukur, rasional dan

sistematis.

Teknik penelitian yang

digunakan adalah penelitian

diskriptif. Alasan mengapa

menggunakan teknik penelitian

deskriptif karena peneliti berusaha

menggambarkan obyek secara

nyata dan apa adanya agar dapat

mengetahui nilai variabel.



Artikel Skripsi
Universitas Nusantara PGRI Kediri

Anggun Putvita Sari| 14.1.02.02.0071
Fakultas Ekonomi – Prodi Manajemen

simki.unpkediri.ac.id
|| 6||

B. Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilakukan di

RSUD Gambiran Kediri yang

merupakan salah satu Rumah

Sakit Daerah yang bergerak

dibidang kesehatan, yakni

memberikan fasilitas kesehatan

pengobatan kepada orang sakit.

Tempat penelitian tersebut

beralamat di Jl. Piere Kapten

Tendean No.16 Pakunden Kota

Kediri, yang datanya dimbil

melakukan survei dan observasi.

Alasan peneliti memlilih lokasi

tersebut karena disana

mempunyai masalah yang

berkaitan dengan kinerja pegawai

sehingga memudahkan mencari

informasi dan data yang terkait.

Penelitian ini dilakukan

selama 3 bulan yaitu mulai bulan

April-Juni 2018.

C. Sampel dan Populasi

Populasi dalam penelitian

ini adalah pegawai “RSUD

Gambiran” sebanyak 300 pegawai

kontrak (honorer). Dengan sampel

yang diambil oleh peneliti adalah

45 orang dari 300 populasi.

Teknik mengambilan

sampel dalam penelitian ini

menggunakan Nonprobability

III. HASIL DAN KESIMPULAN

A. Uji Normalitas

Berdasarkan gambar diatas,

maka dapat diketahui data

menyebar disekitar garis diagonal

dan mengikuti arah garis diagonal,

maka produk regresi memenui

asumsi normalitas.

B. Uji Heteroskedastisitas

Berdasarkan gambar diatas

hasil analisis, maka dapat diketahui

bahwa tidak ada pola yang jelas,

serta titik titik menyebar diatas dan

dibawh angka nol pada sumbu Y ,

hal tersebut tidak terjadi

heteroskedastisitas.

C. Uji Multikolinearitas

Coefficientsa

Model
Collinearity Statistics

Tolerance VIF

1(Constant)
Gaya
Kepemimpin
an

1.000 1.000

Motivasi .892 1.121

Kedisiplinan .892 1.121

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai
Dari tabel diatas dapat

diketahui bahwa setiap variabel
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bebas (gaya kepemimpinan,

motivasi dan kedisiplinan)

mempunyai nilai VIF <10 dan nilai

tolerance >0,1. Hal tersebut

ditunjukan dengan nilai tolerance

gaya kepemimpinan sebesar 1,000

dan VIF sebesar 1,000 variabel

motivasi dengan nilai tolerance

sebesar 0,892 dan VIF 1,121 dan

variabel kedisiplinan dengan nilai

tolerance sebesar 0,892 dan VIF

1,121. Dengan demikian dapat

disimpulkan bahwa model regresi

dalam penelitian ini terbukti

terbebas dari gejala

multikolinearitas.

D. Uji Autokorelasi

Model Summaryb

Model R R Square
Durbin-
Watson

1 .599a .359 1.834

a. Predictors: (Constant), Kedisiplinan,
Gaya Kepemimpinan, Motivasi
b. Dependent Variable: Kinerja
Pegawai

Berdasarkan tabel di atas nilai

DW hitung lebih besar dari (du) =

1,660 dan kurang dari 4 – 1,660 (4-

du) = 2,340 atau dapat dilihat pada

tabel diatas yang menunjukkan du

< d < 4 – du atau 1,660 <1,834<

2,340, sehingga model regresi

tersebut sudah bebas dari masalah

autokorelasi. Hal ini berarti ada

korelasi anatara kesalahan

penganggu pada periode t dengan

kesalahan penganggu pada periode

t-1 (sebelumnya).

E. Uji Regresi Linier Berganda

Coefficientsa

Model
Unstandardized Coefficients

B Std. Error

1(Constant) 1.182 8.820

Gaya
Kepemimpi
nan

.562 .183

Motivasi .198 .094

Kedisiplinan .254 .118
a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai

Berdasarkan perhitungan

pada tabel di atas, maka dapat

dinotasikan dengan persamaan

regresi sebagai berikut :

Y =1,182 +0,562 X1+ 0,198 X2 +

0,254 X3

F. Koefisien Determinasi (Adjusted

R2)

Model R

Std. Error of the

Estimate

1 .599a 3.476

Berdasarkan hasil analisis

diperoleh nilai Adjusted R2 sebesar

0,599. Dengan demeikian

menunjukkan bahwa gaya

kepemimpinan, motivasi dan

kedisplinan dapat menjelaskan

kinerja pegawai sebesar 59,9%

dijelaskan variabel lain yang tidak

dikji dalam penelitian ini.
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G. Uji t

Coefficientsa

Model

Unstandard
ized

Coefficient
s T Sig.
B

1(Constant) 1.182 .134 .894
Gaya
Kepemimpin
an

.562 3.073 .004

Motivasi .198 2.102 .042
Kedisiplinan .254 2.157 .037
a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai

Berdasarkan hasil

perhitungan SPSS for windows 23

tabel diatas diperoleh nilai

signifikan variabel gaya

kepemimpinan adalah 0,04. Hal ini

menunjukkan bahwa nilai

signifikansi uji t variabel gaya

kepemimpinan < 0,005 yang berarti

H0 ditolak dan Ha diterima. Hasil

dari pengujian parsial ini adalah

gaya kepemimpinan secara parsial

berpengaruh terhadap kinerja

pegawai.

H. Uji F

ANOVAa

Model F Sig.
1Regression 7.643 .000b

Residual
Total
a. Dependent Variable: Kinerja
Pegawai

b. Predictors: (Constant),

Kedisiplinan, Gaya

Kepemimpinan, Motivasi

Berdasarkan hasil

perhitungan pada tabel di atas

diperoleh nilai sig 0,000. Sementara

F tabel 2,81. Nilai F hitung 7.643 >

F tabel 2,81 atau nilai signifikan

sebasar 0,000 < 0,05 yang artinya

H0 ditolak dan Ha diterima. Dari

perhitungan tersebut membuktikan

bahwa variabel gaya kepemimpinan

(X1), motivasi (X2), kedisplinan

(X3) secara simultan berpengaruh

signifikan terhadap kinerja pegawai

di RSUD Gambiran.

I. Pembahasan

Berdasarkan hasil pengujian

secara statistik dapat terlihat jelas

bahwa secara parsial variabel

independen yaitu gaya kepemimpinan,

motivasi dan kedisplinan memiliki

pengaruh yang signifikan terhadap

kinerja pegawai. Dan secara simultan

variabel Penjelasan dari masing-masing

variabel akan dijelaskan sebagai

berikut:

1. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis

(H1) telah membuktikan terdapat

pengaruh antara gaya kepemimpinan

berpengaruh signifikan terhadap

kinerja pegawai. Melalui hasil

perhitungan yang telah dilakukan
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diperoleh taraf signifikansi hasil

sebesar 0,004 tersebut < 0,005,

dengan demikian Ha diterima dan Ho

ditolak. Penguji ini secara statistik

membuktikan bahwa gaya

kepemimpinan berpengaruh

signifikan terhadap kinerja pegawai.

Sehingga dapat dikatakan bahwa

gaya kepemimpinan mempunyai

peran yang sangat erat dalam

menentukan tinggi rendahnya

kinerja pegawai.

2. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis

(H2) telah membuktikan terdapat

pengaruh antara motivasi

berpengaruh positif dan signifikan

terhadap kinerja pegawai. Melalui

hasil perhitungan yang telah

dilakukan diperoleh taraf signifikansi

hasil sebesar 0,042 tersebut < 0,005

dengan demikian Ha diterima dan Ho

ditolak. Penguji ini secara statistik

membuktikan bahwa motivasi

berpengaruh positif terhadap kinerja

pegawai. Sehingga dapat dikatakan

motivasi mempunyai peran yang

sangat erat dalam menentukan tinggi

rendahnya  kinerja pegawai.

3. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis

(H3) telah membuktikan terdapat

pengaruh antara kedisplinan

berpengaruh positif dan signifikan

terhadap kinerja pegawai. Melalui

hasil perhitungan yang telah

dilakukan diperoleh taraf signifikansi

hasil sebesar 0,037 tersebut < 0,05,

dengan demikian Ha diterima dan Ho

ditolak. Penguji ini secara statistik

membuktikan bahwa motivasi

berpengaruh positif terhadap kinerja

pegawai. Sehingga dapat dikatakan

kedisplinan mempunyai peran yang

sangat erat dalam menentukan tinggi

rendahnya  kinerja pegawai

4. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis

(H4) telah membuktikan terdapat

pengaruh yang signifikan secara

simultan antara gaya kepemimpinan,

motivasi dan kedisplinan terhadap

kinerja pegawai. Melalui hasil

perhitungan yang telah dilakukan

diperoleh taraf signifikansi hasil
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sebesar 0,000 tersebut < 0,05 dan nilai

F hitung (7,643) > F tabel ( 2,282)

dengan demikian Ha diterima dan Ho

ditolak. Sehingga dapat disimpulkan

bahwa simultan gaya kepemimpinan,

motivasi dan kedisplinan berpengaruh

terhadap kinerja pegawai. Dengan

nilai Adjusted R Square 35,9%.

Dengan demikian menunjukan bahwa

adalah gaya kepemimpinan, motivasi

dan kedisplinan dapat menjelaskan

kinerja sebesar 35,9% dan sisanya

yaitu 64,1% dijelaskan variabel lain

yang tidak dikaji dalam penelitian ini.

Dari ketiga variabel gaya

kepemimpinan, motivasi dan

kedisplinan yang paling dominan

terhadap kinerja pegawai adalah gaya

kepemimpinan dengan nilai beta

sebesar 0,567.

IV. PENUTUP

A. Kesimpulan

1. Gaya Kepemimpinan berpengaruh

secara signifikan terhadap kinerja

para pegawai RSUD Gambiran

Kota Kediri.

2. Motivasi berpengaruh secara

signifikan terhadap kinerja para

pegawai RSUD Gambiran Kota

Kediri.

3. Kedisplinan berpengaruh secara

signifikan terhadap para pegawai

RSUD Gambiran Kota Kediri.

4. Secara simultan gaya

kepemimpinan, motivasi dan

kedisiplinan terhadap kinerja para

pegawai RSUD Gambiran Kota

Kediri.

B. Saran

1. Gaya kepemimpinan mempunyai

pengaruh terbesar terhadap kinerja

pegawai RSUD Gambiran Kota

Kediri oleh sebab itu dalam suatu

organisasi baiak swasta maupun

pemerintah perlu meningkatkan

lagi pendukung gaya

kepemimpinan yang bisa menjadi

contoh dan berperilaku bijak dalam

dalam mengambil keputusan demi

tujuan suatu organisasi. Tidak

hanya itu agar dapat

berkomunikasi, baik dengan sesama
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rekan kerja begitu pula kepada

pimpinannya serta bekerjasama

sesuai dengan tujuan yang telah

ditetapkan.

2. Motivasi juga mempunyai

pengaruh terhadap kinerja pegawai

RSUD Gambiran Kota Kediri oleh

sebab itu setiap pegawaiperlu

meningkatkan motivasi karena

dengan adanya motivasi pegawai

akan lebih bersemangat dalam

melakukan pekerjaannya.

Memberikan pelatihan pelayanan

sepenuh hati (pelayanan empati)

demi terwujudkan visi dan misi

Rumah Sakit Gambiran “Bekerja

adalah Ibadah” pengabdian kepada

masyarakat dan Allah.

3. Kedisplinan juga mempunyai

pengaruh terhadap kinerja pegawai

di RSUD Gambiran Kota Kediri

oleh sebab itu perlu meningkatkan

kedisplinan pada pegawainya, hal

tersebut harus ditanamkan pada diri

setiap pegawainya. Tidak hanya itu

perlu adanya tindak lanjut yang

tegas dari Manajeman RSUD

Gambiran jika ada pegawai yang

melakukan tindakan tidak displin

yang berakibat pada menurunnya

produktifitas kerja.
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