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ABSTRAK 

 
ERLINDA CASANOVA : Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dan Penerimaan Kas 
untuk Pengendalian Internal pada PT. Cahya Jaya Sentosa Kediri Tahun 2018, Skripsi, Akuntansi, FE 

UN PGRI Kediri, 2018. 

 

Sistem pengendalian internal merupakan pengendalian yang dilakukan manajemen dalam 
aktivitas perusahaan. Sistem pengendalian internal yang baik sangat besar untuk kemajuan perusahaan 

dan proses pencapaian tujuan perusahaan. Fokus penelitian ini yaitu untuk: (1) Menganalisis 

pelaksanaan sistem informasi akuntansi penjualan (2) Menganalisis sistem informasi akuntansi 
penerimaan kas (3) Menganalisis sistem pengendalian internal yang diterapkan. 

Penalitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Teknik 

pengumpulan datanya dengan melakukan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Subjek dari 
penelitian ini adalah PT. Cahya Jaya Sentosa Kediri dan obyeknya adalah SIA penjualan dan 

penerimaan kas untuk pengendalian internal yang diterapkan di perusahaan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) pelaksanaan SIA penjualan pada PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri sudah cukup baik namun masih terdapat sedikit kekurangan dalam dokumen yang 
dipakai, yaitu belum terdapat dokumen rekapitulasi beban pokok penjualan sebagai salah satu 

dokumen perusahaan. (2) penerapan SIA penerimaan kas pada PT. Cahya Jaya Sentosa Kediri masih 

terdapat kekurangan yaitu pada dokumen yang dipakai, yaitu belum diterapkannya credit card sales 
slip sebagai salah satu dokumen perusahaan. (3) Pengendalian internal yang diterapkan pada PT. 

Cahya Jaya Sentosa Kediri, sudah cukup baik karena telah diterapkannya dokumen perangkap dan 

pemisahan tugas. 

 
 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penjualan, Penerimaan Kas, Pengendalian Internal. 
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I. LATAR BELAKANG 

Teknologi pada saat ini sudah 

sangat dibutuhkan oleh semua 

perusahaan, apalagi persaingan di era 

globalisasi mendorong perusahaan 

untuk menyadari pentingnya sebuah 

sistem. Sejalan dengan tingginya tingkat 

persaingan, perkembangan 

perekonomian dan kemajuan teknologi 

maka peran informasi menjadi sangat 

penting demi kemajuan perusahaan.  

Persaingan yang tinggi menjadi 

tantangan dalam perusahaan untuk 

menjalankan usahanya . “Pengendalian 

internal adalah rencana organisasi dan 

metoda yang digunakan untuk menjaga 

atau melindungi aktiva, menghasilkan 

informasi yang akurat dan dapat 

dipercaya, memperbaiki efisiensi, dan 

untuk mendorong ditaatinya kebijakan 

manajemen.” (Krismiaji, 2015:216) 

Penjualan merupakan salah satu 

tujuan utama perusahaan setelah 

memproduksi barang-barangnya. 

Penjualan memberikan pendapatan 

suatu perusahaan sehingga dibutuhkan 

ketelitian untuk menghindari 

kecurangan yang menimbulkan 

kerugian. 

Kas merupakan aset yang paling 

lancar dan hampir setiap transaksi 

dipengaruhi oleh kas. Karena sifat kas 

yang liquid, maka mudah digelapkan, 

sehingga diperlukan pengendalian 

internal untuk mengelolahnya, dengan 

cara memisahkan fungsi-fungsi 

penyimpanan, pelaksanaan, dan 

pencatatan. 

Dimana sifat kas yang liquid, 

maka mudah digelapkan, sehingga 

diperlukan pengendalian internal untuk 

mengelolahnya, dengan cara 

memisahkan fungsi-fungsi 

penyimpanan, pelaksanaan, dan 

pencatatan. 

Berdasarkan uraian di atas, 

peneliti tertarik untuk menganalisa 

tentang penjualan dan penerimaan kas. 

Sehingga peneliti mengambil judul 

“Analisis Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan dan Penerimaan Kas 

Untuk Pengendalian Internal pada 

PT. Cahya Jaya Sentosa Kediri 

Tahun 2018”. 

 

II. METODE 

A. Pendekatan dan Jenis 

Penelitian 

Pendekatan yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah 

kualitatif. Sedangkan jenis 

penelitian menggunakan 

deskriptif. 
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B. Kehadiran Peneliti 

Kehadiran peneliti dalam 

penelitian ini sebagai pengumpul 

data dan melakukan pengamatan 

dari hasil wawancara, sehingga 

peneliti dapat memaparkan 

tentang keadaan yang sebenarnya 

C. Tahapan Penelitian 

Tahapan penelitian 

menggambarkan keseluruhan 

perencanaan, pelaksanaan, 

pengumpulan data, menyusun 

laporan. 

D. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan 

pada PT. Cahya Jaya Sentosa 

Kediri. PT. Cahya Jaya Sentosa 

Kediri berlokasi di Jl. Mauni No. 

15C, Kediri. 

E. Sumber Data 

Sumber data yang di 

gunakan adalah data primer dan 

data skunder. 

F. Prosedur Pengumpulan Data 

1. Wawancara  

Pengumpulan data 

dengan cara melakukan tanya 

jawab atau dialog secara 

langsung dengan subjek 

penelitian mengenai 

permasalahan yang ada. 

 

 

2. Dokumentasi 

Pengumpulan data 

dengan cara mengambil atau 

mempelajari catatan atau 

dokumen yang saling 

berhubungan yang ada dalam 

perusahaan.  

3. Observasi 

Pengumpulan data 

dengan melakukan pengamatan 

secara langsung terhadap objek 

masalah yang akan diteliti. 

 

III.  HASIL DAN KESIPULAN 

A. Deskripsi hasil penelitian 

1. Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan pada PT. Cahya 

Jaya Sentosa Kediri 

Adapun prosedur yang 

membentuk sistem penjualan 

tunai yaitu sebagai berikut: 

a. Order Penjualan 

Counter sales memberikan 

informasi mengenai produk 

kepada konsumen dan  

menerima order dari 

konsumen. 

b. Peerimaan Kas 

Bagian kasir menerima 

pembayaran dari pembeli 
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kemudian membuat 

kwitansi. 

c. Penyerahan baang 

Bagian pengiriman akan 

menyerahkan kendaran 

kepada pembeli.  

d. Pencatatan Penjualan Tunai 

Bagian administrasi 

melakukan pencatatan 

transaksi penjualan tunai 

dalam jurnal penjualan. 

e. Penyetoran kas ke bank 

Kas yang diterima di 

setorkan ke bank oleh 

bagian administrasi. 

f. Pencatatan penerimaan kas 

Bagian administrasi 

mencatat penerimaan kas ke 

dalam jurnal penerimaan 

kas berdasarkan kwitansi 

g. Pencatatan beban pokok 

penjualan 

Bagian administrasi 

melakukan pencatatan 

transaksi penjualan tunai 

dalam jurnal penjualan 

berdasarkan kwitansi. 

2. Sistem Informasi Akuntansi 

Penerimaan Kas dari 

penjualan tunai pada PT. 

Cahya Jaya Sentosa Kediri 

a. Order penjuala 

Counter sales memberikan 

informasi mengenai produk 

kepada konsumen dan  

menerima order dari 

konsumen. 

b. Peerimaan Kas 

Bagian kasir menerima 

pembayaran dari pembeli 

kemudian membuat 

kwitansi. 

c. Penyerahan baang 

Bagian pengiriman akan 

menyerahkan kendaran 

kepada pembeli.  

d. Pencatatan Penjualan Tunai 

Bagian administrasi 

melakukan pencatatan 

transaksi penjualan tunai 

dalam jurnal penjualan. 

e. Penyetoran kas ke bank 

Kas yang diterima di 

setorkan ke bank oleh 

bagian administrasi. 

f. Pencatatan penerimaan kas 

Bagian administrasi 

mencatat penerimaan kas ke 

dalam jurnal penerimaan 

kas berdasarkan kwitansi 

g. Pencatatan beban pokok 

penjualan 

Bagian administrasi 

melakukan pencatatan 

transaksi penjualan tunai 
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dalam jurnal penjualan 

berdasarkan kwitansi. 

3. Analisis Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan dan 

Penerimaan Kas untuk 

Pengendalian Internal pada 

PT. Cahya Jaya Sentosa 

Kediri 

a. Organisasi 

Pada PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri juga 

memiliki struktur 

organisasi yang bertujuan 

untuk membagi tugas dan 

tanggung jawab fungsional 

masing-masing bagian. 

Namun terapat 

perangkapan tugas yaitu 

pada bagian HRD 

b. Sistem Otorisasi dan 

Prosedur Pencatatan 

Dalam PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri sistem 

wewenang dipegang oleh 

bagian kepala cabang. 

Aktivitas penjualan dan 

penerimaan kas yang 

terjadi harus mendapatkan 

otorisasi dari bagian yang 

berwewenang guna 

menghindari manipulasi. 

c. Praktek yang Sehat 

Dalam PT. Cahya Jaya 

Sentosa menggunakan 

banyak dokumen yang 

digunakan sebagai bukti 

pendukung dan dasar 

pencatatan. 

 

B. KESIMPULAN 

1. Temuan 

a. Analisis pelaksanaan sistem 

penjualan pada PT. Cahya 

Jaya Sentosa Kediri, 

diantaranya sebagai berikut: 

1) Penerapan fungsi yang 

terkait sistem penjualan 

yang ada pada PT. Cahya 

Jaya Sentosa Kediri 

sudah sesuai dengan teori 

Mulyadi 2016. 

2) Terdapat kurangnya 

kelengkapan dokumen 

sebagai tanda bukti yang 

digunakan oleh PT. 

Cahya Jaya Sentosa 

Kediri yang terkait 

dengan sistem penjualan. 
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3) Catatan akuntansi yang 

digunakan PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri terkait 

sistem penjualan sudah 

sesuai dengan teori Mulyadi 

2016. 

4) Prosedur yang diterapkan 

pada PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri terkait 

penjualan tunai sudah sesuai 

dengan teori Mulyadi 2016. 

b. Analisis sistem penerimaan kas 

pada PT. Cahya Jaya Sentosa 

Kediri, diantaranya sebagai 

berikut: 

1) Penerapan fungsi yang 

terkait sistem penerimaan 

kas dari penjualan yang ada 

pada PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri sudah sesuai 

dengan teori Mulyadi 2016. 

2) Terdapat kurangnya 

kelengkapan dokumen 

sebagai tanda bukti yang 

digunakan oleh PT. Cahya 

Jaya Sentosa Kediri yang 

terkait dengan sistem 

penerimaan kas dari 

penjualan. 

3) Catatan akuntansi yang 

digunakan PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri terkait 

sistem penerimaan kas dari 

penjualan sudah sesuai 

dengan teori Mulyadi 2016. 

4) Prosedur yang diterapkan 

pada PT. Cahya Jaya 

Sentosa Kediri terkait 

penerimaan kas dari 

penjualan sudah sesuai 

dengan teori Mulyadi 2016. 

c. Analisis sistem pengendalian 

inernal yang diterapkan pada 

PT. Cahya Jaya Sentosa Kediri, 

diantaranya sebagai berikut: 

1) Terdapat perangkapan tugas 

yang terjadi pada bagian 

HRD yang melakukan 

perangkapan fungsi yaitu 

fungsi feuangan dan gaji. 
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2) Setiap transaksi pada PT. 

Cahya Jaya Sentosa 

menggunakan dokumen 

rangkap . 

3) Diadakan pemeriksaan 

dadakan oleh pihak audit 

yang langsung di datangkan 

dari PT. Cahya Sangkala. 

2. Implikasi 

a. Implikasi Teoritis 

Berdasarkan hasil penelitian 

yang dilakukan, menunjukkan 

bahwa sistem informasi 

akuntansi penjualan dan 

penerimaan kas pada PT Cahya 

Jaya Sentosa Kediri berjalan 

dengan baik, karena sudah 

mampu menghasilkan 

informasi mengenai penjualan 

dan penerimaan kas secara 

menyeluruh. 

b. Implikasi Praktis 

Hasil penelitian ini dapat 

digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dalam 

memperbaiki sistem informasi 

akuntansi penjualan dan 

penerimaan kas pada PT Cahya 

Jaya Sentosa Kediri agar 

informasi yang dihasilkan 

efektif dan efisien dalam 

meningkatkan penjualan dan 

penerimaan kas. serta dalam 

fungsi penjualan tidak 

dijalankan oleh bagian yang 

sama guna terciptanya 

pengendalian yang baik dalam 

perusahaan. 

3. Rekomendasi 

Berdasarkan deskripsi hasil 

penelitian, pembahasan dan 

analisis yang peneliti sudah 

kemukakan di bab sebelumnya, 

maka penulis memberikan 

rekomendasi yang sekiranya dapat 

diterapkan di perusahaan agar 

bermanfaat bagi perusahaan, 

seharusnya di perusahaan 

membuat rekapitulasi beban 

pokok penjualan agar perusahaan 



Artikel Skripsi 

Universitas Nusantara PGRI Kediri 

 
 

Erlinda Casanova | NPM : 14.1.02.01.0066 
FE - Akuntansi 

simki.unpkediri.ac.id 
|| 9|| 

 

dapat menentukan berapakah laba 

yang didapat dalam satu periode. 
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