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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi hasil pengamatan dan pengalaman peneliti. Bahwa Sistem
penjualan yang ada di toko ini masih dilakukan secara manual dalam pencatatan tanaman hias yang
keluar atau dijual. Sehingga masih memiliki berbagai kekurangan dan kendala yang dihadapi. Kendala
yang dihadapi yaitu sulitnya mendata banyak barang yang keluar setiap bulan, perhitungan stok
tanaman hias yang tidak akurat , serta proses penjumlahan harga yang sering terjadi kesalahan,
peramalan penjualan yang kurang akurat karena dikerjakan oleh manusia. Hasil penelitian ini adalah
Telah dihasilkan rancangan sistem informasi yang dapat digunakan untuk melakukan peramalan
penjualan tanaman hias menggunakan Metode Single Moving Average berdasarkan data penjualan
perbulan.Telah dihasilkan program sistem peramalan penjualan menggunakan Metode Single Moving
Average dengan spesifikasi peramalan bulan Agustus 2017 sebesar 98 pot, serta perhitungan Mean
Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 2,91 % yang artinya tingkat ketelitian hasil peramalan
sebesar 97,09% dan dinyatakan layak untuk meramalkan penjualan pada bulan berikutnya.

KATA KUNCI : Peramalan Penjualan Metode Single Moving Average
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I. PENDAHULUAN
Berkembangnya ilmu pengetahuan dan

teknologi yang semakin pesat disertai
dengan semakin ketatnya persaingan antar
dunia usaha mengakibatkan persaingan
antar perusahaan dalam memberikan
pelayanan kepada konsumen. Salah satu
persoalan yang memegang peran penting
dalam sebuah wusaha yaitu persoalan
mengenai peramalan. Pencatatan penjualan
pada setiap periode berguna untuk melihat
gambaran penjualan perusahaan. Untuk
melihat apakah mengalami kenaikan
ataukah mengalami penurunan.

UD Bougenvil yang berada di Desa
Rembang Ngadiluwih ini merupakan salah
satu toko yang menjual berbagai jenis
tanaman hias dalam jumlah besar. Toko ini
memerlukan peramalan dalam sebuah
usaha untuk pengolahan data dan
menghasilkan laporan — laporan yang
akurat. Hal ini dilakukan karena toko
tersebut belum memanfaatkan sistem
komputer secara efektif untuk kegiatan
kerjanya, seperti perhitungan penjualan,
pembelian bibit tanaman dan perhitungan
stok barang dagangan.

Sistem penjualan yang ada di toko ini
masih dilakukan secara manual dalam
pencatatan tanaman hias yang keluar atau
dijual. Sehingga masih memiliki berbagai
kekurangan dan kendala yang dihadapi.
Kendala yang dihadapi yaitu sulitnya

mendata banyak barang yang keluar setiap
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bulan, perhitungan stok tanaman hias yang
tidak akurat , serta proses penjumlahan
harga yang sering terjadi kesalahan,
peramalan penjualan yang kurang akurat
karena dikerjakan oleh manusia.

Berdasarkan permasalahan yang
dipaparkan diatas, maka dibutuhkan
peramalan penjualan dengan metode Single
Moving Average, alasan menggunakan
metode ini karena merupakan peramalan
yang handal serta menghasilkan data yang
akurat dan evisien.

Dengan adanya peramalan penjualan ini
diharapkan agar proses kinerja dari toko
tersebut dapat dilakukan dengan cepat dan
mudah. Pengguna tinggal memasukan data
input kemudian data-data dapat dikelola
sendiri oleh computer dan dikeluarkan
dalam bentuk laporan (print out) serta pada
transaksi dikeluarkan. Berdasarkan
permasalahan diatas saya tertarik untuk
menyusun karya tulis ilmiah dengan judul :
SISTEM PERAMALAN PENJUALAN
MENGGUNAKAN METODE SINGLE
MOVING AVERAGE.

II. ANALISIS DANPERANCANGAN
A. Analisis sistem lama

Pada sistem lama toko ini masih
menggunakan sistem manual, seperti
pencatatan  data barang, pencatatan
transaksi penjualan dan pengecekan data

belum menggunakan sistem komputer

sehingga banyak terjadi kesalahan prediksi

simki.unpkediri.ac.id
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yang mengakibatkan kerugian pada toko
tersebut. Dan laporan — laporan sistem
belum terkomputerisasi hanya
mengandalkan daya ingat dan spekulasi
semata.  Oleh  karena itu  toko
membutuhkan sistem yang tepat agar dapat
membantu mempermudah dan
mempercepat pekerjaan agar Dberjalan
dengan baik toko tersebut.

B. Analisis Metode yang digunakan

Berdasarkan hasil pengamatan yang
dilakukan terhadap proses kerja pada toko
tersebut, maka dibutuhkan suatu sistem
baru untuk mengganti sistem yang dipakai
saat ini yaitu mengubah sistem manual
menjadi sistem komputerisasi.
Perancangan dan pembuatan sistem
informasi peramalan penjualan yang baru
dengan = membuat suatu aplikasi
menggunakan PHP dan MYSQL untuk
databasenya. Hasil dari pembuatan sistem
ini adalah mengotomatisasi pendataan
dalam proses penjualan, laporan stok
barang , dan laporan hasil peramalan.
Sistem ini juga memudahkan para
administrasi yang terlibat dalam sistem
penjualan pada toko tersebut untuk
melakukan  pencatatan, penghitungan,

pengecekan dan penyimpanan data-data.

C. Logika Metode yang Digunakan
Dalam bab ini dilakukan pembahasan

tentang peramalan penjualan tanaman hias.

Metode yang akan digunakan adalah
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metode Single Moving Average, adapun
data yang digunakan untuk meramalkan
produk tanaman hias dapat dilihat pada
tabel dibawah :

Tabel 4.1 perhitungan peramalan

forecast
Periode | Bulan (t) | Penjualan (3t)
1 Okt-14 102
2 nov-14 88
3 Des-14 100
4 Jan-15 152 96.67
5 Feb-15 110 113.33
6 Mar-15 89 120.67
7 Apr-15 99 117.00
8 Mei-15 89 99.33
9 Jun-15 78 92.33
10 Jul-15 80 88.67
11 Agust-15 103 82.33
12 Sep-15 100 87.00
13 Okt-15 102 94.33
14 Nov-15 90 101.67
15 Des-15 96 97.33
16 Jan-16 100 96.00
17 Feb-16 80 95.33
18 Mar-16 170 92.00
19 Apr-16 120 116.67
20 Mei-16 90 123.33
21 Jun-16 112 126.67
22 Jul-16 80 107.33
23 Agust-16 106 94.00
24 Sep-16 115 99.33
25 Okt-16 97 100.33
26 Nov-16 102 106.00
27 Des-16 98 104.67
28 Jan-17 89 99.00
29 Feb-17 92 96.33
30 Mar-17 86 93.00
31 Apr-17 82 89.00
32 mei-17 95 86.67
33 Jun-17 97 87.67
34 Jul-17 103 91.33
Agust-17 98.33
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Dalam membuat peramalan penjualan

berdasarkan data diatas dengan metode

Single Moving Average dilakukan dengan

beberapa langkah berikut :

1. Penentuan Peramalan Penjualan
Tanaman Hias menggunakan Metode
Single Moving Average 3 bulanan.
Metode single moving average periode
3 bulanan yaitu melakukan peramalan
dengan menjumlahkan 3  periode
penjualan tanaman hias sebelumnya lalu
di bagi 3.

2. Hasil ramalan penjualan tanaman hias
pada bulan Januari 2015 dengan
menggunakan metode SMA adalah 97
pot diperoleh dari perhitungan dibawah:

Ye+ Y1+ .y Yien+1

Feri=

n
100+ 88+ 102
Fra==3—

= % =96.67 dibulatkan menjadi 97

Dimana diketahui bahwa data tersebut
diambil  dari  penjumlahan  data
penjualan bulan Oktober, November,
Desember dan dibagi angka moving
average (n=3).

3. Selanjut angka forecast pada bulan
Februari 2015 yaitu 113 pot diperoleh

dari perhitungan dibawah :

Ye+ Y1+ ot Yi—n+1

t+1=

n
F,,, — 152+ 100+ 88
3
340 . .
- = 113.33 dibulatkan menjadi
113
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Dimana diketahui bahwa data tersebut
diambil  dari  penjumlahan  data
penjualan bulan November, Desember,
Januari dibagi dengan angka moving

average (n=3).

. Untuk peramalan bulan berikutnya,

langkahnya sama seperti diatas yaitu
menjumlahkan data penjualan selama 3
bulan, data diambil dari data 3 bulan
sebelumnya lalu dibagi (n=3), hingga
ditemukan forecast bulan Agustus 2017
sebesar 98 pot. Forecast bulan Agustus
2017 diperoleh dari perhitungan
dibawah :

Ye+ Y1+ g Yion+1

Feri=

n

103+ 97+ 95
Ft+1:T

=22 = 98.33 dibulatkan menjadi 98

Dimana diketahui bahwa data tersebut
diambil  dari  penjumlahan  data
penjualan bulan Juli, Juni, Mei dibagi

dengan angka moving average (n=3).

. Selanjutnya adalah menghitung

pengujian Error MAD, MSE dan
MAPE.

a. MAD = ¥ 2=
=21 _ 1520
34
b. MSE =y W=R”
= 12999 _ 48287
31

Z';—flx 100% waloo%
t _ Yt

c. MAPE =

n
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_ 90.30 —209]

31

6. Dapat diinterprestasikan bahwa

penjualan  bulan  Agustus 2017
diperkirakan sebanyak 98 pot atau
mengalami penurunan 5 pot dibanding
dengan penjualan pada bulan Juli 2017.
Perhatikan baris pada bulan Oktober-
Desember 2014 kolom forecast hingga
error tidak memiliki nilai, karena
peramalan pada bulan—bulan tersebut
tidak tersedia data moving average 3
bulanan, bulan sebelumnya.

Karena data berupa data penjualan

tanaman hias , maka tidak mungkin

hasilnya berupa pecahan, maka hasil
peramalan di bulatkan dengan syarat :

0 — 0,449 di bulatkan menjadi 0.

0,5 — 0,999 di bulatkan menjadi 1.

D. PERANCANGAN PROSES

1. Flowchart

IHitung peran alan
Fr+l=— ¥Yr+¥r-1+_ _ +F¥r-n+1

—_— 1

Peram alan penjual an
Fr+1

End

Gambar 5.3 Flowchart
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I11. HASIL DAN KESIMPULAN
A. Tampilan Program

Berikut ini tampilan program Sistem
Peramalan  Penjualan =~ Menggunakan
Metode Single Moving Average :
1. Form Login

Desain Login terdiri dari tampilan
sederhana, kemudian diikuti dengan input
username dan password dan selanjutnya

tombol login untuk memulai /ogin.

L erggim

Gambar 5.7 Tampilan Login
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2. Home

Form Home terdiri dari menu input data
penjualan, dan lihat data penjualan, yang
merupakan suatu tampilan program yang
menampilkan menu-menu dari suatu
aplikasi yang diterapkan. Halaman utama
merupakan  komunikasi awal antara

pengguna program.

Siztem Single Maoving Average

i o Tanlalg Sislan g Vg A
T 0 |
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S e R U WD AT L R L T
el e e e ALy M

Lo

dora pedeace ow oyl A e
R T I TR I e TRy S e T
UL T G T A (I L T, W AT A
TR L

Gambar 5.8 Tampilan form home
3. Form Input data penjualan
Form penjualan diisi secara manual
dengan cara menginputkan tahun, bulan,
dan jumlah penjualan yang kemudian

disimpan menjadi data penjualan.

Sistem Zingle Maving Average

Cas Paov o TatrBera e

Gambar 5.9 input data penjualan
4. Form Lihat Penjualan
Form data penjualan terdiri dari periode,
bulan, jumlah penjualan dan sisa stock
yang digunakan untuk memprediksikan

peramalan pada bulan berikutnya.

Hesti Yuliana | 12.1.03.03.0208
Fakultas Teknik — Sistem Informasi

Siztem Single Moving Average

= ey
b ode
L Ha L m i AL mr
e s sk
i Svad 1 0
------ e C
i 2] L
L am T4 8
[ '\. "
[ = 1 n
I =
- Y at
i = 4T "-\.
' H 1 =
i e 5t ar
1 E R "
1 Sk a1 u
i A W am "
L] I "
L R aF L®
" P ca " a0
[ EE ] e
- i o £
= - o -
Y - o a
£ o e
H - - -
= e P a
B T o "
<3 [t i LH
a Lomen s P -
= - e =
- Fooans ~ w0
= Vo = =
£l 2 > =
w i ] -
= - war [
El] =

Gambar 5.10 Tamoilan data penjualan
5. Form Analisa
berikutnya , pada form analisa ini juga
terdapat hasil laporan pengujian peramalan

dan juga terdapat form grafik hasil

peramalan.
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Gambar 5.11 tampilan analisa

B. KESIMPULAN
Setelah dilakukan analisis perancangan

sistem dan implementasi sistem peramalan

penjualan menggunakan metode Single

Moving  Average ini maka  dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1. Telah dihasilkan program sistem
peramalan penjualan menggunakan
Metode Single Moving Average dengan
spesifikasi peramalan bulan Agustus
2017 sebesar 98 pot, serta perhitungan
Mean  Absolute  Percentage Error
(MAPE) sebesar 2,91 % yang artinya
tingkat ketelitian hasil peramalan
sebesar 97,09% dan dinyatakan layak
untuk meramalkan penjualan pada bulan
berikutnya.

2. Dengan adanya sistem peramalan ini
diharapkan dapat mengatasi
permasalahan pada UD Bougenvil
dalam membantu menentukan target
dan strategi penjualan.
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