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ABSTRAK 
 

M. Sapi’i Kamalludin : Analisis Penerapan Time And Material Pricing dalam Penentuan Harga Jual 

Jasa Pada AHASS Honda Gringging. Skripsi. FKIP UNP Kediri, 2017. 
 

Penelitian ini dilatarbelakangi hasil pengamatan peneliti bahwa penentuan harga jual jasa di 

AHASS Honda Gringging terjadi perbedaan yang signifikan dengan biaya yang seharusnya 

dibayarkan oleh konsumen. Temuan mengenai penentuan harga jual jasa tersebut merupakan standar 
yang telah ditetapkan oleh principle Honda Motor. Permasalahan dalam penelitian ini adalah (1) 

Bagaimana penentuan harga jual jasa yang dilakukan oleh AHASS Honda Gringging Kabupaten 

Kediri?, (2) Bagaimana penerapan time and material pricing dapat dijadikan dasar dalam penentuan 
harga jual jasa di AHASS Honda Gringging Kabupaten Kediri?.  

Metode analisis menggunakan metode analisis data deskritif kuantitatif, dimana data disusun, 

diuraikan, dan dianalisis menggunakan metode time and material pricing sebagai dasar penentuan 

harga jual jasa yang dilakukan yaitu pada saat penentuan harga jual waktu didasarkan pada biaya 
tenaga kerja langsung, biaya penjualan, administrasi, atau lainnya, dan laba yang diinginkan. 

Sedangkan harga jual bahan dan suku cadang didasarkan loading charge. Populasi dalam penelitian ini 

adalah harga jual suku cadang/bahan. Sampel dalam penelitian ini adalah laporan laba/rugi, harga jual 
servis ringan motor honda beat/scoopy/spacy/vario bermesin injeksi, harga jual busi NGK JP 

CPR6EA9 dan oli MPX-1 0,8 L tahun 2014 dan 2015.  

Berdasarkan hasil analisis data penelitian maka dapat disimpulkan (1) Penentuan harga jual 
jasa yang dilakukan oleh AHASS Honda Gringging Kabupaten Kediri mengacu pada standar yang 

telah ditetapkan principle Honda Motor. (2) Hasil perhitungan menggunakan metode time and 

material pricing adalah pada tahun 2014 beban servis per jam Rp 29.535,00 sedangkan harga jual 

yang dibebankan dengan bahan Busi NGK JP CPR6EA9 Rp 6.750,00 & bahan Oli MPX-1 0,8 L Rp 
16.875,00. Pada tahun 2015 beban servis per jam Rp 32.376,00 sedangkan harga jual yang dibebankan 
dengan bahan Busi NGK JP CPR6EA9 Rp 8.250,00 & bahan Oli MPX-1 0,8 L Rp 20.625,00 

 

 

Kata Kunci : time and material pricing, harga jual jasa. 
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I. LATAR BELAKANG 

Pembahasan masalah harga di 

era kompetisi yang ketat seperti 

sekarang ini menjadi persoalan yang 

sulit setiap perusahaan yang bergerak 

dibidang apapun, baik yang bergerak 

dalam produksi ataupun pada 

layanan jasa. Harga menjadi variabel 

yang sangat sensitif jika variabel lain 

dianggap memiliki kesejajaran 

kualitas, maka perlu kajian dan 

perhitungan yang tepat sebelum 

menetapkan harga yang diinginkan. 

Penentuan harga berkaitan erat 

dengan seluruh aspek kegiatan 

perusahaan. Demikian juga bagi 

perusahaan yang bergerak dalam 

bidang jasa atau perdagangan. 

Sebelum menjalankan kegiatan-

kegiatan, perusahaan membutuhkan 

perencanaan yang akurat dan 

penetapan kebijakan-kebijakan yang 

tepat sehingga kegiatan operasional 

perusahaan dapat berjalan dengan 

optimal dan tujuan perusahaan dapat 

dicapai semaksimal mungkin. 

Harga jual merupakan salah 

satu faktor penting disamping faktor-

faktor lain yang harus diperhatikan 

dalam bisnis perusahaan dagang 

maupun perusahaan jasa.Peranan 

harga jual sangat penting dalam 

dunia usaha, karena setiap penjual 

dan pembeli menjadikan harga jual 

untuk menentukan hal pembelian dan 

penjualan suatu produk. Harga jual 

adalah sejumlah kompensasi (uang 

ataupun barang) yang dibutuhkan 

untuk mendapatkan sejumlah 

kombinasi barang atau jasa. 

Salah satu metode penentuan 

harga jual yaitu metode time and 

material pricing, yaitu metode yang 

menentukan tarif tertentu dari upah 

langsung dan tarif lainnya dari bahan 

baku masing-masing. Tarif dijadikan 

satu, kemudian ditambah jumlah 

tertentu dari biaya tidak langsung 

serta laba yang diinginkan. 

Penetapan perhitungan harga jual 

jasa servis AHASS Honda Gringging 

menitik beratkan pada tingkat 

kesulitan, waktu yang dibutuhkan, 

dan resiko dalam penggantian atau 

perbaikan. Penentuan kalkulasi 

perhitungan tersebut sudah 

ditetapkan oleh AHM dalam 

penentuan harga jual jasa servis 

sesuai standar operasional 

perusahaan. Untuk bahan, 

perhitungannya tidak jauh berbeda 

dengan bengkel lainnya yang hanya 

menambahkan berapa besar laba 

yang diinginkan oleh perusahaan 

dalam menentukan harga jual atau 

dijual kembali. 
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II.      METODE PENELITIAN 

A. Variabel Penelitian  

1. Variabel bebas (Independent 

Variable) 

Menurut Sugiyono 

(2010: 59)“variabel bebas 

adalah variabel yang 

mempengaruhi atau yang 

menjadi sebab terjadinya 

variabel dependen. ”Didalam 

penelitian ini yang menjadi 

variabel bebas adalah time 

and material pricing 

(penentuan harga jual waktu 

tenaga kerja langsung dan 

bahan) 

2. Variabel terikat (Dependent 

Variable) 

Menurut Sugiyono 

(2010:59)“variabel terikat 

adalah variabel yang 

dipengaruhi atau yang 

menjadi akibat karena adanya 

variabel bebas ”Didalam 

penelitian ini yang menjadi 

variabel terikat adalah harga 

jual jasa (normal pricing). 

B. Teknik dan Pendekatan 

Penelitian  

1. Teknik Penelitian 

Penelitian ini menggunakan 

penelitian ex post facto. 

Menurut Indrianto (2009:27), 

“Penelitian ex post facto, 

yaitu tipe penelitian terhadap 

data yang dikumpulkan 

setelah terjadinya suatu fakta 

atau peristiwa. Peneliti dapat 

mengidentifikasi fakta atau 

peristiwa tersebut sebagai 

variabel yang dipengaruhi 

(variabel dependen) dan 

melakukan penyelidikan 

terhadap variabel-variabel 

yang mempengaruhi (variabel 

independen)”. 

2. Pendekatan penelitian 

Dalam penelitian ini 

pendekatan yang digunakan 

adalahpendekatan kuantitatif. 

Menurut Sugiyono (2010:13) 

“pendekatan kuantitatif dapat 

diartikan sebagai metode 

penelitian yang berlandaskan 

pada filsafat positivisme, 

digunakan untuk meneliti 

pada populasi atau sampel.” 

C. Populasi, Sampel dan Teknik 

Sampling 

Dalam penelitian ini yang 

menjadi populasi adalah harga 

jual suku cadang/bahan tahun 

2014 dan 2015 

Dalam penelitian ini penulis 

menggunakan teknik purposive 
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sampling. Menurut Sugiyono 

(2010:392), purposive sampling 

adalah “teknik penentuan sampel 

dengan pertimbangan tertentu. 

”Sehingga sampel dalam 

penelitian ini adalah laporan 

laba/rugi,  harga jual servis 

ringan motor honda beat 

/scoopy/spacy/vario bermesin 

injeksi, harga jual busi NGK JP 

CPR6EA9 dan oli MPX-1 0,8 L 

tahun 2014 dan 2015. 

D. Teknik Analisis Data  

Teknik analisis data adalah 

cara melaksanakan analisis 

terhadap data dengan tujuan 

mengolah alat tersebut menjadi 

informasi, sehingga karakteristik 

atau sifat – sifat datanya dapat 

dengan mudah dipahami dan 

bermanfaat menjawab masalah 

yang ada dalam penelitian.Dari 

data yang diperoleh digolongkan 

kedalam unsur biaya yang sesuai 

untuk tujuan analisis pada 

penelitian ini yaitu. Didalam 

penelitian ini analisa data yang 

digunakan adalah sebagai 

berikut: 

1. Penentuan Harga Jual 

Waktu 

Komponen waktu 

dinyatakan secara khusus 

sebagai tarif per jam tenaga 

kerja langsung. Tarif ini 

dihitung dari penjumlahan 

tiga elemen berikut : (1) 

biaya tenaga kerja langsung, 

termasuk gaji dan tunjangan 

tambahan; (2) biaya 

penjualan, administrasi, atau 

lainnya; (3) laba yang 

diinginkan. 

Alur analisis data 

penelitian dengan pendekatan 

metodetime pricing dapat 

dijabarkan sebagai berikut : 

Keterangan  

- BTKL   

- Biaya penjualan, 

Admin, & lainnya 

- Laba yang diinginkan 

- Beban servis per jam               

Rp xx 

 

Rp xx 

Rp xx 

Rp xx 

 

2. Penentuan Harga Jual 

Bahan 

Adapun komponen bahan 

meliputi material loading 

charge dimaksudkan untuk 

menutup biaya pemesanan, 

handling dan penyimpanan 

bahan, ditambah profit 

margin untuk bahan itu 

sendiri dalam suatu 

perusahaan. 

Keterangan  

-  Biaya pemesanan, 

handling, dan 

penyimpanan : 
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persentase x harga beli 

bahan 

-  Laba bahan yang 

diinginkan :  

Persentase laba bahan x 

harga beli bahan 

-  Harga jual bahan yang 

dibebankan  

 

Rp xx 

 

 

 

Rp xx 

 

Rp xx 

 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

A. Hasil Analisis Data 

1. Perhitungan Tahun 2014 

Tenaga kerja langsung 

dalam setahun bekerja adalah 9 

jam/hari x 9 orang x 357 hari = 

28.917 jam. AHASS Honda 

Gringging menghendaki laba per 

jam sebesar Rp 15.000,00 maka 

harga kepada pemesan 

(pelanggan) per jam adalah 

sebagai berikut : 

Keterangan  

- BTKL   

- Biaya penjualan, 

Admin, & lainnya 

- Laba yang diinginkan 

- Beban servis per jam               

Rp 7.885,00 

 

Rp 6.650,00 

Rp 15.000,00 

Rp 29.535,00 

 

Biaya pemesanan, handling, 

dan penyimpanan AHASS 

Honda Gringging adalah 25% 

dari harga faktur pembelian 

bahan. Laba yang diinginkan 

atas bahan ini adalah 20%. 

Kemudian ada pelanggan yang 

mendapat jasa servis 

membutuhkan komponen motor 

(bahan) Busi NGK JP CPR6EA9 

maka pelanggan dikenakan 

harga sebagai berikut : 

Keterangan  

-  Biaya pemesanan, 

handling, dan 

penyimpanan : 25% x Rp 

15.000,00 

-  Laba bahan yang 

diinginkan :  

20% x Rp 15.000,00 

-  Harga jual bahan yang 

dibebankan  

 

 

 

Rp 3.750,00 

 

 

Rp 3.000,00 

 

Rp 6.750,00 

 

Kemudian jika ada 

pelanggan yang mendapat jasa 

servis membutuhkan komponen 

motor (bahan) Oli MPX-1 0,8 L 

maka pelanggan dikenakan 

harga sebagai berikut : 

Keterangan  

-  Biaya pemesanan, 

handling, dan 

penyimpanan : 25% x 

Rp 37.500,00 

-  Laba bahan yang 

diinginkan :  

20% x Rp 37.500,00 

-  Harga jual bahan yang 

dibebankan  

 

 

 

Rp 9.375,00 

 

 

Rp 7.500,00 

 

Rp 16.875,00 

 

 

2. Perhitungan tahun 2015  

Tenaga kerja langsung 

dalam setahun bekerja adalah 9 

jam/hari x 9 orang x 357 hari = 

28.917 jam. AHASS Honda 

Gringging menghendaki laba per 
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jam sebesar Rp 15.000,00 maka 

harga kepada pemesan 

(pelanggan) per jam adalah 

sebagai berikut : 

Keterangan  

- BTKL   

- Biaya penjualan, 

Admin, & lainnya 

- Laba yang diinginkan 

- Beban servis per jam               

Rp   9.576,00 

 

Rp   7.800,00 

Rp 15.000,00 

Rp 32.376,00 

 

Biaya pemesanan, handling, 

dan penyimpanan AHASS 

Honda Gringging adalah 30% 

dari harga faktur pembelian 

bahan. Laba yang diinginkan 

atas bahan ini adalah 25%. 

Kemudian ada pelanggan yang 

mendapat jasa servis 

membutuhkan komponen motor 

(bahan) Busi NGK JP CPR6EA9 

maka pelanggan dikenakan 

harga sebagai berikut : 

Keterangan  

- Biaya pemesanan, 

handling, dan 

penyimpanan : 30% x 

Rp 15.000,00 

- Laba bahan yang 

diinginkan :  

25% x Rp 15.000,00 

- Harga jual bahan yang 

dibebankan  

 

 

 

Rp 4.500,00 

 

 

Rp 3.750,00 

 

Rp 8.250,00 

 

Kemudian jika ada 

pelanggan yang mendapat jasa 

servis membutuhkan komponen 

motor (bahan) Oli MPX-1 0,8 L 

maka pelanggan dikenakan 

harga sebagai berikut : 

Keterangan  

-  Biaya pemesanan, 

handling, dan 

penyimpanan : 30% x 

Rp 37.500,00 

-  Laba bahan yang 

diinginkan :  

25% x Rp 37.500,00 

-  Harga jual bahan yang 

dibebankan  

 

 

 

Rp 11.250,00 

 

 

Rp   9.375,00 

 

Rp 20.625,00 

 

B. Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan 

penelitian yang telah ditetapkan 

serta temuan data dan pembahasan 

teoritik maka penelitian ini dapat 

diambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Penentuan harga jual jasa yang 

dilakukan oleh AHASS Honda 

Gringging tahun 2014 dan 2015. 

AHASS Honda Gringging 

menetapkan harga jual jasa servis 

berdasarkan servis yang 

ditetapkan principle AHM 

diberikan kepada para pelanggan. 

Sementara untuk penetapan harga 

jual bahan atau suku cadang 

hanya memperhitungkan biaya 

pembelian suku cadang. 

a) Harga servis ringan motor 

injeksi Honda Beat / Scoopy / 

Spacy / Vario tahun 2014 
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adalah Rp 40.000,00. 

Sedangkan pada tahun 2015 

adalah Rp 45.000,00 

b) Harga bahan motor Busi 

NGK JP CPR6EA9, Oli 

MPX-1 0,8 L tahun 2014 dan 

2015 adalah Rp 15.000,00 

dan Rp 37.500,00 

2. Penetapan Harga Jual Jasa Servis 

Metode Time And Material 

Pricing tahun 2014 dan 2015 

Berdasarkan penelitian 

terlihat penetapan harga 

menggunakan metode time and 

material pricing yaitu : 

Keterangan Tahun 2014 Tahun 2015 

- Beban 

servis/jam 

- Harga jual 

bahan : 

a. Busi 

b. Oli 

Rp29.535,00 

 

 

 

Rp  6.750,00 

Rp 6.875,00 

Rp 32.376,00 

 

 

 

Rp   8.250,00 

Rp 20.625,00 

 

Penelitian di atas menunjukkan 

adanya perbedaan harga jual jasa 

servis dan bahan yang dihasilkan 

antara metode penetapan harga 

yang diterapkan AHASS Honda 

Gringging dengan metode time and 

material pricing. Hal ini 

dikarenakan perhitungan metode 

time and material pricing lebih 

terperinci dan jelas, dimana dalam 

menghitung harga jual 

mengikutsertakan biaya – biaya 

yang ada. 
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