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ABSTRAK

Ike Nofalia: Penerapan Metode Clustering Untuk Mendeteksi Opini Spam, Skripsi, Teknik
Informatika, FT UN PGRI Kediri, 2017.

Kata Kunci: deteksi spam, opinion mining, clustering

Penerapan metode clustering bertujuan untuk menentukan apakah suatu opini
termasuk kategori opini positif atau opini spam. Dalam konteks berita online, presentase
jumlah opini bermanfaat bagi pembaca untuk lebih memahami situasi yang berubah sangat
cepat, dan bermanfaat bagi pengelola berita online untuk mengetahui respon dari masyarakat
terhadap berita yang disajikan. Opini pembaca ini juga bisa digunakan untuk mempengaruhi
opini publik, mengakibatkan munculnya opini spam yang menyesatkan. Opini spam perlu
dideteksi, dan selanjutnya opini spam akan dihapus.

Pengecekan opini spam dilakukan dengan membandingkan setiap komentar yang ada
di semua artikel dengan menggunakan cosine similarity. Penelitian ini berhasil menemukan
opini spam dan opini positif, sehingga pengelola berita online dapat langsung menghapus
opini spam secara otomatis.

. LATAR BELAKANG

Keberadaan opini pembaca yang dapat spam tersebut. Dengan menggunskan

mempengaruhi pembaca lainnya, stemming Nazief — Adriani dapat

mendorong munculnya opini spam yang ditentukan  presentase  spam  yang

menyesatkan para pembaca, karena opini
yang diberikan merupakan opini palsu.
Agar opini plasu tidak terbaca oleh
pembaca lainnya, maka dapat mencegah

spam dengan cara membatasi komentar
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terdeteksi. Hasil yang terdeteksi dari setiap
opini yang telah dihitung dengan nilai
tingkat persamaan >=80%, dinyatakan

sebagai opini spam

simki.unpkediri.ac.id
Il 4l



Simki-Techsain Vol. 01 No. 02 Tahun 2017 ISSN : XXXX-XXXX

Artikel Skripsi
Universitas Nusantara PGRI Kediri

II. METODE

1. Clustering
Analisis cluster merupakan
salah satu teknik data mining yang
bertujuan untuk mengidentifikasi
sekelompok obyek yang
mempunyai kemiripan
karakteristik tertentu yang dapat
dipisahkan  dengan  kelompok
obyek lainnya, sehingga obyek
yang berada dalam kelompok
yang sama relatif lebih
homogen daripada obyek yang
berada pada kelompok yang
berbeda ( Wibisono, 2013 ).
Jumlah kelompok yang dapat

diidentifikasi  tergantung pada

banyak dan variasi data obyek.
I1l. HASIL DAN KESIMPULAN

1. Hasil

Untuk melakukan proses analisis,
penulis menggunakan metode stemming

Nazief-Adriani. Sebelum dilakukan proses
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2. Stemming Nazief - Adriani

Algortima  Nazief &  Adriani
merupakan algoritma untuk mengubah kata
yang memiliki sufiks, prefix dan atau
konfiks menjadi bentuk kata dasar.
Algoritma Nazief & Adriani digunakan
dalam penelitian ini sebagai algoritma
pendukung dalam proses penentuan nilai
kemiripan pada dokumen teks. Terdapat
beberapa metode dalam menentukan
kemiripan antar dua objek. Algoritma
Nazief & Adriani dapat mengenal
kesamaan makna dari setiap kata, dimana
kata yang memiliki sufiks, prefiks dan

konfiks diubah menjadi bentuk dasar (

Budi, 2012).

stemming, sistem melakukan proses
tokenisasi Diambil dari salah satu artikel
milik web penulispro.net yang berjudul

Bus Transjakarta Hadir Lebih Aman dan
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Nyaman. Terdapat 160 komentar di dalam

artikel tersebut.

TOKENIZING

Dari komentar yang telah diambil,
proses stemming Nazie — Adriani bisa
langsung  menentukan  apakah  ada
komentar yang sama dengan pembahasan

artikel.

KATA DASAR (STEMMING)

mmmmmmm

Jika ada kata yang sama, maka dapat
diasumsikan bahwa komentar tersebut

bukan termasuk spam.
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Hasil akhir dengan presentase
keakuratan 100%. Jika kalimat pada
komentar terdeteksi >20% yang sama
dengan pembahasan pada artikel, maka

komentar tersebut dinyatakan bukan spam.

Comment Ke 21

2. Kesimpulan

Aplikasi dapat menentukan apakah
suatu opini berbahasa Indonesia termasuk
opini spam atau tidak. Telah dibuktikan
dari hasil stemming algoritma Nazief &
Adriani dapat mengubah kata yang
memiliki sufiks, prefix dan atau konfiks.
Dengan tingkat keakuratan 100%, telah
dibuktikan sistem mampu mendeteksi
spam yang mendekati presentase >20%
pada komentar yang sama dengan

pembahasan yang ada pada artikel.
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