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Abstrak 

 
     Panti asuhan Budi Mulia Krenceng adalah suatu lembaga usaha kesejahteraan sosial dan 

pengentasan anak terlantar. Pada panti asuhan Budi Mulia Krenceng setiap anak asuh diberikan pelatihan 

kerajinan tangan.dan sebenarnya hasil karya anak panti asuhan ini memiliki nilai jual yang cukup tinggi. Ada 

berbagai hasil karya anak panti asuhan Budi Mulia Krenceng ini adalah Lampion, aneka rajut dan juga hasil 

karya daur ulang.  
Media informasi yang digunakan oleh panti asuhan untuk mempromosikan dan menyebarkan 

informasi tentang panti asuhan masih dilakukan dengan menyebarkan brosur, Sehingga keberadaannya 

hanya diketahui oleh orang-orang tertentu saja. Seharusnya panti asuhan memiliki sebuah media promosi dan 

penyampaian informasi yang juga bisa digunakan untuk mempromosikan hasil-hasil karya anak panti. 

Kendala yang terjadi pada panti asuhan ini adalah belum memiliki sebuah media informasi sehingga 

keberadaanya hanya diketahui oleh orang-orang tertentu saja. 

Tujuan dari penelitian ini adalah membantu Panti Asuhan Budi Mulia Krenceng dalam 

mengembangkan konsep sistem e-commerce yang mampu menjembatani hasil kreativitas anak-anak panti 

asuhan yang belum mendapatkan eksposure optimal. Dan hasil yang dicapai adalah aplikasi transaksi 

penjualan berbasis website (e-commerce) yang merupakan suatu aplikasi berbasis website sebagai penyedia 

dan pengelola sistem informasi yang dapat digunakan oleh pelanggan dalam memenuhi kebutuhan akan 

informasi secara cepat. Metodelogi yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah metodelogi SDLC 

(System Devlopment Life Cycle) dengan model waterfall. Pada Analisis dan desain aplikasi digambarkan 

dengan DFD (Data Flow Diagram). Dan untuk merancang database peneliti digambarkan dengan ERD 

(Entity Relations Diagram), CDM (Conseptual data model), PDM (Physical Data Model). Dari penerapan 

apalkasi diharapkan dapat memberikan kontribusi yang besar  pada proses promosi dan penjualan hasil karya 

anak panti asuhan. 

 
Kata Kunci : e-commerce, sistem informasi, panti asuhan SDLC, waterfall, DFD, CDM, PDM

I. LATAR BELAKANG 

Perkembangan teknologi yang sangat cepat, 

mulai dari internet, jaringan nirkabel 

(wireless) memberikan manfaat yang luar 

biasa kepada masyarakat. Hal ini berkaitan 

dengan pekerjaan yang biasanya selalu 

dilakukan secara manual oleh manusia akan 

semakin cepat dan efisien apabila dilakukan 

dengan sistem komputerisasi.  

 Panti asuhan Budi Mulia Krenceng adalah 

suatu lembaga usaha kesejahteraan sosial dan 

pengentasan anak terlantar. Pada panti asuhan 

Budi Mulia Krenceng setiap anak asuh 

diberikan pelatihan kerajinan tangan.dan 

Simki-Techsain Vol. 01 No. 08 Tahun 2017 ISSN : XXXX-XXXX



Artikel Skripsi 

Universitas Nusantara PGRI Kediri 

 

Andri Septian | 13.1.03.03.0025 
Fakultas Teknik – Sistem Informasi 

simki.unpkediri.ac.id 
|| 5|| 

 
 

sebenarnya hasil karya anak panti asuhan ini 

memiliki nilai jual yang cukup tinggi. Ada 

berbagai hasil karya anak panti asuhan Budi 

Mulia Krenceng ini adalah Lampion, aneka 

rajut dan juga hasil karya daur ulang. 

Media informasi yang digunakan oleh panti 

asuhan untuk mempromosikan dan 

menyebarkan informasi tentang panti asuhan 

masih dilakukan dengan menyebarkan brosur, 

Sehingga keberadaannya hanya diketahui oleh 

orang-orang tertentu saja. Seharusnya panti 

asuhan memiliki sebuah media promosi dan 

penyampaian informasi yang juga bisa 

digunakan untuk mempromosikan hasil-hasil 

karya anak panti. 

Kendala yang terjadi pada panti asuhan ini 

adalah belum memiliki sebuah media 

informasi sehingga keberadaanya hanya 

diketahui oleh orang-orang tertentu saja. Oleh 

karena itu banyak dari karya-karya anak panti 

asuhan yang belum mendapatkan eksposure 

optimal. Tak jarang karya tersebut hanya 

dibeli oleh donatur yang berkunjung ke panti 

asuhan.  

Dari masalah diatas, peneliti ingin 

memberikan solusi untuk menyelesaikan 

masalah-masalah yang terjadi dengan 

membangun sebuah media informasi dan 

penjualan Besado (belanja sambil berdonasi) 

yang juga bergerak di bidang industri e-

commerce. Melaui e-commerce donatur dapat 

melihat katalog produk hasil karya anak asuh 

secara on-line dan melakukan pembelian 

sekaligus berdonasi langsung tanpa harus 

datang ke panti asuhan, sehingga tentunya 

dapat membuat segala sesuatu menjadi sangat 

mudah dan efisien. 

Dengan adanya aplikasi Besado ini, selain 

donatur bisa mendapat informasi tentang panti 

asuhan tapi juga bisa membeli produk dari 

hasil karya anak panti asuhan sekaligus 

berdonasi. Karena seperti moto besado yaitu 

belanja sambil berdonasi. dimana nantinya 

dari keuntungan produk yang terjual, 70 

persen akan diberikan kepada anak-anak yang 

membuat produk tersebut, 20 persen untuk 

oprasional panti tempat anak-anak tersebut 

tinggal, dan 10 persen untuk oprasional 

Besado. 

Berdasarkan hasil penjelasan, maka penelitian 

ini difokuskan pada masalah pemanfaatan 

tujuan teknologi informasi. Dan skripsi ini 

diberi judul “Rancang bangun sistem 

informasi e-commerce pada panti asuhan 

Budi Mulia Krenceng” 

 

I. METODE 

2.1 Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang peneliti 

gunakan adalah SDLC (System Development 

Lifr Cycle) dengan model prose waterfall 

yang pertama kali dikenalkan oleh Winston 

Royce yang dipublikasikan pada tahun 1970 

yang kemudian dikemukakan oleh Pressman 

(2001). 
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Gambar 2.1 Model Watefall 

Berikut ini adalah tahapan-tahapannya :  

a. Analysis 

merupakan tahap awal dimana dilakukan 

proses pengumpulan data, identifikasi 

masalah, usulan pemecahan masalah dan 

analisis kebutuhan sistem yang 

difokuskan untuk pembuatan apalikasi. 

b. Design 

Yaitu melakukan perancangan agar dapat 

menyediakan rancangan yang 

diharapakan. Pada tahap ini dilakukan 

Context Diagram, Data Flow Diagram 

(DFD), Entity Relational Daigram (ERD), 

Perancangan database, perancanagna 

struktur menu serta perancangan Interface 

c. Coding 

yaitu melakkan penerapan hasil rancangan 

ke dalam bentuk yang dapat dibaca dan 

dimengerti oleh computer. 

d. Testing 

Ini adalah tahap dimana program harus 

diuji coba yang difokuskan pada aktifitas 

pemastian bahwa semua perintah yang ada 

telah dicoba dan fungsi eksternal untuk 

memastikan bahwa dengan masukan 

tertentu suatu fungsi akan menghasilkan 

keluaran sesuai dengan yang 

diikehendaki. 

e. Maintence 

Proses pemeliharaan merupakan bagian 

paling penting dari siklus pengembangan 

dan dilakukan setelah perangkat lunak 

dipergunakan. Kegitan yang dilakukan 

pada proses pemeliharaan. 

 

1.2 Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan metode : 

a. Wawancara 

Peneliti akan melakukan serangkain 

kegiatan tanya jawab atau wawancara 

kepada pihak-pihak yang 

berhubungan dengan masalah yang 

terkait, untuk kendala apa saja yang 

menghambat proses pencarian lokasi 

wisata. 

b. Observasi  

Penulis melakukan pengamatan atau 

menganalisa langsung ke lapangan 

atau tempat wisata untuk melihat rute 

dan fasilitas tempat wisata. 

c. Pustaka 

Metode ini dilakukan untuk 

mempelajari bentuk- bentuk dan 

bahan tertulis seperti buku-buku 

sebagai penunjang kajian maupun 

referensi lain yang bersifat tertulis 

yang berhubungan dengan teori guna 

mempermudah dalam penyusunan. 
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2.3 Penerapan Metode SDLC (waterfall) 

a. analysis 

Media informasi yang digunakan oleh panti 

asuhan untuk mempromosikan dan 

menyebarkan informasi tentang panti asuhan 

masih dilakukan dengan menyebarkan brosur, 

Sehingga keberadaannya hanya diketahui oleh 

orang-orangtertentu saja. 

 

Gambar 2.2 sistem berjalan 

b. design 

Setelah tahap analisis selesai, maka 

selanjutnya adalah merancang aplikasi yang 

telah didefinisikan sebelumnya, perancangan 

sistem dimulai dengan perancangan Context 

Diagram, Data Flow Diagram (DFD), dan 

perancangan database. 

1. Diagram Konteks 

Diagram kontek adalah suatu diagram 

yang menggambarkan suatu sistem yang 

terkkait dengan suatu dokumen keluaran 

dan masukan serta entitas yang 

berhubungan dengan sistem. 

 

Gambar 2.3 Diagram Konteks 

2. DFD Level 1 

Diagram level 1 ini terdiri dari beberapa 

proses, yaitu : proses login website dan 

kelola akaun, proses pengolahan data 

website seperti pengelolaan data barang, 

data konfirmasi,  dan data  kategori. 

Kemudian juga terdapat proses pencarian 

produk, proses pemesanan atau  transaksi 

produk. Dan juga proses pengelolan data 

laporan. 

 

Gambar 2.4 DFD Level 1 

3. ERD 

Entity Relation Diagram (ERD) 

merupakan suatu model untuk 

menjelaskan hubungan antar data dalam 

basis data berdasarkan objek-objek dasar, 

data yang mempunyai hubungan antar 

relasi, ERD untuk memodelkan struktur 

data dan hubungan antar data untuk 

menggambarkannya digunakan beberapa 

notasi dan simbol. 
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Gambar 2.5 ERD 

4. CDM 

Merupakan model yang universal dan 

dapat menggambarkan semua struktur 

logic database (DBMS), dan tidak 

bergantung dari software atau 

pertimbangan struktur  data storage. 

Sebuah CDM dapat diubah langsung 

menjadi PDM. Dan gambaran dari CDM 

tersebut ditunjukan pada gambar 4.10 di 

bawah ini. 

 

Gambar 2.6 PDM 

 

5. PDM 

Merupakan model ERD yang telah 

mengacu pada pemilihan software DBMS 

yang spesifik. Hal ini sering kali berbeda 

dikarenakan oleh struktur database yang 

bervariasi, mulai dari model schema, tipe 

data penyimpanan dan sebagainya. 

 

Gambar 2.7 PDM 

6. Relasi Tabel 

Proses yang dimaksudkan adalah proses 

hubungan antara file yang mempunyai file 

kunci yang sama sehingga file-file 

tersebut menjadi satu kesatuan yang 

dihubungkan oleh field kunci tersebut. 

Pada proses ini elemen dapat 

dikelompokkan menjadi file database 

berdasarkan entitas dan hubungannya. 

 

Gambar 2.8 Relasi Tabel 

 

c. coding 

Pada tahap ini peneliti melakukan aktivitas 

penulisan kode program untuk aplikasi. 

Contoh kode program tersebut sebagai 

berikut: 
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1. Source code Login Validasi 

 

Gambar 2.9 Login Validasi 

2. Source code Pencarian Barang 

 

Gambar 2.10 Pencarian Barang 

d. testing 

Pada tahap ini dilakukan pengujian terhadap 

program peneliti. Pada penelitian ini peneliti 

menggunakan pengujian eksternal (black 

Box). Pengujian eksternal (Black Box) 

Melakukan pengujian terhadap aplikasi 

dengan cara mengecek satu persatu link 

dengan menggunakan tabel pengujian, apakah 

link tersebut sudah sesuai seperti yang 

diharapkan atau belum. 

 

1. Halaman Pelanggan 

Testing pada link menu yang terdapat 

pada halaman pelanggan. 

 

Tabel 2.1 pengujian pelanggan 

menggunakan Black Box 

No Link 

Pelanggan 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

1 Home Dapat 

menampilkan 

halaman 

utama 

OK 

2 Kategori Dapat 

menampilkan 

Kategori 

barang 

OK 

3 Detail 

barang 

Dapat 

menampilkan 

detail barang 

yang dipilih 

OK 

4 Data 

belanjaan 

Dapat 

menampilkan 

info daftar 

belanja 

OK 

5 Panduan 

belanja 

Dapat 

menampilkan 

panduan 

belanja 

OK 

6 Konfirmasi 

pembayaran 

Dapat 

menampilkan 

form 

konfirmasi 

OK 

 

II. HASIL & KESIMPULAN 

3.1 Hasil 

Hasil yang didapatkan dari penelitian ini 

adalah suatu website sistem informasi e-

commerce yang dapat membantu menjual 

hasil karya anak-anak panti asuhan budi 

mulia. Dan berikut ini merupakan 

implementasinya. 
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a. Halaman home 

Merupakan halaman awal website yang 

menampilkan informasi produk yanga 

akan disampaikan oleh besado. 

 

Gambar 3.1 Halaman home 

b. Halaman koleksi barang 

Tampilan ini adalah tampilan pertama kali 

masuk ke website Besado.com 

 

Gambar 3.2 koleksi barang 

c. Halaman keranjang belanja 

Setelah pelanggan memilih barang maka 

pelanggan akan dihadapkan pada form 

kranjang belanja ini, dimana pelanggan 

bisa mengganti jumlah barangnya melalui 

form keranjang belanja ini. Setelah 

pelanggan mengganti jumlah maka tinggal 

klik simpan kemudian klik  checkout atau 

lanjutkan. 

 

Gambar 3.3 kranjang belanja 

d. Halaman registrasi pelanggan 

Bila pelanggan belum memiliki akun 

maka pelanggan harus endaftar terlebih 

dahulu untuk bisa mulai melakukan 

pembelian. 

 

Gambar 3.4 daftar pelanggan 

e. tambah data barang 

Ini adalah tampilan ketika admin akan 

melakukan tambah data barang. 

 

Gambar 3.5 tambah barang 
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f.  konfirmasi pembayaran 

ini adalah tampilan halaman konfirmasi 

pembayaran. 

 

Gambar 3.6 konfirmasi 
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