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ABSTRAK

Rudi Harianto: Sistem Informasi Ketersediaan Stok Handphone Menggunakan Metode Double
Exponential Smoothing (Studi Kasus di Edyta Cell), Skripsi, Sistem Informasi, FT UN PGRI Kediri,
2017.

Penelitian ini dilakukan karena edyta cellular masih menggunakan sistem manual untuk
melakukan pendataan data dan masalah penjualan masih belum tertata rapi dalam hal memprediksi
handphone terbaru dan terlaris dipasaran dalam penjualanya untuk proses kedepannya, sehingga perlu
ditata kembali untuk kemajuan konter tersebut.

Perumusan masalah dari penelitian ini adalah bagaimana merancang sistem informasi penjualan
menggunakan metode double exponential smoothing di Edyta Celluler, serta bagaimana membuat
program aplikasi sistem informasi penjualan menggunakan metode double exponential smoothing di
Edyta Celluler

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah Metode Double Exponential Smoothing adalah metode
untuk meramalkan ketersediaan stok handphone di Edyta Celluler. Metode ini menghitung peramalan
ketersediaan stok handphone dengan acuan data penjualan sebelumnya. Dengan metode tersebut dapat
membantu Edyta Celluler dalam menentukan jumlah ketersediaan stok handphone kedepannya. Serta
aplikasi Sistem Informasi Ketersediaan Stok Handphone akan memudahkan pemilik dalam melakukan
peramalan, serta Berdasarkan program aplikasi sistem informasi penjualan dengan menggunakan
metode double exponential smoothing, data penjualan handphone di Edyta Celluler mempunyai pola
data yang berunsur trend, maka metode yang cocok untuk meramalkan pola data yang yang berunsur
trend adalah metode double exponential smoothing.

Kata Kunci: Peramalan, Ketersediaan Barang, Double Exponential Smoothing.

khususnya internet tidak hanya dinikmati

. Latar Belakang oleh kalangan elit papan atas, namun juga

Seiring  dengan kemajuan - teknologi, sudah merambah kepelosok desa sejak

handphone tidak lagi dianggap sebagai dicetuskannya desa pintar oleh

barang  mewah,  kebutuhan terhadap Depkominfo. Oleh karena itu, siapapun

handphone telah menjadi keperluan dan  dimanapun  dapat memperoleh

penting  bagi  banyak orang. Karena informasi yang dibutuhkan dengan cepat

perkembangan teknologi informasi dan  relevan  (Kumiawan,  2013).
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Penggunanya juga tidak terbatas oleh
orang dewasa saja, tetapi juga anak-anak
dan remaja. Salah satu sebab dari kenaikan
jumlah permintaan untuk produk ini adalah
perkembangan fasilitas produknya yang
berlanjut terus menerus. Hanphone yang
dahulu merupakan barang mewah sekarang
berubah menjadi barang yang sangat
dibutuhkan oleh sebagian orang (Fitriani
N, 2012).

Fasilitas yang dimiliki handphone
semakin lama semakin canggih. Produk-
produk baru terus bermunculan. Hampir
seluruh masyarakat menggunakan
handphone untuk melakukan komunikasi,
penggunaan handphone tidak itu saja,
handphone juga dapat memberikan hiburan
seperti, game, music yang yang biasa
didengar kapan saja, memotret dan
merekam  video, serta biasa untuk
mengakses internet dan handphone dengan
tipe dan merk tertentu juga mempengaruhi
lifestyle sebagian masyarakat (Surya A,
2013). Hal ini mendorong para pengguna
handphone membeli produk handphone
yang baru.

Akibat dari kenaikan permintaan,
mendorong pula meningkatnya penawaran
terhadap produk ini, hal ini dapat dilihat
dari bertambahnya jumlah toko-toko yang
menawarkan handphone dan munculnya
pusat-pusat penjualan handphone yang

baru.
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Toko Edyta Cell merupakan salah satu
dari sekian banyak toko yang menjual
produk handphone. Edyta Cellular adalah
salah satu konter handphone diwilayah
Tulungagung yang menawarkan produk
handphone, dalam hal ini edyta cellular
masih menggunakan sistem manual untuk
melakukan pendataan data dan masalah
penjualan masih belum tertata rapi dalam
hal memprediksi handphone terbaru dan
terlaris dipasaran dalam penjualanya untuk
proses kedepannya, sehingga perlu ditata
kembali untuk kemajuan konter tersebut.

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis
tertarik untuk menjadikan Edyta Cell
sebagai objek studi kasus dengan judul
“Sistem Informasi Ketersediaan Stok
Handphone Menggunakan Metode Double

Exponential Smoothing”.

Il. Metode
Smoothing

Double  Exponential

Menurut  Lieberty A. dan Imbar
R.V.(2015), metode ini dikembangkan
oleh Brow’s untuk mengatasi perbedaan
yang muncul antara data aktual dan nilai
peramalan apabila ada trend pada poltnya.
Dasar  pemikiran  dari  pemulusan
eksponensial linier dari  Brow’s adalah
serupa dengan rata-rata bergerak linier
(Linier Moving Avirage), karena kedua
nilai  pemulusan tunggal dan ganda

ketinggalan dari data sebenarnya bila mana
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terdapat unsur trend, perbedaan Antara
nilai pemulusan tunggal dan ganda
ditambahkan kepada nilai pemulusan dan
disesuaikan untuk trend. Dan digunakan
untuk peramalan dengan cara menentukan
besarnya o (alpha) secara trial dan error
antara 0 sampai dengan 1, dan dilakukan
proses smoothing dua kali. Kelebihan dari
metode ini yaitu dapat memodelkan trend
dan tingkat dari suatu deret waktu lebih
efisien dibandingkan metode lain, karena
memerlukan data yang lebih sedikit, dan
menggunakan satu parameter sehingga
menjadi lebih sederhana. Kekurangan dari
metode ini yaitu metode ini memerlukan
optimasi parameter sehingga memerlukan
waktu untuk mencari a (alpha) yang paling
optimal.  Untuk  tahap-tahap  dalam
menentukan ramalan adalah  sebagai
berikut :

a) Menentukan smoothing pertama (S';)
S'¢ =ap X +(1-0p)S

b) Menentukan smoothing kedua (S';)
S"=ap S +(1-0p)S"

¢) Menentukan besarnya konstanta (e; )
O =ZS't'S"t-l

d) Menentukan besarnya slope (b, )

(l ' "
b=y (S8

e) Menentukan besarnya forecast (F;..n )

St+m =0¢ thy m
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Dimana :

S’; = Nilai pemulusan eksponensial
tunggal

S", = Nilai pemulusan eksponensial ganda
a, = Parameter pemulusan eksponensial
yang besarnya 0<a,, <1

a,, b, = Konstanta pemulusan

S:+m = Hasil peramalan untuk periode ke

depan yang diramalkan.

1. Hasil dan Simpulan
Pada metode penelitian kali ini, penulis

menggunakan pengujian peramalan
memakai metode double exponential
smoothing. Tahap-tahap dalam
menentukan ramalan adalah  sebagai
berikut :

Menentukan smoothing pertama (S',)
S'=op X +(1-0p)S',,

Menentukan smoothing kedua (S",)
S"=apS'+(1-ap)S 1y

Menentukan besarnya konstanta (a; )

O =2S't'S"t-1

Menentukan besarnya slope (b, )
a ’ "

b, = 1—:;,, (St_st)

Menentukan besarnya forecast (F ;. )

St+m =0 +b; m

Dimana :

S’ = Nilai pemulusan eksponensial
tunggal

S, = Nilai pemulusan eksponensial ganda
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a, = Parameter pemulusan eksponensial
yang besarnya 0<a,, <1

a;, b, = Konstanta pemulusan

S:+m = Hasil peramalan untuk periode ke

depan yang diramalkan

Tabel 4.1 volume permintaan

Bulan Ke- Penjualan
1 7
2 5
3 6
4 6
5 5
6 7
7 5
8 6
9 8

10 7

GRAFIK PERMINTAAN

S's= (0,2)5+(0.8)6,384 = 6,1072

S's= (0,2)7+(0.8)6,1072 = 6,28576

S',= (0,2)5+(0.8)6,28576 = 6,028608
S'4=(0,2)6+(0.8)6,028608 = 6,0228864
S'9=(0,2)8+(0.8)6,0228864 = 6,41830912
S'10=(0,2)7+(0.8)6,41830912 = 6,5346473

S"=ap S'+(1-0p)S"

s,=7

S",=(0,2)6,6+(0.8)7 = 6,92
S"3=(0,2)6,48+(0.8)6,92 = 6,832
S",=(0,2)6,384+(0.8)6,832 = 6,7424
S"5=(0,2) 6,1072+(0.8)6,7424 = 6,61536
S"¢=(0,2) 6,28576+(0.8)6,61536 = 6,54944

S".= (0,2) 6,028608+(0.8)6,54944 = 6,4452736

S"g= (0,2) 6,0228864+(0.8) 6,4452736 = 6,36079616
S"9= (0,2) 6,41830912+(0.8) 6,36079616 = 6,37229875

S"10=(0,2) 6,5346473+(0.8) 6,37229875 = 6,40476846

5
e

Gambar 4.3 Grafik Permintaan

Akan dicari ramalan bulan ke 11 dengan
a=0,2

S'=ap X, +(1-0p)S ¢,

S,=7

S',=(0,2)5+(0.8)7 = 6,6

S'3=(0,2)6+(0.8)6,6 = 6,48

S'4=(0,2)6+(0.8)6,48 = 6,384
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0,=2S'-S"

0, =27)-7="7

0, =2(6,6) — 6,92 = 6,28

03 =2(6,48) — 6,832 = 6,128

04 =2(6,384) — 6,7424 = 6,0256

05 =2(6,1072) — 6,61536 =5,59904

0 = 2(6,28576) — 6,54944 = 6,02208

0, = 2(6,028608) — 6,4452736 = 5,6119424

05 = 2(6,0228864) — 6,36079616 = 5,68492664

o9 = 2(6,41830912) —6,37229875 = 6,46431949
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019 = 2(6,5346473) —6,40476846 = 6,66452614

b= ;'—;p (S'-s")

b, =0

b, =% (6,6 —6,92)= -0,08

b, =§ (6,48 — 6,832) = - 0,088

b, =% (6,384 — 6,7424) = - 0,0896

bs =% (6,1072 — 6,61536) = - 0,126965

be =% (6,28576 — 6,54944) = - 0,06592

b, =% (6,028608 — 6,4452736) = - 0,1041664

by =g—:: (6,0228864 — 6,36079616) = - 0,08447744
by =g—:: (6,41830912 — 6,37229875) = 0,0115025925
byo =g:—§ (6,5346473 — 6,40476846) = 0,03246971

Siom =0y +b,m
St+m = Q10 + by
Seim = 6,66452614 + 0,03246971
Seim = 6,69699585

Jadi ramalan penjualan bulan ke-

11 adalah 6,69699585.

Metode Double Exponential Smoothing
adalah  metode untuk  meramalkan
ketersediaan stok handphone di Edyta
Celluler.  Metode ini  menghitung
peramalan ketersediaan stok handphone
dengan acuan data penjualan sebelumnya.

Dengan metode tersebut dapat membantu
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Edyta Celluler dalam menentukan jumlah
ketersediaan stok handphone kedepannya.
Serta aplikasi Sistem Informasi
Ketersediaan  Stok  Handphone akan
memudahkan pemilik dalam melakukan
peramalan.

Berdasarkan program aplikasi sistem
informasi penjualan dengan menggunakan
metode double exponential smoothing,
data penjualan handphone di Edyta
Celluler mempunyai pola data yang
berunsur trend, maka metode yang cocok
untuk meramalkan pola data yang yang
berunsur trend adalah metode double

exponential smoothing.
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