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ABSTRAK 
 

Suhartadi Hariyanto : Rekomendasi Pemberian Insentif Pegawai Menggunakan Metode Weighted 

Product (WP), Sistem Informasi,  FT UN PGRI Kediri, 2017. 
 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh seringnya kejadian pemberian insentif pegawai yang 

dipandang dari satu sisi saja. Dengan adanya sistem ini diharapkan membantu pimpinan dalan 

pemberian insentif pegawai yang diberikan berdasarkan berbagai macam kriteria untuk mendapatkan 

hasil yang lebih baik dari sebelumnya. 

Rumusan masalah adalah bagaimana merancang sistem rekomendasi pemberian insentif pegawai 

berdasarkan bobot kriteria yang sudah ditentukan, serta bisa menerapkan metode Weigted Product 

(WP) dalam sistem rekomendasi pemberian insentif pegawai pada CV. ProFAT Indonesia. 

Metode yang digunakan untuk pengambilan keputusan menggunakan metode Weighted Product 

(WP). Pada tahap implementasi, sistem ini menggunakan bahasa pemrograman PHP, serta MySQL 

sebagai databasenya. 

Berdasarkan simpulan dari hasil penelitian tujuan dari program ini adalah Merancang suatu 

Aplikasi sistem pendukung keputusan pemberian insentif pegawai menggunakan metode weighted 

product untuk membantu pimpinan dalam menentukan pemberian insentif pegawai di CV. ProFAT 

Indonesia. Diharapkan sistem ini bisa memberikan kepuasan kepada seluruh pegawai. 

 
Kata kunci: Insentif pegawai, weighted product, CV. ProFAT Indonesia 

 

I. Latar Belakang 

Dalam setiap Perusahaan, instansi, 

organisasi atau badan usaha akan 

memberikan gaji sebagai kompensasi dari 

kerja seorang pegawai. Di samping 

pemberian gaji pokok pada pegawainya, 

setiap instansi sering kali memberikan 

insentif di samping gaji pokok. Tujuannya 

adalah untuk memacu kinerja dan 

produktivitas kerja pegawainya 

dikarenakan seorang pegawai yang 

menerima insentif tersebut harus 

memenuhi beberapa kriteria tertentu. 

Kriteria tersebut meliputi kedisiplinan, 

kinerja, dan produktivitas sesuai yang 

ditentukan oleh masing-masing instansi 

atau perusahaan. 

CV. proFAT Indonesia berkantor 

pusat di Surabaya dan memiliki cabang 

hampir disetiap kota di Indonesia dan salah 

satunya membuka cabang di kota Kediri 

dengan sistem franchise. Ini membuat 

mailto:suhartadyelsha@gmail.com
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sistem pada masing-masing kota ada yang 

berbeda. Salah satu sistem yang perlu 

dikembangkan yaitu sistem pemberian 

insentif pegawai yang dinilai hanya 

sepihak. Hal itu membuat pegawai kurang 

nyaman dengan keputusan pimpinan. 

Sistem pemberian insentif yang dilihat dari 

omset per bulan pegawai saja dan tidak 

memandang sisi yang lain yang padahal itu 

juga berperan penting didalam perusahaan. 

Seharusnya itu tidak terjadi di dalam 

perusahaan jika telah ada sistem pemberian 

insentif dengan berbagai sudut pandang 

yang lebih jelas. 

Bagi setiap usaha yang telah 

menggunakan sistem informasi berbasis 

komputer dalam kegiatan usahanya, maka 

memerlukan sistem pendukung keputusan. 

Salah satunya adalah untuk menentukan 

pegawai manakah yang memiliki prioritas 

untuk mendapatkan insentif berdasarkan 

dengan kinerja dan produktivitasnya serta 

dapat menentukan besarnya insentif yang 

pantas untuk diterima pegawai tersebut. 

Sistem pendukung keputusan ini juga 

dapat berguna untuk memonitor kinerja 

karyawan dari waktu ke waktu. Sistem ini 

juga dapat digunakan sebagai acuan dalam 

penentuan langkah selanjutnya bagi 

pegawai yang berprestasi maupun tidak. 

Sistem ini dimaksudkan untuk 

membantu manajer dalam mengambil 

sebuah keputusan secara lebih cepat dan 

tepat, sesuai dengan kriteria yang 

diinginkan atau setidaknya mendekati 

kriteria yang diinginkan. Alternatif-

alternatif pilihan yang diharapkan dapat 

memberikan daftar referensi kepada 

pembuat keputusan sebelum benar-benar 

mengambil suatu keputusan akhir. Sistem 

pendukung keputusan ini menggunakan 

metode Weigted Product (WP) yang 

merupakan suatu metode penentuan urutan 

(prioritas) dalam analisis multi kriteria. 

Dalam penyelesaian masalah 

menggunakan metode Weighted Product 

(WP) dijabarkan bobot-bobot yang sesuai 

dengan kriteria yang pantas di 

rekomendasikan insentif menggunakan 

cara manual. Kegiatan tersebut 

membutuhkan banyak waktu untuk 

menentukan dengan banyak bobot yang 

dibutuhkan dalam penentuan karyawan 

yang berhak mendapat insentif. 

Dengan adanya sistem pendukung 

keputusan penerimaan insentif ini dapat 

membantu perusahaan dalam 

meningkatkan kualitas kinerja pegawai dan 

meningkatkan pendapatan perusahaan. 

Sistem ini memiliki beberapa fungsi, yaitu 

mengolah presensi pegawai, omset 

pegawai, data konseling pegawai dan juga 

jabatan masing-masing pegawai. 

Pemberian insentif hanya diberikan kepada 

satu pegawai saja yang terbaik. Dengan 

adanya sistem pendukung keputusan 
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pemberian insentif ini, diharapkan dapat 

membantu mengatasi permasalahan dan 

mempercepat proses pemberian insentif 

yang terjadi pada perusahaan CV. proFAT 

Indonesia menjadi terstruktur dan lebih 

baik lagi dari sebelumnya. 

 

II. Metode Weighted Product (WP) 

Menurut Jaya (2013), metode 

Weighted Product memerlukan proses 

normalisasi karena metode ini 

mengaluhkan hasil penilaian setiap atribut. 

Hasil perkalian tersebut belum bermakna 

jika belum dibandingkan (dibagi) dengan 

nilai standart. Bobot untuk atribut manfaat 

berfungsi sebagai pangkat positif dalam 

proses perkalian, sementara bobot biaya 

berfungsi sebagai pangkat negatif. 

Metode Weighted Product 

menggunakan perkalian sebagai untung 

menghubungkan rating atribut, dimana 

rating setiap atribut harus dipangkatkan 

dulu dengan bobot yang bersangkutan. 

Proses ini sama halnya dengan proses 

normalisasi. Preferensi untuk alternatif Si 

diberikan sebagai berikut : 

a. Penentuan nilai bobot W 

 

b. Penentuan nilai Vektor S 

S = ( Wij
Awj

 . w) . ( Win
Awn

 . w) 

c. Penentuan nilai Vektor V 

 

Dimana : 

V = Preferensi alternatif dianalogikan 

    sebagai vektor V 

W = Bobot kriteria / subkriteria 

j = Kriteria 

i  = Alternatif 

n  = Banyaknya kriteria 

S  = Preferensi alternatif dianalogikan 

sebagai vektor S 

 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

Hasil 

Menentukan kriteria – kriteria yang 

dijadikan acuan 

Tabel 3.1 Tabel Alternatif 

A1 Suhartady Haryanto 

A2 Dea Umama 

A3 Arief Yunanto 

A4 Arie Pragesa 

A5 Kiki vernanda 

A6 Eko Prastyo 

A7 Danang Santoso 

A8 Firman M 

A9 Rifki Andini 

A10 Ririn Nuraini 

A11 Panca Andi Wijaya 

A12 Prastyo Adi S 

 

Tabel 3.2 Tabel Kriteria 

C1 Omset per bulan 

C2 Posisi Pekerjaan 

C3 Konselor 

C4 Presensi 
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Tabel 3.3 Tabel Kelayakan 

No. Rating Kecocokan Bobot 

1 Sangat Layak 5 

2 Layak 4 

3 Kurang Layak 3 

4 Tidak Layak 2 

 

Tabel 3.4 Tabel bobot awal 

Kriteria Bobot 

C1 5 

C2 4 

C3 4 

C4 3 

 

Tabel 3.5 Tabel Omset per bulan 

Omset Bobot 

>= 1000 siswa 5 

500 – 999 siswa 4 

200 – 499 siswa 3 

< 200 siswa 2 

 

Tabel 3.6 Tabel Posisi Pekerjaan 

Jenis Nilai Bobot 

Marketing 50 5 

Admin 25 4 

Kolektor 25 4 

 

Tabel 3.7 Tabel Konselor 

Jumlah dalam 1 bulan Bobot 

16 – 20 kali 5 

11 – 15 kali  4 

6 – 10 kali 3 

1 – 5 kali 2 

 

Tabel 3.8 Tabel Presensi 

Presensi Bobot 

0-1 kali 5 

2-3 kali 4 

> 3 kali 3 

 

Tabel 3.9 Tabel data pegawai 

Alternatif 
Kriteria 

C1 C2 C3 C4 

Suhartady Haryanto 657 50 15 1 

Dea Umama 204 25 7 1 

Arief Yunanto 354 50 17 2 

Arie Pragesa 215 25 3 3 

Kiki vernanda 201 25 5 1 

Eko Prastyo 407 50 6 2 

Danang Santoso 259 50 4 2 

Firman M 207 25 2 1 

Rifki Andini 217 25 3 2 

Ririn Nuraini 211 25 4 1 

Panca Andi Wijaya 326 50 5 2 

Prastyo Adi S 387 50 2 1 

 

1. Menghitung perbaikan bobot 

Bobot awal 5, 4, 4, 3 

W1 =  = 0,3125 

W2 =  = 0,25 

W3 =  = 0,25 

W4 =  = 0,1875 
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2. Menghitung Vektor S 

S1 = (657 
0,3125

) (50
 0,25

) (15 
0,25

) (1
0,1875

) = 

39,74244 

S2 = (204 
0,312 

) (25
 0,25

) (7 
0,25

) (1
0,1875

)   = 

19,16545 

S3 = (354 
0,3125

) (50
 0,25

) (17 
0,25

) (2
0,1875

) = 

38,49119 

S4 = (215 
0,3125

) (25
 0,25

) (3 
0,25

) (3
0,1875

)  = 

19,36924 

S5 = (201 
0,3125

) (25
 0,25

) (5 
0,25

) (1
0,1875

)  = 

17,53785 

S6 = (407 
0,3125

) (50
 0,25

) (6 
0,25

) (2
0,1875

)  = 

30,99001 

S7 = (259 
0,3125

) (50
 0,25

) (4 
0,25

) (2
0,1875

)  = 

24,31402 

S8 = (207 
0,3125

) (25
 0,25

) (2 
0,25

) (1
0,1875

)  = 

14,07613 

S9 = (217 
0,3125

) (25
 0,25

) (3 
0,25

) (2
0,1875

)  =  

18,0033 

S10 = (211 
0,3125

) (25
 0,25

) (4 
0,25

) (1
0,1875

)  = 

16,83985 

S11 = (326 
0,3125

) (50
 0,25

) (5 
0,25

) (2
0,1875

)  = 

27,6254 

S12 = (387 
0,3125

) (50
 0,25

) (5 
0,25

) (1
0,1875

)  = 

25,59438 

 

3. Menghitung Vektor V 

V1 =  

V2 =  

V3 =  

V4 =  

V5 =  

V6 =  

V7 =   

V8 =   

V9 =  

V10 =  

V11 =  

V12 =   

Nilai V1 menunjukkan nilai terbesar 

sehingga dengan kata lain V1 merupakan 

pilihan alternatif yang terbaik, Pegawai  

bernama Suhartady Haryanto layak 

menjadi penerima insentif dengan 

pembobotan yang diberikan  oleh 

pengambil keputusan. 

Tampilan Output 

Nilai bobot awal (W) 
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Nilai Vektor S 

 

Nilai Vektor V 

 

Kesimpulan 

Berikut simpulan yang dapat diambil 

dalam penulisan skripsi ini adalah :  

Sistem rekomendasi pemberian insentif 

pegawai ini menampilkan ranking pegawai 

berdasarkan kriteria yang telah ditentukan 

dengan metode Weighted Product (WP), 

sehingga mempermudah manajer dalam 

membantu mementukan insentif pegawai 

di perusahaan CV. ProFAT Indonesia. 

Diharapkan bisa merangsang kinerja 

pegawai untuk lebih produktif dan 

meningkatkan pendapatan perusahaan. 
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