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PADA RENTAL MOBIL NABILA
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Rudiopo6@gmail.com
Rini Indriati.S.Kom.,M.Kom dan Teguh Andriyanto, ST.,M.Cs
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ABSTRAK

RUDI BAGUS SUSILO : “Sistem Pelayanan Rental Mobil Berbasis Web Pada Rental Mobil
Nabila”, Skripsi, Program Studi Sistem Informasi, FT UN PGRI KEDIRI, 2016.

Rental mobil nabila adalah salah satu penyedia jasa layanan rental mobil. Dimana sistem yang
berjalan belum terintegrasi dalam sebuah komputerisasi sehingga proses pengelolaan data transaksi
maupun proses pembuatan laporan menjadi terhambat. Dampak yang ditibulkan adalah seringnya
terjadi kesalahan saat transaksi baik penyewaan maupun pengembalian mobil.

Dalam pengembangan sistem peminjaman dan pengembalian mobil, penulis menggunakan metode
pendekatan objek yaitu metode waterfall dimana teknik pengumpulan data yang digunakan antara lain
yaitu observasi dan wawancara. Pokok permasalahan yang diteliti adalah bagaimana merancang dan
membuat sebuah web untuk mempermudah konsumen dalam melakukan penyewaan mobil dan
konsumen dapat melihat mobil apa saja yang disewakan pada rental mobil tersebut.

Adapun tujuan dari penulisan ini adalah membangun suatu rekasaya perangkat lunak yang
diharapkan dapat meminimalisir kesalahan dalam proses penyewaan maupun pengembalian mobil.
Hasil dari penelitian di Rental Mobil Nabila bahwa dengan dibangunnya sistem informasi
peminjaman dan pengembalian mobil diharapkan dapat membantu dalam mengelola data simpanan,
data peminjaman dan data pengembalian lebih cepat dan dapat mengurangi kesalahan dalam proses
pencatatan data serta mengurangi kesalahan dalam penyampaian laporan.

Kata kunci : Rekayasa Perangkat Lunak, Sistem Informasi, Metode Waterfall, Rental Mobil.

I. LATAR BELAKANG mobil. Dalam pengembangannya

Sejalan - dengan - perkembangan perlu sebuah rekayasa perangkat

teknologi - informasi, - aplikasi web lunak untuk rental mobil itu sendiri

selain digunakan untuk mendapatkan dengan tujuan untuk mempermudah

informasi juga digunakan sebagai dalam penyediaan layanan

sarana untuk mempermudah
penyewaan kendaraan dengan cara

ekerjaan seseorang, salah satunya .
p ] & y sewa harian.

adalah penyedia jasa layanan rental
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Kasus yang terjadi di Rental
Mobil NABILA yang mana dalam
kegiatan sewa mobil, proses yang
berjalan masih belum terintegrasi
dalam sebuah sistem komputerisasi
sehingga proses pengelolaan data
transaksi maupun proses pembuatan
laporan menjadi terhambat. Dampak
yang ditimbulkan adalah seringnya
terjadi kesalahan saat transaksi baik
penyewaan maupun pengembalian.
Oleh karena itu perlu dirancang
sebuah sistem guna mengatasi
masalah tersebut, salah satunya
dengan membangun suatu rekasaya
perangkat lunak yang diharapkan
dapat meminimalisir  kesalahan
dalam proses penyewaan maupun
pengembalian mobil.

Berdasarkan uraian latar belakang
diatas dapat diketahui bahwa sistem
informasi sangat diperlukan dalam
suatu perusahaan. Setelah melakukan
penelitian, dengan judul “Sistem
Pelayanan Rental Mobil Berbasis
Web Pada Rental Mobil
Nabila”.Sistem  penyewaan  ini
diharapkan ~ mampu mendongkrak
pemesanan  mobil  oleh  para
konsumen di mana dan kapan saja,
sehingga dapat menambah
pendapatan perusahaan, karena dapat

di akses secara online.
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METODE

A. waterfall

Ketika problem muncul, maka
proses berhenti, karena tidak dapat
menuju ke tahapan selanjutnya.
Bahkan jika kemungkinan problem
tersebut muncul akibat kesalahan
sebelumnya, maka proses harus
membenahi tahapan sebelumnya
agar problem ini tidak muncul.
Karena  pendekatannya secara
sequensial, maka setiap tahap harus
menuggu  hasil  dari  tahap
sebelumnya. Hal ini tentu
membuang waktu yang cukup
lama, artinya bagian ini tidak dapat
mengerjakan hal lain selain hanya
menuggu  hasil  dari  tahap
sebelumnya. Oleh karena itu,
seringkali model ini berlangsung
lama pengerjaannya. Pada setiap
tahap proses tentunya dipekerjakan
sesuai  spesialisasinya  masing-
masing. Ketika tahap tersebut
sudah tidak dikerjakan, maka
sumber dayanya juga tidak terpakai
lagi. Oleh karena itu, seringkali
pada model proses ini dibutuhkan
seseorang  yang  multi-skilled,
sehingga menimal dapat membantu

pengerjaan untuk tahap berikutnya.
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Pada tahap ini melakukan
langkah-langkah medote waterfall
kedalam sistem rental mobil, antara
lain sebagai berikut :

1. Analisa kebutuhan

analisa

Langkah ini merupakan

terhadap kebutuhan sistem.
Pengumpulan data dalam tahap ini bisa
melakukan sebuah penelitian,
wawancara atau studi /iteratur. Pada
tahap ini akan mencari informasi dari
user dan akan tercipta sebuah sistem
akan

komputer, tahapan ini

menghasilkan dokumen user
requirement atau sebagai data yang
berhubungan dengan keinginan user
dalam pembuatan sistem. Dokumen ini
yang akan menjadi acuan sistem
analisis untuk menerjemahkan kedalam
bahasa pemrograman.
2. Desain Sistem

Tahapan dimana dilakukan
penuangan pemikiran dan perancangan
solusi dari

sistem terhadap

permasalahan yang ada  dengan

menggunakan perangkat pemodelan
sistem seperti diagram alir data (data
flow diagram), diagram hubungan
entitas (entity relationship diagram)
serta struktur dan bahasa data.
3. Pengkodean

Penulisan kode program atau coding

merupakan penerjemah design dalam
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II.

bahasa yang Dbisa dikenali oleh

komputer. Dilakukan oleh programmer

yang akan menerjemahkan transaksi
yang diminta oleh wuser. Setelah
pengkodean  selesai maka  akan

dilakukan testing terhadap sistem yang
telah dibuat. Tujuan testing adalah
menemukan kesalahan yang ada pada
sistem dan kemudian akan diperbaiki.
4. Pengujian Program

Tahapan akhir dimana sistem yang
telah dibuat diuji kemampuan dan

keefektifannya sehingga didapatkan
kekurangan dan kelemahan sistem yang
kemudian akan dilakukan pengkajian
ulang dan perbaikan terhadap aplikasi

menjadi lebih baik dan sempurna.

5. Penerapan Program dan
Pemeliharaan
Perangkat lunak yang sudah

disampaikan kepada pelanggan pasti

akan mengalami perubahan. Perubahan

tersebut bisa mengalami kesalahan
karena  perangkat  lunak  harus
menyesuaikan  dengan  lingkungan

(periperal atau sistem operasi) baru,
atau karena pelanggan membutuhkan
perkembangan fungsional.

HASIL DAN KESIMPULAN

A. Hasil
1. Tampilan Input

a. Tampilan Input Form Login

simki.unpkediri.ac.id
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Pada form login admin dan
pelanggan  harus =~ memasukkan
username dan password agar dapat
mengaksesnya. Seperti pada gambar

5.22 form login.

Form Login
Websrie Riial Wotil Nabin

Gambar 5.22 Form Login
b. Tampilan Input Form Login

User Baru

Form login untuk user baru harus
daftar baru bisa login. Dimana untuk
user baru harus menginputkan nama,
password, nama lengkap, alamat,
dan no telepon. Seperti yang terlihat

pada gambar 5.23 form login user

baru.
L4
(
NABILA
EH ' oEOECiOET

Gambar 5.23 Form Login User Baru
a. Tampilan Input Tambah Data
Pelanggan
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Gambar 5.24 Tambah Data

Pelanggan

Admin dapat melakukan tambah

data pelanggan yang ditampilkan

pada gambar 5.24, pada tampilan

tersebut admin harus menginput id

pelanggan, id user, nama pelanggan,
alamat pelanggan, no telp.

b. Tampilan Input Data

Transaksi Pembayaran

e prangaan

e

[re—

Gambar 5.25 Data Transaksi

Pembayaran
Tampilan tambah data transaksi
pembayaran yang terlihat pada
gambar 5.25 yang menampilkan id
pembayaran, id pelanggan, id
pemesanan, jaminan, deposit, total
harga, kekurangan, status, tanggal

bayar.
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a. Tampilan Output Data

Pelanggan

Gambar 5.35 adalah gambar data

pelanggan. Pada data pelanggan

memperlihatkan tentang id
pelanggan, id user, nama pelanggan,

alamat pelanggan, dan no telpon.

Admin dapat menambah data
pelanggan, mengedit dan
menghapus.
NABILA
| =
— - B
i - V L r %
Gambar 5.35 Data Pelanggan
b. Tampilan Output Data
Pemesanan

Setelah data pelanggan adalah

data  pemesanan. Pada  data

pemesanan menampilkan id
pemesanan, merk mobil, jenis mobil,
warna, tahun buat, harga sewa,
nama, alamat, no hp, status. Seperti

gambar 5.36.

 NABILA

tour&travel
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Gambar 5.36 Data Pemesanan

B. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab
sebelumnya, maka didapatkan beberapa
kesimpulan sebagai berikut :

1. Dengan mengoptimalkan
penggunaan komputer pada sistem yang
baru, pekerjaan dapat dilakukan dengan
lebih  mudah  untuk  melakukan
pengolahan data rental atau penyewaan,
sehingga informasi yang dihasilkan
lebih cepat, tepat, efisien dan akurat.

2. Dengan diterapkannya  sistem
berbasis web, memudahkan perusahaan
dalam memberikan pelayanan rental
konsumen dan

mobil kepada

mempermudah  perusahaan  dalam
mempromosikan usahanya.

3. Dengan adanya sistem pelayanan
rental mobil berbasis web. Konsumen
dapat mudah melakukan penyewaan
tanpa harus datang langsung ke tempat

rental mobil.
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