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ABSTRAK 

 
 

Kinerja merupakan aspek penting dalam upaya pencapaian tujuan perusahaan. Lingkungan kerja 
adalah segala sesuatu yang berada disekitar karyawan yang mempengaruhi dirinya dalam menjalankan 

dan menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan kepadanya dalam suatu wilayah. Komitmen karyawan 

terhadap organisasi adalah suatu perasaan keterikatan yang dimiliki oleh karyawan sehingga karyawan 

tersebut tetap berada dalam organisasi untuk mencapai visi, misi dan tujuan organisasinya, sehingga 
karyawan tersebut tidak bersedia untuk meninggalkan organisasinya dengan alasan apapun. Disiplin 

adalah setiap perseorangan dan juga kelompok yang menjamin adanya kepatuhan terhadap perintah. 

  Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 1) pengaruh lingkungan kerja terhadap 
kinerja karyawan pada PT. Matahari Department Store Kediri 2) pengaruh komitmen kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Matahari Department Store Kediri 3) pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Matahari Department Store Kediri 4) pengaruh lingkungan kerja, 
komitmen kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Matahari Department Store 

Kediri. 

  Teknik penelitian ini adalah teknik regresi dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. 

Populasi dalam penelitian ini adalah semua konsumen pada PT. Matahari Department Store Kediri. 
Sampel dalam penelitian ini sebanyak 96 responden. Teknik sampling yang digunakan adalah simple 

random sampling. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda, uji t dan uji F.  
  Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja, komitmen dan disiplin kerja 
berpengaruh terhadap kinerja karyawan karyawan pada PT. Matahari Department Store Kediri, 
didasarkan perolehan nilai Adj. R Square sebesar 33,3% dan sisanya sebesar 66,7% dipengaruhi oleh 
faktor-faktor lainnya. Hasil pengujian secara parsial menunjukkan bahwa lingkungan kerja, komitmen 
dan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Variabel yang paling 
berpengaruh pada kinerja karyawan adalah variabel komitmen dengan nilai koefisien sebesar 0,266. 
 

Kata kunci: lingkungan kerja, komitmen, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 
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I. LATAR BELAKANG 

  Sumber daya manusia merupakan 

salah satu unsur dari organisasi dan 

mempunyai peranan yang penting 

dalam kegiatan organisasi. 

Notoatmodjo (2013: 151) 

mengemukakan bahwa manusia 

sebagai salah satu komponen 

organisasi merupakan sumber daya 

penentu tercapainya visi dan misi 

organisasi. Oleh sebab itu sumber daya 

manusia harus dikelola sedemikian 

rupa sehingga berdaya guna dan 

berhasil guna dalam mencapai misi dan 

tujuan organisasi. 

 Organisasi merupakan suatu 

sistem, yaitu rangkaian dan hubungan 

antar bagian komponen yang bekerja 

sama secara keseluruhan. Setiap 

komponen merupakan sub sistem yang 

memiliki kekayaan sistem bagi dirinya. 

Terdapat hubungan yang erat antara 

lingkungan kerja, komitmen dan 

disiplin kerja  terhadap kinerja 

karyawan. Dengan kata lain bila 

kinerja karyawan baik maka 

kemungkinan besar kinerja organisasi 

juga baik. Oleh karena itu organisasi 

harus benar-benar memperhatikan 

faktor sumber daya manusianya. 

  Dari masalah tersebut,  karyawan 

yang keluar beberapa karena kemauan 

sendiri, beberapa juga disebabkan 

kontrak yang tidak diperpanjang karena 

kinerja yang kurang baik. Peneliti ingin 

mengetahui apakah lingkungan kerja, 

komitmen kerja dan disiplin kerja 

berpengaruh terhadap kinerja para 

karyawan PT. Matahari Department 

Store Kediri.  

 Berdasarkan latar belakang di 

atas, maka peneliti akan mengambil 

judul penelitian: Pengaruh Lingkungan 

Kerja, Komitmen Kerja dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

karyawan PT. Matahari Department 

Store Kediri. 

 

II. METODE 

Jenis penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif maka akan 

diperoleh deskripsi masing-masing 

mengenai tanggapan responden 

terhadap lingkungan kerja, komitmen 

dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Matahari 

Department Store Kediri. 

Dalam penelitian ini pendekatan 

yang digunakan untuk analisis data 

menggunakan analisis kuantitatif. 

Analisis ini dilakukan terhadap data 

yang diperoleh dari hasil jawaban 

kuesioner berupa data yang berbentuk 

angka-angka. Data tersebut 

diklasifikasikan dalam kategori tertentu 

dengan menggunakan tabel-tabel 
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tertentu untuk memudahkan dalam 

menganalisis, untuk itu akan digunakan 

program analisis SPSS. Dalam 

penelitian ini akan menggunakan 

program SPSS for Windows versi 17.0. 

Populasi dalam penelitian ini 

adalah semua karyawan pada PT. 

Matahari Department Store Kediri 

sebanyak 335 orang. 

  Pada penelitian ini populasi yang 

diambil berukuran besar dan jumlahnya 

tidak diketahui secara pasti. Dalam 

penentuan sampel jika populasinya 

besar dan jumlahnya tidak diketahui 

maka menurut rumus slovin dalam 

Widiyanto (2008:19) digunakan rumus: 

n =   
21 N

N

  

n =   
2)05,0(3351

335

  

n =   
5,21

335


 

n =   
5,3

335
 

n =  95,7 (dibulatkan 96)  

Di mana : 

N   = Jumlah Sampel 

α    = Tingkat keyakinan yang 

dibutuhkan dalam penentuan 

sampel 95%  

  Jadi sampel minimal yang 

diambil pada penelitian ini adalah 

sebanyak 96 responden. 

 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

Hasil 

  Analisis regresi linier berganda 

digunakan untuk mengetahui besarnya 

pengaruh variabel lingkungan kerja, 

komitmen dan disiplin kerja secara 

parsial maupun secara bersama-sama 

terhadap kinerja karyawan. 

Perhitungan statistik dalam analisis 

regresi linier berganda selengkapnya 

ada dijelaskan pada tabel 4.10 berikut 

ini. 

Tabel 4.10 Hasil Analisis Regresi 

Berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standar
dized 

Coeffici
ents  

B 
Std. 
Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 7.059 2.949 
 

2.394 .019 

Lingkungan 
Kerja (X1) 

.153 .060 .273 2.566 .012 

Komitmen 
(X2) 

.266 .112 .254 2.373 .020 

Disiplin 
Kerja (X3) 

.153 .074 .193 2.055 .043 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y) 

 

  Model persamaan regresi di atas 

dapat dituliskan dari hasil tersebut 

dalam bentuk persamaan regresi 

sebagai berikut: 

Y =  a + β1X1 + β2X2 + β3X3 

Y = 7,059+ 0,153X1+ 0,266X2 + 0,153X3 
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Artinya: 

1) a = 7,059 : apabila lingkungan 

kerja (X1), komitmen 

(X2) dan disiplin 

kerja (X3) 

diasumsikan tidak 

memiliki pengaruh 

sama sekali (=0) 

maka kinerja 

karyawan adalah 

sebesar 7,059. 

2) β1=0,153 ; artinya apabila 

lingkungan kerja (X1) 

naik 1 (satu) satuan 

maka kinerja 

karyawan akan naik 

sebesar 0,153. 

3) β2=0,266 ; artinya apabila 

komitmen (X2) naik 1 

(satu) satuan maka 

kinerja karyawan 

akan naik sebesar 

0,266. 

4) β1=0,153 ; artinya apabila 

disiplin kerja (X1) 

naik 1 (satu) satuan 

maka kinerja 

karyawan akan naik 

sebesar 0,153. 

   

  Dari persamaan tersebut dapat 

terlihat bahwa keseluruhan variabel 

bebas lingkungan kerja, komitmen dan 

disiplin kerja berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan persamaan dapat diketahui 

bahwa variabel bebas yang paling 

berpengaruh adalah variabel komitmen 

dengan koefisien 0,266 sedangkan 

variabel yang berpengaruh rendah yaitu 

kedua variabel lingkungan kerja dan 

disiplin kerja dengan nilai koefisien 

0,153. 

2. Analisis Koefisien Determinan  

  Koefisien determinasi ini 

digunakan untuk mengetahui seberapa 

besar pengaruh variabel-variabel bebas 

berpengaruh terhadap variabel 

terikatnya. Nilai koefisien determinasi 

untuk variabel bebas lebih dari dua 

digunakan adjusted R square, sebagai 

berikut: 

 

Tabel 4.11 Hasil Uji Koefisien 

Determinan 

Model Summaryb 

Mod

el R 

R 

Squar

e 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .577
a
 .333 .311 2.70084 1.851 

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja (X3), Lingkungan 

Kerja (X1), Komitmen (X2) 

b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y) 

Sumber: Output SPSS 17.0 

  Dari  hasil  perhitungan  dengan  

menggunakan  program  SPSS  versi  

17.0 dapat diketahui bahwa koefisien 

determinasi dari nilai adjusted R 

square yang diperoleh sebesar 311. Hal 

ini berarti 31,1% dapat dijelaskan oleh 

variabel lingkungan kerja, komitmen 

dan disiplin kerja sedangkan sisanya 

yaitu 68,9% kinerja karyawan 

dipengaruhi oleh variabel-variabel 

lainnya yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini. 
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3. Pengujian Hipotesis 

a. Uji t 

  Uji t digunakan untuk 

mengetahui pengaruh secara parsial 

variabel independen (lingkungan kerja, 

komitmen dan disiplin) terhadap 

variabel dependen (kinerja karyawan). 

Berikut akan dijelaskan pengujian 

masing-masing variabel secara parsial. 

Tabel 4.12 Hasil Uji t 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Standa
rdized 
Coeffic
ients  

B 
Std. 
Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 7.059 2.949 
 

2.39
4 

.019 

Lingkunga
n Kerja 
(X1) 

.153 .060 .273 2.56
6 

.012 

Komitmen 
(X2) 

.266 .112 .254 2.37
3 

.020 

Disiplin 
Kerja (X3) 

.153 .074 .193 2.05
5 

.043 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y) 

Sumber: Output SPSS 17.0 

1) Variabel Lingkungan Kerja 

  Hasil uji t untuk variabel X1 

(lingkungan kerja) diperoleh nilai 

thitung= 2,566 dengan tingkat 

signifikansi 0,012. Dengan 

menggunakan batas signifikansi 0,05. 

Hal ini menunjukkan bahwa H0 ditolak 

berarti ada pengaruh yang positif dan 

signifikan antara lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan, Ha 

diterima.  

 

2) Variabel komitmen 

  Hasil uji t untuk variabel X2 

(komitmen) diperoleh nilai thitung= 

2,373 dengan tingkat signifikansi 

0,020. Dengan menggunakan batas 

signifikansi 0,05. Hal ini menunjukkan 

bahwa H0 ditolak berarti ada pengaruh 

yang positif dan signifikan antara 

komitmen terhadap kinerja karyawan, 

Ha diterima.  

3) Variabel disiplin kerja 

  Hasil uji t untuk variabel X3 

(disiplin kerja) diperoleh nilai thitung= 

2,055 dengan tingkat signifikansi 

0,043. Dengan menggunakan batas 

signifikansi 0,05. Hal ini menunjukkan 

bahwa H0 ditolak berarti ada pengaruh 

yang positif dan signifikan antara 

disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan, Ha diterima.  

b. Uji F 

  Uji F digunakan untuk menguji 

ada tidaknya pengaruh variabel 

independen terhadap variabel 

dependen. Kriteria yang digunakan 

adalah:  

1) Jika signifikan F > 0,05 maka H0 

diterima atau Ha di tolak. Berarti 

ada pengaruh yang signifikan antara 

variabel lingkungan kerja, 

komitmen dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan. 

2) Jika signifikan F < 0,05 maka H0 

ditolak atau Ha diterima. Berarti ada 
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pengaruh yang signifikan antara 

variabel lingkungan kerja, 

komitmen, dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan. 

Tabel 4.13 Hasil Uji F 

ANOVA
b
 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regressi
on 

334.859 3 111.620 15.30
2 

.000
a
 

Residual 671.099 92 7.295   

Total 1005.958 95    

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja (X3), Lingkungan 

Kerja (X1), Komitmen (X2) 

b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y) 

Sumber: output SPSS 17.0  

 

  Berdasarkan hasil uji ANOVA 

atau F test pada Tabel 4.13. didapatkan 

Fhitung sebesar 15,302 dengan tingkat 

signifikansi 0,000<0,05. Hal ini dapat 

dinyatakan bahwa variabel independen 

yaitu lingkungan kerja, komitmen, dan 

disiplin kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variabel dependen 

kinerja karyawan bagian produksi, 

maka Ha diterima. 

 

Pembahasan  

1. Lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT. 

Matahari Department Store Tbk. 

   Penelitian ini mendukung 

penelitian yang dilakukan Resa 

Alumus-tofa (2014) yang 

menyatakan bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

2. Komitmen terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Matahari 

Department Store Tbk. 

   Penelitian ini mendukung 

penelitian yang dilakukan Sheila 

Swastika Y. (2014) dan Yetti (2012) 

yang menyatakan bahwa komitmen 

berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

3. Disiplin Kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Matahari 

Department Store Tbk. 

   Penelitian ini mendukung 

penelitian yang dilakukan Veronica 

Aprillia D.S (2014), Resa (2014) 

dan Sheila (2014) yang menyatakan 

bahwa disiplin kerja berpengaruh 

secara signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

4. Pengaruh Lingkungan Kerja, 

komitmen dan disiplin kerja 

terhadap Kinerja Karyawan 

   Berdasarkan hasil uji F test 

pada 4.15. didapatkan Fhitung sebesar 

15,302 dengan tingkat signifikansi 

0,000<0,05. Sehingga H4 

dinyatakan bahwa variabel 

independen yaitu lingkungan kerja, 

komitmen dan disiplin kerja 

berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap variabel dependen kinerja 
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karyawan bagian produksi, maka Ha 

diterima. 

   Penelitian ini mendukung 

penelitian yang dilakukan Resa 

(2014) Sheila (2014) dan Veronica 

(2014) yang menyatakan bahwa 

lingkungan kerja, komitmen dan 

disiplin kerja berpengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

 

Kesimpulan 

  Dari hasil penelitian yang 

dilakukan oleh peneliti tentang 

Pengaruh Lingkungan Kerja, komitmen 

dan disiplin kerja Terhadap kinerja 

karyawan Pada PT. Matahari 

Department Store Tbk. Kediri. Dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut:  

1. Lingkungan Kerja berpengaruh 

signifikan Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. Matahari 

Department Store Tbk. Kediri. 

2. Komitmen berpengaruh signifikan 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada  

PT. Matahari Department Store Tbk. 

Kediri. 

3. Disiplin kerja berpengaruh 

signifikan Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada  

PT. Matahari Department Store Tbk. 

Kediri. 

 4. Lingkungan kerja, komitmen, 

dan disiplin kerja secara simultan 

berpengaruh  signifikan 

berpengaruh signifikan Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada  

PT.  Matahari Department Store 

Tbk. Kediri 
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