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ABSTRAK 

 
Layanan bimbingan kelompok teknik pemberian informasi merupakan layanan bimbingan 

konseling yang dilakukan secara kelompok untuk mencapai tujuan bersama dengan penjelasan oleh 

seorang pembicara kepada sekelompok pendengar. Siswa yang memiliki rasa percaya diri yang kurang 

mendapatkan layanan bimbingan kelompok teknik pemberian informasi, hal ini dilakukan untuk 

meningkatkan kepercayaan diri mereka.Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan informasi 

maupun data yang akurat mengenai keefektifan layanan bimbingan kelompok teknik pemberian 

informasi untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa kelas X SMA Negeri 1 Mojo tahun ajaran 

2016/2017. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif denga teknik pre-experimental design. 

Design yang digunakan adalah one group pretest-posttest design. Pengumpulan data menggunakan 

angket kepercayaan diri dan RPLBK sebagai pedoman penelitian. Pengambilan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan teknik purposive sampel berjumlah 40 Siswa kelas X SMA Negeri 1 

Mojo. Proses analisis data menggunakan uji t paired sampel t-test. Hasil  analisis data menggunakan 

uji t menunjukan nilai        ≥ ttabel  yakni  -31,465≥2,023 pada taraf signifikan 5%. Hal ini memiliki 

arti bahwa layanan bimbingan kelompok teknik pemberian informasi efektif untuk meningkatkan 

kepercayaan diri siswa kelas X SMA Negeri 1 Mojo tahun ajaran 2016/2017. Berdasarkan hasil 

penelitian yang telah dilakukan, maka terdapat saran untuk guru Bimbingan dan Konseling yaitu 1) 

supaya dapat menggunakan hasil penelitian ini sebagai salah satu bahan untuk meningkatkan kualitas 

ilmu bimbingan dan konseling, 2) menggunakan layanan bimbingan kelompok teknik pemberian 

informasi sebagai referensi untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa kelas X SMA Negeri 1 Mojo. 

 

KATA KUNCI: layanan bimbingan kelompok, teknik pemberian informasi, kepercayaan diri 
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I. LATAR BELAKANG 

Pada hakikatnya manusia adalah 

makhluk sosial yang senantiasa ingin 

berinteraksi dengan manusia lainnya. 

Ketika seorang anak masuk dalam 

lingkungan sekolah, maka anak berperan 

sebagai siswa. Siswa yang memiliki 

kepercayaan diri yang baik akan mudah 

bersosialisasi dengan baik dan lancar dalam 

memperoleh pemahaman tentang ilmu 

pengetahuan yang diberikan dalam sekolah. 

“Pendidikan adalah proses pembudayaan 

dan pemberdayaan manusia yang sedang 

berkembang menuju kepribadian mandiri 

untuk dapat membangun dirinya sendiri dan 

masyarakat. Konsekuensinya pendidikan 

harus mampu menyentuh dan 

mengendalikan berbagai aspek 

perkembangan manusia” (Wibowo, 2002: 

6-7). 

Seperti yang dikatakan oleh Angelis  

(2005 : 20), “rendah diri, rasa malu, rasa 

takut melakukan sesuatu, frustrasi, perasaan 

cemas atau bahkan sikap agresif merupakan 

indikator dari kurang atau tidak adanya 

kepercayaan diri”. Gejala kurang adanya 

kepercayaan diri ini umumnya dianggap 

sebagai gangguan ringan karena tidak 

menimbulkan masalah besar. 

Berdasarkan hasil pengamatan di 

SMA Negeri 1 Mojo gejala yang diperoleh 

yaitu (1) siswa tidak berani mengajukan 

pertanyaan atau pendapatnya kepada guru, 

(2) tidak bersedia tampil di depan kelas, (3) 

berbicara gugup, (4) menghindarkan diri 

ketika akan ditanya oleh guru. Hal ini 

diperkuat dengan perilaku mereka seperti; 

tidak mau maju ke depan kelas, tidak berani 

tampil bila berhadapan dengan orang 

banyak, dan tidak mau megajukan 

pendapatnya di dalam kelompok, siswa 

mengalami kesulitan dalam berkomunikasi 

dengan orang lain baik dalam proses belajar 

di dalam kelas maupun dalam suasana 

informal di luar kelas. 

Dalam upaya memberikan bantuan 

untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa 

peneliti akan meningkatkan kepercayaan 

diri siswa melalui layanan bimbingan 

kelompok teknik pemberian informasi. 

Melalui layanan bimbingan kelompok 

teknik pemberian informasi, siswa 

diberikan bahasan mengenai kepercayaan 

diri yang pada nantinya diharapkan dapat 

meningkatkan kepercayaan diri siswa. 

Bimbingan kelompok merupakan proses 

pemberian bantuan yang diberikan pada 

individu dalam situasi kelompok, ditujukan 

untuk mencegah timbulnya masalah pada 

siswa dan mengembangkan potensi siswa.  

“Informasi diberikan terutama dengan 

tujuan untuk memperbaiki dan 

mengembangkan pemahaman diri individu 
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dan pemahaman terhadap orang lain” 

(Romlah, 2001:3). 

Sehingga penelitian ini bertujuan 

untuk mendapatkan informasi maupun data 

yang akurat tentang keefektifan layanan 

bimbingan kelompok teknik pemberian 

informasi untuk meningkatkan kepercayaan 

diri siswa kelas X SMA Negeri 1 Mojo 

tahun ajaran 2016/2017. Sehingga siswa 

dapat mengungkapkan pendapat, sikap, 

serta tindakan yang diinginkan untuk 

menciptakan rasa kepercayaan diri. 

II. METODE 

Penelitian ini menggunakan teknik 

pre-experimental design dengan rancangan 

one group pretest postest design, dengan 

menggunakan 2 variabel yaitu variabel 

bebas dan terikat. Variabel bebas dalam 

penelitian ini adalah layanan bimbingan 

kelompok teknik pemberian informasi dan 

variabel terikatnya adalah kepercayaan diri. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 

siswa kelas XIPS1-4 yang berjumlah 164 

siswa. Sampel diambil dengan 

menggunakan teknik purposive sampel dan 

sampel dalam penelitian ini berjulah 40 

siswa. Peneliti menggunakan instrumen 

angket dengan  skala pengukuran Likert 

dalam mencari data, namun sebelum angket 

dibagikan, peneliti telah melakukan uji 

validitas dan reliabilitas terlebih dahulu. 

Instrumen agket kepercayaan diri yang 

dinyatakan valid berjumlah 52 item. 

Analisis data menggunakan Uji t paired 

sampel t-test dengan norma keputusan 

menggunakan pedoman dengan taraf 

signifikansi 5%. 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil perhitungan dengan N = 

40 siswa, nilai T tabel 2,023 dengan taraf 

signifikansi 5%, (Ha) yang berbunyi bahwa 

layanan bimbingan kelompok teknik 

pemberian informasi efektif untuk 

meningkatkan kepercayaan diri siswa kelas 

X SMA Negeri 1 Mojo Tahun Ajaran 

2016/2017 diterima dan (Ho) ditolak yang 

berbunyi layanan bimbingan kelompok 

tknik pemberian informasi tidak efektif 

untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa 

kelas  X SMA Negeri 1 Mojo Tahun Ajaran 

2016/2017. Dibuktikan dengan perhitungan 

thitung ≥ ttabel, yaitu -31,465 ≥ 2,023  dengan 

taraf signifikansi 5%. Hasil tersebut 

didukung oleh Romlah (2001) yang 

mengatakan bahwa informasi diberikan 

terutama dengan tujuan untuk memperbaiki 

dan mengembangkan pemahaman diri 

individu dan pemahaman terhadap orang 

lain. 
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