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ABSTRAK 
Penelitian ini dilator belakangi hasil pengamatan di rental elf eko transport masih menggunakan 

system secara manual. Sistem tersebut belum bersifat online, oleh sebab itu sasaran para penyewa 

mobil belum meluas ke berbagai wilayah dan konsumennya (user) hanya dapat melakukan transaksi 

persewaan dengan dating langsung keperusahaan persewaan elf tersebut. 

Permasalahan penelitian ini adalah merancang dan membangun sistem informasi rental elf berbasis  

web menggunakan PHP MyAdmin dan database MySql di CV Eko Transport, dan membuat aplikasi 

sistem informasi  rental elf  berbasis web menggunakan PHP My Admin dan database MySql di CV 

Eko Transport. Penelitian ini menggunakan PHP My Admin dan database MySqldalam proses 

perancangan sistemnya. Dalam PHP dan MySql pada prosesnya akan menginputkan database untuk 

memasukan data userdan admin untuk memproses data yang akan dimasukkan di website. Hasil 

penelitian ini adalah merancang sistem informasi rental elf untuk mempermudah admin dalam 

mencatat customer yang menyewa elf, mempercepat pembuatan laporan dan mempermudah costumer 

dalam menyewa elf dan Admin masih perlu meneli ti terus menerus untuk membuktikan apakah 

sistem ini sudah sesuai dengan yang diharapkan. Kesimpulan dari penelitian ini menghasilkan 

rancangan Sistem Informasi rental elf online yang dapat mempermudah operator untuk dalam 

melakukan pencatatan costumer dan menghasilkan aplikasi Sistem Informasi rental elf online di CV. 

Eko transport. 

 

 

KATA KUNCI  :Rental elf online, PHP, MySQL 

 

I. LATAR BELAKANG 

Dunia bisnis sekarang ini sudah 

berkembang tidak hanya jual beli namun 

juga persewaan yang dikenal luas 

dimasyarakat dengan istilah persewaan 

mobil. Persaingan terjadi antar perusahaan 

sangat ketat oleh sebab itu dibutuhkan 

suatu strategi pemasaran yang handal. 

Dengan adanya internet yang sangat 

mutakhir sekarang ini, perusahaan dapat 

menampilkan suatu produk melalui 

internet serta dapat melakukan transaksi. 

Dengan membuat halaman website yang 

dapat diakses melalui internet perusahaan 

dapat mempromosikan produk yang 

dibuat, kemudian bisa memesan via online 

melalui internet. Dan pembayaran cukup 

melalui rekening bank perusahaan 

tersebut.Untuk memberikan pelayanan 

terhadap konsumen diperlukan berbagai 

cara agar konsumen tertarik dan dapat 

menikmati fasilitas yang diberikan 

dimanapun mereka berada. Bila 

diperhatikan saat ini perusahaan-
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perusahaan persewaan mobil khususnya di 

kota kediri, masih menggunakan sistem 

secara manual. Sistem tersebut belum 

bersifat online, oleh sebab itu sasaran 

calon penyewa mobil belum meluas ke 

berbagai wilayah dan konsumennya (user) 

hanya dapat melakukan transaksi 

persewaan dengan datang ke perusahaan 

persewaan elf tersebut. Akibatnya statistik 

pendapatan perusahaan ini tidak 

menunjukkan adannya perubahan yang 

significant bahkan cenderung menurun. 

Hal ini berdampak pada kesejahteraan 

perusahaan persewaan mobil tersebut 

berikut karyawannya, seperti yang penulis 

temukan pada persewaan Rental Elf Eko. 

Rental Elf Eko Transport  merupakan  

rental elf yang terletak di Kecamatan 

Kandat Desa Karangrejo Kabupaten 

Kediri. Rental Elf Eko 

Transportmenyediakan pelayanan berupa 

sewa elf. Jenis elf didasarkan pada tipe, 

harga, dan fasilitas yang ada di masing – 

masing elf. Dalam proses promosi 

perusahaan telah melakukan berbagai cara 

yaitu dengan saling memberi informasi 

melalui satu konsumen ke konsumen 

lainnya dan pemasangan iklan di kolom 

surat kabar, ternyata cara tersebut 

dirasakan kurang efektif karena perusahaan 

tidak dapat memberikan informasi tentang 

elf-elf yang akan disewakan secara 

lengkap dan detail sehingga konsumen 

kurang mendapatkan informasi yang 

lengkap dan akurat mengenai elf-elf yang 

disewakan oleh Rental Elf Eko Transport. 

Selama ini transaksi pemesanan sewa elf 

dilakukan oleh konsumen di rental yang 

besangkutan via telepon atau datang secara 

langsung ke rental tersebut. Permasalahan 

juga muncul pada pemesanan sewa elf 

dengan menggunakan telepon akan 

membutuhkan waktu yang cukup lama 

untuk memperoleh informasi mengenai elf 

yang belum disewa. Selain itu 

permasalahan muncul pada proses 

pencatatan pemesanan sewa elf yang 

memakan banyak waktu karena masih di 

inputkan dengan cara pencatatan. Serta 

pemesanan melalui telepon kurang 

memuaskan konsumen karena tidak bisa 

melihat gambar elf yang akan disewa. 

Untuk menanggulangi kendala tersebut 

maka dibangunlah sebuah aplikasi sistem 

informasi persewaan elf berbasis web di 

Rental Elf Eko Transport, dengan 

pemodelan perangkat lunak yang 

digunakan adalah metode terstruktur 

berbasis web, dengan keamanan data 

aplikasi dan networking yang terjamin. 

Diharapkan dengan adanya sistem 

informasi persewaan elf berbasis web di 

Rental Elf Eko Transport maka promosi 

persewaan elf dapat dilakukan secara 

akurat dan cepat sehingga menghasilkan 
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informasi yang dapat membantu 

perusahaan dan konsumen. 

Berdasarkan permasalahan di latar 

belakang alasan saya mengambil judul ini 

karena menurut saya sistem lama tidak 

efektif & efisien dalam melayani 

konsumen.  

I. METODE 

A. Sistem Lama 

Dari sistem yang lama 

diperolehhasilanalisa yang 

menjadisegikekurangansistemdanintidaripe

rmasalahanituterdapatpada proses manual. 

Terdapatbanyakketerbatasansistem yang 

menimbulkanbeberapaseginegatif, 

baiksecaralangsungmaupuntidaklangsung, 

yaitudenganspesifikasiantaralain : 

 Pihak Rental elf perlumelakukan 

proses pendataanpenyewa, 

dananggotanyasecara manual 

tanpamenggunakanGudang data 

atauDATA 

BASEsehinggamemerlukanwaktu yang 

relatif lama. 

 Terjadinyakesalahanpendataan data 

penyewa yang 

berpengaruhpadakurangefektifnyasiste

m kerja pada rental elf7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. SistemBaru 

Gambar 2.1 Sistem Lama 

 

B. SistemBaru 

Dari analisasistemdananalisamasalah 

yang lama makadibutuhkansuatusistem 

yang lebihbaik.Beberapakeuntungan yang 

diperolehdariperbaikansistem yang lama 

menjadisistempelayananmelaluiaplikasi 

desktop, 

Bertujuanmemberikemudahanbagipemilikd

anproduser, 

denganspesifikasisebagaiberikut : 

 Lebihakuratdalampengambilankeputus

anbagipemilikatauproduser. 

 Pihakpemilikbisaikutmengontrolpenuh, 

serta admin 

dimudahakanuntukmembuatlaporan-

laporanKarenabisamencari data yang 

sudahdiinputkanke 

 dalamDATA 

BASEtanpaharusmencaripadagudangko

nvensional. 

penyewa

Admin

garasi

Lap. Data penyewa 

ELF perbulan Penyimpanan 

Data konvensional

Pemilik

Mengirim SMS / Telefon

Menngecek garasi

Membuat 

Lap. Penyewa perbulan

Simpan Data Lap. perbulan
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penyewa

Sistem Website Rental Elf Online

Admin

Operator

Simpan data

Input data penyewa/registrasi 

Data harga

Pesan kendaraan

Data penyewa

Jam pesan

Data pembayaran

Login succes

Data registrasi

Data pemesanan

Jam pesan

Data pembayaran

Data harga

Login operator

Lap operator

Lap pendapatan

Lap biaya transportasi

Lap kerusakan elf

Login admin

Simpan data

 

Gambar 2.2 SistemBaru 

C. AnalisisMetode yang digunakan 

Metode waterfall adalahsuatu proses 

pengembanganperangkatlunakberurutan,di

manakemajuan di 

pandangterusmengalirkebawah (seperti air 

terjun) melewatifase-

faseperencanaan,pemodelan,implementasi(

kontruksi),danpengujian. 

TahapanMetode Waterfall 

1. Requirement (analisiskebutuhan) 

Pengumpulan data 

dengancarapenelitian,wawancaraataustudil

iteratur 

2. Design System 

Menterjemahkansyaratkebutuhankesebuah

perancanganperangatlunak yang dapat di 

perkirakansebelum di buatkoding. 

3. Kodingdan testing (penulisansinkode 

program / implemention) 

Tahapaninibisadikatakan final 

dalammelakukansebuahsystem.setelahmela

kukananalisa,desaindanpengkodeanmakasi

stem yang sudahjadiakan di gunakanoleh 

user. 

KelemahanMetode Waterfall 

adalahlambatnya proses 

pengembanganperangkatlunak. 

ManfaatMetode Waterfall pencerminian, 

kepraktisanrekayasa, yang 

membuatkualitas software 

tetapterjagakarenapengembanannya yang 

terstrukturdanterawasi. 

D. DesainSistem 

1. Diagram Konteks 

Diagram konteks adalah diagram 

yang terdiri dari suatu proses dan 

menggambarkan ruang lingkup suatu 

sistem. Diagram konteks merupakan level 

tinggi dari DFD, yang menggambarkan 

keseluruhan Otput dari sistem. Diagram 

konteks akan memberikan gambaran 

keseluruhan sistem. Suatu sistem dibatasi 

oleh boundry (dapat digambarkan dengan 

garis putus). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.3 Diagram Konteks 

Berikutadalahgambaransistem Rental 

elf eko Kediri berupacontext 

 

 

Info Pembayaran

Data Pembayaran

daftar

data list elf

data sewa sekarang

data syarat & 

ketentuan sewa

hubungi kami

berita

info daftar

info list elf

info sewa sekarang

Info syarat & 

ketentuan sewa

info hubungi kami

Info berita

Info login member

Info list elf

Info sewa sekarang

Info syarat & 

ketentuan sewa

Info hubungi kami

Info client area

Info data tagihan

data elf terfavorit

Info berita

Data login member

data list elf

sewa sekarang

syarat & ketentuan 

sewa

hubungi kami

Data client area

data tagihan

data elf terfavorit

berita

Info login

Info setting

Info pengelolaan mobil

Info produsen

Info elf

Info transaksi

Info berita

Info daftar member

Info laporan

Data login

Data setting

Data pengelolaan mobil

Data produsen

Data elf

Data transaksi

Data berita

Data Daftar member

Data laporan

Sistem Informasi Rental Elf 

Online

Pengunjung

Staff
Member

Paypol
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diagramdanalur-alur yang 

tercantumdalambentukContext Diagram. 

 

2. DFD (Data Flow Diagram) 

MenurutMcleod (2005: 37) Diagram arus 

data (data flowdiagram) atau DFD 

dimaknaisebagaiberikut: 

Suatu gambaran grafis suatu sistem yang 

menggunakan sejumlah bentuk-bentuk 

simbol untuk menggambarkan bagimana 

data mengalir melalui suatu proses yang 

saling berkaitan. DFD mungkin cara 

alamiah untuk mendokumentasi proses. 

 

.  

 

 

 

 

 

Gambar 2.4 DFD level 1LaporanPemilihan 

Elf Kediri 

Gambar 3.2 menjelaskan secara detail 

dari proses mengelola master pemesanan 

produk, yang memiliki tiga proses yakni 

proses menambah pemesanan produkyang 

disimpan didatabase, proses mengedit dan 

menghapus pemesanan produk yang 

diperoleh dan disimpan didatabase proses 

selanjutnya proses menerima produk yang 

diperoleh dari database. 

3. ERD TabelTernomalisasi 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.5 ERD 

 

II. HASIL DAN KESIMPULAN 

A. Tampilan Program 

AplikasiSistemInformasipenjuasebagai

berikutlanpadaTokoRahayu Art 

mempunyaibeberapatampilan input dan 

output: 

1. Halaman Home 

Halamanutamainiadalahhalaman yang 

akanpertama kali di 

tampilkansaatpengunjungmengakses 

website Rental Elf CV.Eko Transport. 

Halamaninimenampilkan 

home,profil,sejarah,kontak,register,login. 

 

Gambar 3.1Halaman Home 

 data produsen

Info elf

data elf

Info Elf terlaku

Info jenis elf

Jenis Elf terlaku

Jenis Elf

Jenis elf
Pengunjung

Member

4.1

Jenis Elf

4.2

Elf terfavorit

4 Elf type

3 Produsen

Table MEMBER

PK ID_MEMBER

 Member_name

 Member_pass

 Mem_alamat

 Mem_notelp

 Mem_email

Table STAFF

PK Id_staf

 staf_name

 Alamat

 No_telp

 Status

 Username

 Password

Table PRODUSEN

PK Id_produsen

 Nama_produsen

 Jenis_elf

 Alamat_produsen

 No_telp_produsenTable ELF TYPE

PK Id_elf

 Nama_elf

 Jenis_elf

 Id_produsen

Table LAMA SEWA

PK Id_waktu

 Nama_elf

 Jenis_elf

 Lama_sewa

 Harga_sewa

Table HARGA SEWA

PK Id_harga

 Waktu

 Hari

 Harga

Table STATUS

PK Id_status

 Status_name

Table ORDER

PK Id_order

 Order_date

 Order_date_rent

 Id_waktu

 Order_pakai 

 Order_bayar

 Bukti_bayar

 Id_member

 Id_elf

 Id_status

 Id_staff

 1 ke n 
n_ke_1 

1_ke_n

N_ke_1

1_ke_n

1_ke_n

1_ke_1
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2. TampilanPemesanan 

ElfHalamanPemesanan 

Halamanpemesananinimenampilkan 

form pemesanan Elf 

dimanabisadilakukanseorang member. 

 

 

Gambar 3.3Tampilanpemesanan Elf 

3. HalamanDaftarPesanan 

HalamanDaftarPesananinimenampilkan 

form daftarpesanansetelah member 

melakukanpemesanan elf 

 

Gambar 

3.4Tampilandaftarpesanan Elf 

B. Kesimpulan 

Kesimpulandari Rental Elf online 

berbasis web pada rental elf ekoyaitu. 

1. Dengandibuatnyasistemini, 

dapatmembantupihakpemilik rental elf 

dalammemeberikaninformasi yang 

akuratdanrelevankepadapenyewa/pelan

ggan 

2. Memudahkanparapenyewauntukmemes

an elf secara online 

tanpamembuangwaktu 

3. Memudahkanpemilikuntukmengambilk

eputusansertamengawasidenganmudah

dan simple tanpaharusmencari stock elf 

kegudang. 
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