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ABSTRAK

Rega Purwiambodo: Implementasi Data Mining Untuk Menentukan Penjualan Alat-Alat Tulis
Dengan Menggunakan Algoritma Apriori, Skripsi, Teknik Informatika, Fakultas Teknik UNP Kediri,
2017.

Penelitian ini dilatar belakangi hasil pengamatan peneliti, pemilik toko kesulitan dalam hal
menentukan barang apa saja yang paling laris ditokonya. Hal ini yang membuat Toko Karunia kurang
berkembang dengan pesat dan tertinggal dari pesaing-pesaing yang ada. Masalah ini dapat dibantu
dengan membuat suatu aplikasi yang dapat memberikan solusi kepada pemilik toko dalam hal
menentukan barang pada tokonya.

Pada penelitian ini, dibangun sebuah aplikasi berbasis desktop yang mengelompokan data
barang yang sering muncul bersamaan dalam sebuah transaksi. Toko Karunia sangat membutuhkan
manfaat dari aplikasi ini untuk dapat memajukan pemasaran penjualan kedepannya.

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah (1) Sistem dapat mempermudah pemilik toko untuk
menentukan pola beli konsumen dalam pengelolaan data mengenai penjualan barang yang diminati
konsumen. (2) Sistem yang dibangun sebagai alat bantu untuk memberikan informasi kepada pemilik
toko.

Kata kunci: Implementasi Data Mining, Algoritma Apriori, Toko Karunia, Dekstop.
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I. LATAR BELAKANG

Pada saat ini penjualan alat-alat
tulis, dari hari ke hari semakin pesat
terutama saat awal masuk sekolah.
Dengan berbagai macam alat-alat tulis
yang beredar di pasaran, jelas akan
mempengaruhi  perilaku  konsumen
untuk memilih berbagai macam alat
tulis yang ditawarkan oleh penjual. Oleh
karena itu, toko alat tulis membutuhkan
pengelolaan  yang  baik  terutama
pengelolaan barang. Menurut Engel
(1994) perilaku konsumen merupakan
tindakan-tindakan yang secara langsung
terlibat dalam usaha untuk memperoleh,
menggunakan, dan menentukan produk
dan jasa, termasuk proses pengambilan
keputusan yang mendahului dan
mengikuti tindakan-tindakan tersebut.
Menurut Kotler (2000 :170-176) dalam
melakukan keputusan pembelian
konsumen akan melewati lima tahapan
yaitu: pengenalan masalah, pencarian
informasi, evaluasi alternatif, keputusan
pembelian, dan  perilaku  pasca
pembelian.

Berdasarkan  pendapat-pendapat
tersebut istilah keputusan pembelian
dapat diartikan sebagai bagian dari
perilaku konsumen yang bertujuan
untuk menentukan proses
pengembangan keputusan dalam
membeli suatu barang atau jasa dimana
konsumen terlibat secara langsung

dalam mendapatkan dan

mempergunakan barang atau jasa yang
ditawarkan tersebut. Oleh karena itu,
kesimpulan terbaik individu untuk
melakukan pembelian terbentuk
berdasarkan sesuai dengan kebutuhan
dan keinginannya.

Seiring dengan ketatnya
persaingan dibidang usaha penjualan
alat-alat tulis, para pengusaha dituntut
untuk melakukan pelayanan yang
optimal terhadap para konsumennya
agar mendapatkan kepuasan  saat
membeli barang. Seperti yang dilakukan
oleh Toko guna menarik minat para
konsumen dilakukan dengan cara
memberikan harga yang lebih murah
dan terjangkau dengan toko lain yang
ada di sekitar Kediri.

Pada saat ini toko tersebut
sangatlah membutuhkan manfaat dari
aplikasi data mining ini  untuk
menentukan letak barang yang nantinya
akan  bermanfaat sebagai  bahan
pertimbangan  konsumen  sebelum
membeli. Pada penelitian ini akan
dibangun  sebuah  aplikasi  yang
mengelompokan serta mencari pola dari
penjualan barang yang sering muncul
bersamaan menggunakan aplikasi data
mining dengan algoritma Apriori.
Dengan dibangunnya aplikasi ini akan
dicari sebuah pola dari penjualan barang
dengan nilai di atas rata-rata dari satu
bulan yang nantinya akan digunakan

sebagai acuan menentukan letak barang.
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II. METODE

Algoritma ini diajukan oleh R.
Agrawal dan R. Srikant tahun 1994.
Apriori melakukan pendekatan interative
yang dikenal dengan pencarian level-wise,
dimana  k-itemset digunakan  untuk
mengeksplorasi  (k+1)-itemset. Pertama,
kumpulan 1-itemset ditemukan dengan
memeriksa basis data untuk
mengakumulasi penghitungan tiap barang,
dan catat barang tersebut. Hasilnya
dilambangkan dengan L1. Selanjutnya, L1
digunakan untuk mencari L2, kumpulan 2-
itemset yang digunakan untuk mencari L3,
dan seterusnya sampai tidak ada k-itemset
yang dapat ditemukan.

Peneliti akan menjelaskan cara
membangun aplikasi untuk
mengelempokkan data barang maupun jasa
berdasarkan  kecenderungannya  yang
muncul bersamaan dalam suatu transaksi
menggunakan algoritma apriori. Algoritma
apriori termasuk jenis aturan asosiasi pada
data mining. Selain apriori, yang termasuk
dalam golongan adalah metode
Generalized Rule Induction dan Algoritma
Hash Based.

Analisis asosiasi atau association
rule adalah teknik data mining untuk
menemukan aturan asosiatif antara suatu
kombinasi item. Contoh dari aturan
asosiatif dari analisis pembelian di suatu

pasar swalayan adalah  mengetahui
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besarnya kemungkinan seorang pelanggan
untuk membeli roti bersamaan dengan
susu. Dengan pengetahuan tersebut,
pemilik pasar swalayan bisa mengatur
penempatan barangnya atau merancang
kampanye pemasaran menggunakan kupon
diskon untuk kombinasi barang tertentu
(Kusrini, 2007).
Penting tidaknya suatu aturan asosiatif bisa
diketahui menggunakan dua parameter,
support (nilai penunjang) yaitu prosentase
kombinasi ifem tersebut dalam database
dan confidence (nilai kepastian) yaitu
kuatnya hubungan antar item dalam aturan
asosiasi.
Aturan asosiasi biasanya dinyatakan dalam
bentuk :
(roti, mentega) — (susu) (support 40%,
confidence = 50%)
Artinya , 50% dari transaksi di database
yang memuat ifem roti dan mentega juga
memuat item susu. Sementara 40% dari
seluruh transaksi yang ada di database
memuat ketiga item tersebut. Bisa juga
diartikan seorang konsumen yang membeli
roti dan mentega memiliki kemungkinan
sebesar 50% untuk juga membeli susu.
Aturan tersebut cukup signifikan, karena
mewakili 40% dari catatan transaksi
selama ini.
1) Pembentukan Itemset
Proses pembentukan C1 atau

disebut dengan 1 itemset.

simki.unpkediri.ac.id
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Dengan Rumusan sebagai berikut:

Jumlah transaksi mengandung A
Support (4) = x 100%
Total transaksi

2) Kombinasi 2 itemset
Proses pembentukan C2 atau
disebut dengan 2 itemset.
Dapat diselesaikan dengan

rumusan berikut:

Jumlah transaksi mengandung A dan B
Support (4) = x 100%
Total transaksi

Untuk mempelajari langkah-langkah
perhitungan metode apriori maka akan

dijelaskan melalui kasus sebagai berikut :

Tabel calon 2 itemset

Kombinasi

SIE
(7))
Q

Pensil, Bolpoin
Pensil, Pensil Warna
Pensil, Stipo

Pensil, Kertas HVS
Pensil, Amplop Coklat
Pensil, Map

Pensil, Penggaris
Pensil, Penghapus
Pensil, Stabilo
Pensil, Crayon
Pensil, Buku Tulis
Pensil, Cutter
Pensil, Staples
Pensil, Buku Gambar
Pensil, Spidol

Pensil, Kertas Folio
Pensil, Map Plastik
Pensil, Gunting
Pensil, Jangka
Pensil, Kertas Kado
Pensil, Lem Kertas
Pensil, Cat Air
Pensil, Kuas Lukis
Pensil, CD/DVD
Bolpoin, Pensil Warna
Bolpoin, Stipo
Bolpoin, Kertas HVS
Bolpoin, Amplop Coklat
Bolpoin, Map
Bolpoin, Penggaris
Bolpoin, Penghapus
Bolpoin, Stabilo
Bolpoin, Crayon
Bolpoin, Buku Tulis
Bolpoin, Cutter
Bolpoin, Staples

o0 —_— W

3

9]

UJl\)sol\)l\)\]U‘lUl\]HN-PUJ-PO\UJOOO\'—-P-PHUJN'—OOUJN'—‘UJ'—‘\OUJOO'—‘

o

Kuas Lukis, CD/DVD

Tabel transaksi
Transaksi Jenis item

1 Pensil, Bolpoin, Pensil Warna

2 Stipo, Kertas HVS, Amplop Coklat,
Map

3 Bolpoin, Penggaris, Penghapus

4 Stabilo, Kertas HVS, Crayon

5 Buku Tulis, Pensil, Bolpoin

6 Cutter, Staples, Map

7 Buku Gambar, Buku Tulis,
Penghapus

8 Spidol, Penggaris, Stabilo, Kertas
Folio

183 Kuas Lukis, Cat Air, Buku Gambar

Pada tabel ini berisikan semua total
transaksi pada toko tersebut selama 6

bulan.
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Dari data di atas, diterapkan nilai ® = 2
sehingga

F2 = {{Pensil, Bolpoin}, {Pensil,
Penggaris}, {Pensil, Penghapus}, {Pensil,
Crayon}, {Pensil, Buku  Gambar},

simki.unpkediri.ac.id
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{Bolpoin, Kertas Folio}, {Pensil Warna,
Buku  Gambar},  {Stipo,  Gunting},
{Penggaris, Jangka}, {Penghapus, Buku
Gambar}, {Crayon, Buku Gambar}, {Buku
Gambar, Cat Air}, {Buku Gambar, Kuas
Lukis?, {Kertas Kado, Lem Kertas}, {Cat
Air, Kuas Lukis!}. Sementara itu, calon
aturan asosiasi dari F2 bisa dilihat dalam

tabel 2.7 berikut.

Calon aturan asosiasi dari F2

Aturan Support Confidence
If buy Pensil, then | (4/44) x (4/10) x
buy Bolpoin 100% =9,1% | 100% =
40%
If buy Bolpoin, (4/44) x (4/9) x
then buy Pensil 100% =9,1% | 100% =
44,4%
If buy Pensil , (3/44) x (3/10) x
then buy 100% = 6,8% | 100% =
Penggaris 30%
If buy Penggaris, | (3/44)x (3/9) x
then buy Pensil 100% = 6,8% | 100% =
33,3%
If buy Pensil, then | (3/44) x (3/10) x
buy Penghapus 100% = 6,8% | 100% =
30%
If buy Kuas Lukis, | (3/44) x (3/4)x
then buy Cat Air 100% = 6,8% | 100% =
75%

Setelah di dapat support dan

confidence untuk masing-masing calon,
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kemudian lakukan perkalian antara support
dan confidence, misalnya kita ambil
confidence-nya 70% keatas, sehingga di
dapat tabel sebagai berikut.

Hasil aturan asosiasi dari F2

Aturan Supp | Conf | Support x

ort idenc | Confidenc

(¢ (¢
If buy Pensil 11,3% | 71,4 0,0806
Warna, then buy %
Buku Gambar
If buy Jangka, 9,1% | 80% 0,0728
then buy
Penggaris
If buy Cat Air, 9,1% 100 0,0910
then buy Buku %
Gambar

If buy Kuas Lukis, | 6,8% | 75% 0,0510
then buy Buku
Gambar

If buy Cat Air, 6,8% | 75% 0,0510
then buy Kuas
Lukis

If buy Kuas Lukis, | 6,8% | 75% 0,0510
then buy Cat Air

Berdasarkan hasil perkalian
confidence dan support diatas, maka dapat
disimpulkan bahwa untuk asosiasi F2 yang
memiliki hasil perkalian paling besar
adalah.
- Jika membeli Cat Air, maka akan
membeli Buku Gambar dengan

support 9,1%
100%.

dan confidence

simki.unpkediri.ac.id
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Kombinasi dari itemset dalam F2
bisa digabungkan menjadi calon 3 itemset.
ltemset-itemset dari  F2 yang bisa
digabungkan adalah itemset-itemset yang
memiliki  kesamaan dalam k-1 item
pertama. Calon 3 itemset yang bisa
dibentuk dari F2 adalah seperti yang
terlihat pada table berikut :

Calon 3 itemset

Kombinasi Hasil
Pensil, Bolpoin, 0
Penggaris

Pensil, Bolpoin, 0
Penghapus

Pensil, Bolpoin, 0
Crayon

Pensil, Bolpoin, Buku | 0
Gambar

Pensil, Penggaris, 2
Penghapus

Pensil, Penggaris, 1
Crayon

Pensil, Penggaris, 1
Buku Gambar

Pensil, Penghapus, 1
Crayon

Pensil, Penghapus, 1
Buku Gambar

Pensil, Crayon, Buku 2
Gambar

Buku Gambar, Cat 3
Air, Kuas Lukis

Dengan demikian, F3 = {{Buku
Gambar, Cat Air, Kuas Lukis}} karena
hanya kombinasi itulah yang memiliki
frekuensi kemunculan (), >= @), dari F3
diatas bisa ditemukan 3 aturan yaitu :

Calon aturan asosiasi dari F3
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Aturan Support Confidence

If buy Buku (3/44) x 3/14)x
Gambar, Cat Air, 100% = 100% =
then Kuas Lukis 6,8% 21,4%

If buy Buku (3744) x (3/14) x
Gambar, Kuas 100% = 100% =
Lukis, then Cat Air | 6,8% 21,4%

If buy Cat Air, (3744) x (3/4) x
Kuas Lukis, then 100% = 100% =
Buku Gambar 6,8% 75%

Setelah di dapat support dan
confidence, kemudian lakukan perkalian
antara support dan confidence seperti tabel
di bawabh ini.

Hasil aturan asosiasi dari F3

Aturan Suppo | Conf | Suppor
rt idenc tx
e Confid
ence
If buy Buku Gambar, 6,8% 21,4 0,145
Cat Air, then Kuas %
Lukis
If buy Buku Gambar, 6,8% 21,4 0,145
Kuas Lukis, then Cat %
Air
If buy Cat Air, Kuas 6,8% 75% 0,510
Lukis, then Buku
Gambar

Berdasarkan hasil pengolahan data
diatas, pemilik toko bisa menarik
kesimpulan untuk menentukan peletakan
barang. Misalnya jika Cat Air bersebelahan
dengan Kuas Lukis, maka Buku Gambar
akan berada disebelahnya, atau bisa juga

jika Cat Air bersebelahan dengan Buku

simki.unpkediri.ac.id
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Gambar, maka Kuas Lukis juga akan

berada disebelahnya.

1. Flowchart Sistem
Untuk melakukan proses pengolahan
data transaksi barang maka perlu
digambarkan tahapan kerja yang dapat
dilakukan pada algoritma apriori

seperti gambar 5.3 berikut :

—,

{ Start }

L
/  Input data
ra 7
/ barang
L1

Himng data
kombinasi

:

Hitung support
confident

w

ANiran asosias
dihasilkan P

-

|::. End j

Gambar Flowchart Sistem

Keterangan :

a. Start.

b. Input data barang yang dibeli.

c. Hitung data kombinasi yang
muncul dari jumlah data
barang.

d. Hitung support dan
confidentnya untuk  dapat
menghasilkan data yang akurat.

e. Aturan asosiasi dihasilkan

merupakan hasil akhir.
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f. End
2. Data Flow Diagram (DFD)
Keterkaitan antar modul dalam aplikasi
data mining ini tergantung pada DFD
(Data Flow Diagram) system sebagai
berikut :

e lm

Gambar Context Diagram

Keterangan : Admin melakukan
input data transaksi penjualan
kemudian di simpan di dalam
database. Dari database data di
proses  menggunakan  algoritma
apriori. Selanjutnya Admin
mengimputkan  nilai  minimum
Support Confidence dan
menghasilakan jenis barang yang

sering keluar

simki.unpkediri.ac.id
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III. HASIL DAN KESIMPULAN

1. Hasil Tampilan Program

a. Rancangan Halaman Menu Utama

Pada tampilan ini sistem
memberikan layanan kepada pemilik toko
saat membuka komunikasi dengan sistem
yang dibuat untuk memilih menu yang di
sajikan. Gambar rancangan halaman menu
utama di perlihatkan pada gambar di

bawah ini

DalasEr TOHRERAR] 0 I|II|| EOHETRRS]

T T T (e

Gambar Rancangan Menu Utama

b. Rancangan Dataset

Rancangan dataset Pada tampilan ini
sistem memberikan layanan kepada
pemilik toko untuk biasa mengetahui

banyaknya jumlah transaksi penjualan.

Diperlihatkan pada gambar di bawabh ini:

AT ASET

o Agmpdop COklEl Wag

Gambar Rancangan Dataset
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c. Rancangan Transaksi Baru

Rancangan transaksi baru Pada
tampilan ini sistem memberikan layanan
kepada pemilik toko wuntuk Dbiasa
transaksi

menambah penjualan.

Diperlihatkan pada gambar di bawah ini:

DATA T RAPMSAKS] BARL

|G Trarssks BEY
|

Elawi iy yaarsy ddouk ]
=
|

siMPad || kEMEALL | kELUAR |

[

Gambar Rancangan Data Transaksi

Baru

d. Rancangan Kombinasi 1

Rancangan Kombinasi 1 Pada tampilan
ini sistem menampilkan data transaksi
yang meliputi 1 item barang, dan
menampilkan jumlah 1 item barang
keseluruhan. Diperlihatkan pada gambar di

bawabh ini:.

F

KOMBIMNAST 1 ITEMSET

T1_Barang [T1_sinbain |
Parisd il e
Pencd Waima a7
Erolpein 20
Shpo 26
Spviciol 26
Sl 22
Eartaskadn 18

AtlrEn yeng memenn) |

LEHAT EEMEALS EELLIAR ]

Gambar Rancangan Kombinasi 1

simki.unpkediri.ac.id
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e. Rancangan Kombinasi 2

Rancangan Kombinasi 2 Pada tampilan
ini sistem menampilkan data transaksi
yang meliputi 2 item barang, yang di ambil
dari 1 itemset barang yang di perpadukan,
Pembelian 2 item barang yang di beli
pelanggan dan menampilkan jumlah
banyaknya  kombinasi  dari = semua
kombinasi 2  itemset keseluruhan.

Diperlihatkan pada gambar di bawah ini:

Sl — =

KOMBEMASE 2 TTEMSET

G i Ml B Aala et Fen
Honyarya Eontiran s meem o

LHAT | EEWMB&L EELLU=F

Gambar Rancangan Kombinasi 2 Item

f. Rancangan Kombinasi 3

Rancangan Kombinasi 3 Pada tampilan
ini sistem menampilkan data transaksi
yang meliputi 3 item barang, yang di ambil
dari 1 itemset barang yang di perpadukan,
dan diambil dari pembelian 3 item barang
atau  lebih. = Menampilkan  jumlah
banyaknya kombinasi 3 itemset barang

keseluruhan. Diperlihatkan pada gambar di

bawah ini:
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Gambar Rancangan Kombinasi 3 Item

g. Rancangan Analisis

Rancangan Analisis pada tampilan ini
sistem menampilkan analisis data transaksi
dengan memasukan nilai  minimum
support, dan juga memasukan nilai
minimum confident dan hasilnya kita bisa
melihat barang apa saja yang nilai
minimum support dan nilai minimum
masukan.

confident yang kita
Diperlihatkan pada gambar di bawah ini:

AMALIEIE MILAI SUPFORT COMPIDENT

e ] —— == =
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Gambar Rancangan Analisis Hasil

h. Rancangan Print

Rancangan Print pada tampilan ini

sistem menampilkan hasil data transaksi
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dalam bentuk print yang bisa dicetak.
Diperlihatkan pada gambar di bawah ini:

[T T

FLASHL ANALISIS SILAL SUPRORT CONFIDENT 2 ITEMSER

RANSRARS] BARL O AN ALY £ T THHIERT P

T e Pral Ml Mrstel et

Hebh s TR E SRR dd o]

T et Peogln. Wil Mok Presd

Tt etk D ks [, s b Pl

C;_mbar- Rancangan Print

2. Simpulan

Dari hasil penelitian dan pengamatan
yang dilakukan di toko alat tulis, maka
dapat ditarik kesimpulan bahwa bagian
yang terpenting untuk meningkatkan
pemasaran di toko tersebut adalah dengan
mengetahui besarnya kemungkinan
seorang  pelanggan untuk  membeli
kombinasi jasa atau barang tertentu,
sehingga pemilik toko dapat merancang
kampanye pemasaran dengan cara menata
letak barang sesuai dengan jumlah barang
yang paling banyak terjual.

Dalam sistem yang sudah berjalan
sebelumnya terdapat beberapa
permasalahan dimana pengolahan data
dalam transaksi tidak akan berjalan cepat
dan akurat. Untuk mengatasi permasalahan
tersebut,  diperlukan  suatu  sistem

pengolahan data transaksi baru yaitu
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dengan menggunakan alat bantu komputer
sehingga akan mempercepat dalam
penyajian informasi untuk mendukung
pengambilan keputusan.

Pengembangan sistem pengolahan data
transaksi di toko alat tulis berbasis dekstop
application yang diusulkan adalah untuk
melengkapi  sistem  pengolahan data
transaksi yang sudah ada sebelumnya yang
bertujuan membantu pengguna untuk
memberikan solusi permasalahn yang
dihadapi. Sedangkan sasaran yang dicapai

adalah :

1. Terwujudnya database history data
transaksi di toko alat tulis.

2. Terwujudnya hasil pengolahan
data transaksi secara cepat dan
akurat.

3. Terciptanya informasi yang sesuai

dengan kebutuhan.
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