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ABSTRAK 

 
Teknologi di era modern ini semakin berkembang dan menjadikan manusia berfikir untuk lebih 

maju. Manusia menginginkan segala sesuatu di kerjakan secara cepat, tepat waktu, dan teliti. Maka 

data yang dulu diolah secara manual, sudah tidak mungkin dilakukan karena memakan waktu yang 

lama. 

Permasalahan penelitian ini adalah (1) bagaimana merancang sebuah aplikasi penerimaan 

nasabah baru menggunakan metode Naïve Bayes ? (2) Apakah dengan aplikasi tersebut dapat 

membantu keputusan Manajer dalam menentukan kelayakan nasabah baru dengan lebih cepat 

dibandingkan dengan cara manual ?  

Penelitian ini menggunakan metode Naïve Bayes yang akan di buat sebuah sistem aplikasi 

untuk meramal tentang kelayakan seorang nasabah untuk berkredit.. Seorang nasabah yang akan 

meminjam pertama akan di ambil datanya sesuai kriteria dari data terdahulu kemudian di cocokan 

dengan menggunakan metode naïve bayes dicari yang paling mendekati dan hasil akan menunjukan 

nasabah diterima atau ditolak 

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah (1) Aplikasi sistem pendukung keputusan dapat 

membantu keputusan Pegawai dalam menentukan siapa-siapa yang diterima sebagai nasabah dengan 

lebih cepat.(2) Dengan memasukan data calon nasabah lalu diolah dengan aplikasi sistem pendukung 

keputusan dan hasilnya dapat dilihat dari hasil seleksi perhitungan naïve bayes. 

 
KATA KUNCI  : Naïve bayes, SPK, Delphi, BPR 
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I. LATAR BELAKANG 

Teknologi di era modern ini semakin 

berkembang dan menjadikan manusia 

berfikir untuk lebih maju. Manusia 

menginginkan segala sesuatu di kerjakan 

secara cepat, tepat waktu, dan teliti. 

Terutama adalah pengolahan data yang 

dapat membantu dalam sistem 

pengambilan keputusan, agar keputusan 

yang dikeluarkan sebuah instansi lebih 

relevan. 

Dari pernyataan tersebut, maka data 

yang dulu diolah secara manual, sudah 

tidak mungkin dilakukan karena memakan 

waktu yang lama. Di BPR BPR Bina 

Reksa Karyaartha sulitnya dalam 

mengambil keputusan permohonan kredit 

untuk diterima atau ditolak yang 

disebabkan karena banyaknya 

pertimbangan yang harus dipikirkan dan 

banyaknya informasi yang harus dianalisa. 

Untuk membantu mempercepat dan 

mempermudah proses pengambilan 

keputusan, diperlukan suatu bentuk Sistem 

Pendukung Keputusan (Decision Support 

System).  

Melihat kondisi tersebut maka pada 

penelitian yang berjudul “Peramalan 

Penerimaan Nasabah Pada PT. BPR Bina 

Reksa Karyaartha Menggunakan Metode 

Naïve bayes“ yang akan di buat sebuah 

sistem aplikasi untuk meramal tentang 

kelayakan seorang nasabah untuk 

berkredit. Selain itu juga mempermudah, 

mempercepat kerja dan meminimalisir 

menunggaknya nasabah dalam 

pembayaran. Seorang nasabah yang akan 

meminjam pertama akan di ambil datanya 

sesuai kriteria dari data terdahulu 

kemudian di cocokan dengan 

menggunakan metode naïve bayes dicari 

yang paling mendekati dan hasil akan 

menunjukan nasabah diterima atau ditolak.  

 

II. METODE 

Naïve Bayes 

Naive Bayes merupakan teknik 

prediksi berbasis probabilistik sederhana 

yang berdasar pada penerapan teorema 

Bayes (aturan Bayes) dengan asumsi 

independensi (ketidaktergantungan) yang 

kuat (naif). Dengan kata lain, dalam Naive 

Bayes model yang digunakan adalah 

“model fitur independen” (Prasetyo, 2012) 

Naive Bayes adalah salah satu 

algoritma pembelajaran induktif yang 

paling efektif dan efisien untuk machine 

learning dan data mining. Performa Naive 

Bayes yang kompetitif dalam proses 

klasifikasi walaupun menggunakan asumsi 

keindependenan atribut (tidak ada kaitan 

antar atribut). Asumsi keindependenan 

atribut ini pada data sebenarnya jarang 

terjadi, namun walaupun asumsi 

keindependenan atribut tersebut dilanggar 
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performa pengklasifikasian Naive Bayes 

cukup tinggi, hal ini dibuktikan pada 

berbagai penelitian empiris. 

Dari definisi di atas dapat disimpulkan 

bahwa, Naïve Bayes merupakan sebuah 

teknik yang digunakan untuk 

mengklasifikasi probabilistik yang 

berdasarkan teorema bayes (aturan bayes) 

yang menggunakan asumsi 

keindependenan atribut (tidak ada kaitan 

antar atribut) dalam proses 

pengklasifikasiannya. 

 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

1. Tampilan Program 

Tampilan program yang telah 

terbentuk sesuai dengan rancangan yang 

telah dikonsep, yaitu : 

a. Halaman Login 

Tampilan login merupakan form 

yang digunakan pengguna untuk 

dapat melanjutkan ke halaman 

berikutnya. Dalam form login 

pengguna diharuskan untuk 

mengisikan nama dan password yang 

telah terdaftar atau tersimpan pada 

database untuk dapat melanjutkan ke 

proses selanjutnya. Berikut tampilan 

login pada gambar 5.11. 

 

Gambar 5.11 Menu Login 

b. Halaman Utama (Pegawai) 

Setelah pengguna melakukan 

Login, maka akan darahkan ke 

proses selanjutnya sesuai dengan 

level berdasarkan nama dan 

password tersebut. Misal nama dan 

password yang dimasukkan terdaftar 

sebagai level pegawai maka tampilan 

selanjutnya akan seperti pada gambar 

5.12. 

Gambar 5.12 Halaman Utama 

(Pegawai) 

c. Halaman Olah Data (Pegawai) 

Halaman Olah Data ini hanya dapat 

diakses oleh user dengan level 

pegawai. pada tampilan olah data 

terdapat 2 menu dan 2 tampilan hasil 

olah data. Tampilan halaman olah 

data digambarkan pada gambar 5.13 
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Gambar 5.13 Halaman Olah Data 

(Pegawai) 

d. Halaman Data Nasabah (Pegawai) 

Pada halaman data nasabah 

terdapat 2 menu dan satu tampilan. 2 

menu tersebut adalah menu olah data 

calon nasabah dan hasil seleksi. Pada 

menu olah data calon nasabah 

pegawai dapat menmbahkan data 

calon nasabah, mengubah data dan 

menghapus data aclon nasabah, 

setiap field harus diisi oeh pegawai 

jika salah satu field tidak diisi maka 

program akan memberikan 

peringatan untuk mengisi field yang 

kosong. 

Gambar 5.14 Halaman Data Nasabah 

(Pegawai) 

e. Halaman Utama (Manager) 

Setelah pengguna melakukan 

Login, maka akan darahkan ke 

proses selanjutnya sesuai dengan 

level berdasarkan nama dan 

password tersebut. Misal nama dan 

password yang dimasukkan terdaftar 

sebagai level manager maka 

tampilan selanjutnya akan seperti 

pada gambar 5.15. 

Gambar 5.15 Halaman Utama 

(Manager) 

f. Halaman Daftar Nasabah (Manager) 

Halaman daftar nasabah yang 

terdapat pada tampilan program pada 

sisi manager menampilkan 2 data 

dan 1 menu. 2 data tersebut adalah 

data calon nasabah, tetapi satu 

tampilan digunakan hanya untuk 

menmpilkan data nasabah yang 

diterima dan satunya hanya 

digunakan untuk menmpilkan data 

nasabah yang ditolak. Untuk menu 

lihat data digunakan untuk mencetak 

data, data yang dicetak hanya data 

dari calon nasabah yang statusnya 

diterima. Form daftar nasabah akan 

digambarkan pada gamabar 5.16. 
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Gambar 5.16 Halaman Daftar 

Nasabah (Manager) 

2. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data 

dan pembahasan, maka hasil penelitan 

ini dapat di simpulkan sebagai berikut: 

a. Dengan aplikasi sistem pendukung 

keputusan dapat membantu 

keputusan Pegawai dalam 

menentukan siapa-siapa yang 

diterima sebagai nasabah dengan 

lebih cepat. 

b. Dengan memasukan data calon 

nasabah lalu diolah dengan aplikasi 

sistem pendukung keputusan dan 

hasilnya dapat dilihat dari hasil 

seleksi perhitungan naïve bayes. 
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