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ABSTRAK 

 
Penelitian ini dilatar belakangi hasil pengamatan, bahwa semakin banyak cafe yang bersaing 

membuat pihak cafe melakukan berbagai macam promosi. Selain itu ketersediaan data transaksi yang 

menumpuk serta belum adanya pengorganisiran promosi sesuai dengan keadaan. Bila hal ini tidak 

terselesaikan dengan baik maka akan mengakibatkan transaksi penjualan tidak bisa optimal. 

Permasalahan pada penelitian ini adalah sebagai berikut bagaimana mengetahui menu 

minuman dan makanan yang paling sering di beli oleh konsumen? Dan bagaimana pengorganisiran 

data penjualan? 

Masalah diatas dapat diselesaikan dengan menerapkan algoritma apriori, algoritma ini bisa 

digunakan untuk menentukan pilihan terbaik. Metode ini dianggap paling sesuai untuk menyelesaikan 

permasalahan ini karena perhitungan cukup mudah selain itu metode ini sesuai dengan perancangan 

sistem yang akan dibuat. Untuk menerapkan metode ini akan dibuat suatu sistem atau aplikasi berbasis 

web yang menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai databasenya. 

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah suatu Aplikasi Penjualan Cafe dengan menggunakan 

algoritma apriori dapat digunakan untuk melakukan perekomendasian diskon pembelian menu 

makanan dan minuman untuk meningkatkan penjualan.  

 

 

KATA KUNCI  :  
Transaksi Penjualan, Algoritma Apriori. 
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I. LATAR BELAKANG 

 

Seiring dengan pertumbuhan bisnis di 

era globalisasi dan kemajuan di bidang 

teknologi informasi yang cepat 

memberikan pengaruh yang cukup besar 

dalam bidang bisnis kuliner. Hal ini juga 

membawa suatu perubahan besar di tingkat 

persaingan antara pebisnis, sehingga 

pelaku-pelaku usaha tersebut harus selalu 

menciptakan berbagai teknik untuk terus 

survive.  

Dalam rangka menghadapi persaingan 

bisnis dan meningkatkan pendapatan 

pembisnis di tuntut untuk dapat mengambil 

keputusan yang tepat dalam menentukan 

strategi penjualan. Selain itu ketersediaan 

data transaksi yang menumpuk serta belum 

adanya pengorganisiran strategi promosi 

sesuai dengan keadaan.  

Pihak pebisnis mengharapkan adanya 

teknologi yang mampu menghasilkan suatu 

informasi yang siap digunakan untuk 

membantu dalam mengambil keputusan 

ditingkatkan, seberapa besar pencapaian 

hasil yang diperoleh oleh pebisnis. Salah 

satu nya dengan data mining. Data mining 

adalah teknik yang merupakan gabungan 

metode-metode analisis data secara 

berkesinambungan dengan algoritma - 

algoritma untuk memproses data berukuran 

besar (Kusrini, 2009).  

Cafe Kennedy merupakan salah satu 

cafe yang bergerak dibidang kuliner 

dengan produk utama berbagai jenis 

minuman dan makanan, serta sistem yang 

digunakan masih manual. Sehingga 

pebisnis sulit mendapatkan informasi 

strategis seperti tingkat penjualan per 

bulan, dan belum adanya perekomendasian 

pemberian diskon terhadap penjualan 

minuman dan makanan. Berdasarkan latar 

belakang diatas peneliti memilih judul 

“penerapan data mining untuk menentukan 

strategi penjualan dengan algoritma apriori 

di cafe kennedy ”. 

II. ALGORITMA APRIORI 

Analisis asosiasi atau association rule 

mining adalah teknik data mining untuk 

menemukan aturan suatu kombinasi item 

(Larose, 2005).. Nilai support sebuah item 

diperoleh dengan menggunakan rumus 

berikut:  

Support A= 
JumlahtransaksimengandungA

Totaltransaksi
 

Sementara, nilai support dari 2 item 

diperoleh dengan menggunakan rumus : 

Support  (A,B) = P (A∩B) Support (A,B) 

= 
∑TransaksimengandungAdanB

∑Transaksi
 

Setelah semua pola frekuensi tinggi 

ditemukan, barulah dicari aturan asosiasi 

yang memenuhi syarat minimum untuk 

confidence dengan menghitung confidence 
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aturan asosiatif A      B. Nilai confidence 

dari aturan A       B diperoleh dengan 

rumus berikut:  Confidence 

P(A\B) =
∑TransaksimengandungAdanB

∑TransaksimengandungA
 

Untuk menentukan aturan asosiasi 

yang akan dipilih maka harus diurutkan 

berdasarkan Support × Confidence. Aturan 

diambil sebanyak n aturan yang memiliki 

hasil terbesar.    

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

A. Analisa dan Logika Metode  

1. Inisialisasi 

Informasi tentang barang yang harus 

ditambah stocknya dan barang yang perlu 

diskin menggunakan 2 variabel, yaitu 

nama menu dan jumlah transaksi 

penjualan. Kedua data tersebut akan 

dihitung menggunakan metode Apriori, 

berikut simulasi dari perhitungan metode 

Apriori.  

a. Apriori  

Tabel 5.1 Pola Transaksi 

No Itemset 

1 capucino, ice blue, ice pelangi 

2 capucino, mocacino, ice pelangi 

3 ice blink, ice blue, ice pelangi 

4 capucino, mocacino, ice blink 

5 capucino, mocacino, ice pelangi 

6 capucino, ice blink, ice pelangi 

7 capucino, mocacino, ice pelangi 

8 capucino, mocacino, ice blink 

9 mocacino, ice blink, ice blue 

10 capucino, ice blink, ice blue 

11 capucino, ice blue, ice pelangi 

12 mocacino, ice blink, ice pelangi 

 

Tabel 5.2  Tabular Data Transaksi 

Hari capucino 

Ice 

Blue 

Ice 

Pelangi Mocacino 

Ice 

Blink 

1 1 1 1 0 0 

2 1 0 1 1 0 

3 0 1 1 0 1 

4 1 0 0 1 1 

5 1 0 1 1 0 

6 1 0 1 0 1 

7 1 0 1 1 0 

8 1 0 0 1 1 

9 0 1 0 1 1 

10 1 1 0 0 1 

11 1 1 1 0 0 

12 0 1 1 1 1 

 

Proses pembentukan C1 atau disebut 

1itemset dengan jumlah minimun support 

30%. 

 

     Tabel 5.3  1itemset 

Itemset Support 

Capucino 75% 

Ice Blue 50% 

Ice Pelangi 66,66% 

Mocacino 58,33% 

Ice Blink 58,33% 

 

Tabel 5.4 2itemset 

Itemset Support 

Cappuci, Moca 41,66% 
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Cappuci, Blink 33,33% 

Cappuci, Blue 25% 

Cappuci, Pelangi 50% 

Blue, Cappuci 8,33% 

Moca, Blink 25% 

Moca, pelangi 33,33% 

Blink, Blue 25% 

Blink, Pelangi 25% 

Blue, Pelangi 25% 

 

B. IMPLEMANTASI 

1. Usecase 

Use case Diagram, Diagram ini 

bersifat statis. Diagram ini 

memperlihatkan himpunan use case 

(Sutanto, 2011). 

 

Gambar 5.10  Usecase Aplikasi 

Penjualan 

 

Dalam diagram dapat dilihat bahwa 

owner dapat melihat hasil data transaksi, 

sedangkan admin dapat merubah data 

menu, data penjualan, data diskon, serta 

bisa menampilkan form hasil transaksi 

penjualan.  

 

2. Class Diagram 

Class Diagram, Diagram kelas 

bersifat statis. Diagram ini 

memperlihatkan himpunan kelas-

kelas (Sutanto, 2011). 

 

Gambar 5.11 Class Diagram Aplikasi 

Penjualan 

 

Pada class diagram hubungan antar 

tabel saling berkaitan. Dari tabel data 

menu memiliki atribut kode barang, nama 

menu, kategori, dan harga. Tabel data 

penjualan memiliki atribut kode barang, 

nama barang, harga barang, jumlah dan 

total. Tabel diskon memiliki atribut kode 

barang, nama menu, harga. Tabel data 

transaksi memiliki atribut no.nota, tanggal, 
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jumlah. Dan tabel laporan transaksi sama 

memiliki atribut seperti data transaksi. 

3. Activity Diagram 

Activity Diagram, Diagram ini 

bersifat dinamis. Diagram ini adalah tipe 

diagram state (Sutanto, 2011). 

 

 

Gambar 5.12 Activity Diagram 

Aplikasi Penjualan 

 

Gambar sebelumnya merupakan GUI 

Activity diagram yang akan ditanamkan 

kedalam sistem aplikasi. Seperti yang 

digambarkan ditampilkan step awal login 

kemudian akan ditampilkan layer  

berikutnya yang berisi fitur – fitur seperti 

data menu, transaksi penjualan, laporan, 

dan strategi.  

4. Sequence Diagram 

Sequence Diagram, Diagram ini 

bersifat dinamis. Diagram sequence 

merupakan diagram interaksi yang 

menekankan pada pengiriman pesan 

(message) dalam suatu waktu tertentu  

(Sutanto, 2011). 

 

Gambar 5.13 Sequence Diagram Akses 

Admin 

Pada akses admin, sistem sequence 

diagram akan dibuat seperti struktur 

gambar diatas. Dari pengguna juga akan 

merequest dengan cara meminta dengan 

perintah get untuk mendapatkan proses 

yang diinginkan.  

Login

Owner
Admin

Laporan

View Lap.Transaksi

Data Menu

Input Update Delete

Transaksi

Penjualan

Input Transaksi

Strategi

Input Proses Hasil strategi

Get Laporan Transaksi Penjualan

Get Data Transaksi

Get Home

Get GUI

Get Data Menu

Get Strategi Penjualan

Admin

GUI HOME TRANSAKSI LAPORANDATA MENU STRATEGI

Aplikasi Penjualan
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Gambar 5.14 Sequence Diagram Akses 

Owner 

Pada akses owner, sistem sequence 

diagramnya akan dibuat seperti gambar 

diatas. Dari pengguna akan merequest 

dengan cara meminta dengan perintah get 

untuk mendapatkan informasi data 

transaksi dan hasil laporan penjualan. 

C. KESIMPULAN 

Setelah melalui beberapa tahap dalam 

menyelesaikan Aplikasi Strategi Penjualan, 

dapat disimpulkan bahwa Aplikasi Strategi 

Penjualan dapat membantu dalam transaksi 

penjualan dan juga dapat memberikan 

perekomendasian diskon terhadap menu 

makanan dan minuman yang ada di cafe 

secara baik dan efektif. 
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