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ABSTRAK
Erik Basoni: Pengaruh Budaya Organisas, Karakteristik Individu dan Lingkungan Kerja Terhadap

Kinerja Karyawan Pada Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Kota Kediri. Skripsi, Mangjemen, FE
UNP Kediri, 2016.
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Penelitian ini dilatar belakangi dari hasil pengamatan dan pengalaman peneliti, bahwa upaya
menciptakan kinerja yang optimal terhadap karyawan BPKA Kota Kediri masih terdapat banyak kendala
yang dihadapi. Seperti, karyawan datang kerja terlambat, kurangnya sarana dan prasarana serta kendala
lainnya. Sehingga dapat dimisalkan permasalahan sebagai berikut : (1)Apakah variabel budaya organisasi,
karakteristik individu, dan lingkungan kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan(2)
)JApakah variabel budaya organisasikarakteristik individu,dan lingkungan kerjaberpengaruh secara
simultanterhadapkinerja karyawanpada Badan Pengelolaan K euangan Dan Aset Kota Kediri

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah seluruh karyawan Badan Pengelolaan Keuangan Dan Aset Kota Kediri sebanyak 55 karyawan,
yang menjadi populasi sekaligus menjadi sampel penelitian (sampel jenuh). Teknik pengumpulan data
yang digunakan adalah dengan angket (kuesioner). Variabel bebas dalam penelitian ini adalah budaya
organisasi(X), karakteristik individu (X,), dan lingkungan kerja (X3), Sedangkan variabel terikat adalah
kinerja karyawan(Y). Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, dengan
mempertimbangkan syarat Uji asumsi klasik. Penganalisisan data menggunakan bantuan program SPSS
for windows versi21.

Kesimpulan hasil penelitian adalah secara parsiad (uji t) menunjukkan bahwa semua variabel
bebas yaitu variable budaya organisasi, karakteristik individu, dan lingkungan kerja, mempunyai
pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara ssmultan (uji F) menunjukkan variable bebas
budaya organisasi, karakteristik individu, dan lingkungan kerja, secara bersama-sama mempunyai
pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan. Dengan nilai koefisien sebesar 0,902, yang berarti
variable bebas mampu menjelaskan variasi perubahan variable terikat sebesar 90,2% dan sisanya sebesar
9,8% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti seperti kompetensi, gaya kepemimpinan,
kompensasi dan lain sebagainya.
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I. LATAR BELAKANG

Sumber daya manusia (SDM) memiliki
peranan yang penting untuk menunjang
aktivitas, kelangsungan, dan keberhasilan
suatu perusahaan atau intansi. Untuk dapat
bertahan dan berkembang dalam kondisi
apapun, suatu perusahaan harus dapat
mengelola dan mengembangkan sumber
daya yang dimilikinya seperti manusia,
modal, material, dan mesin untuk mencapai
tujuan perusahaan. Karyawan merupakan
sumber daya yang penting bagi perusahaan
karena memiliki bakat, tenaga, dan
kreativitas yang sangat dibutuhkan oleh
perusahaan untuk mencapai tujuannya.
Kesuksesan suatu  perusahaan  dalam
mengelola sumber daya manusia yang
dimiliki sangat menentukan keberhasilan
pencapaian tujuan perusshaan. Setiap
perusahaan akan selau berusaha untuk
meningkatkan kinerja karyawan dengan
harapan apa yang menjadi tujuan perusahaan

akan tercapali.

Kinerja atau prestas kerja adalah
pencapaian hasil kerja sesua dengan
aturan dan standar yang berlaku pada
masing-masing  perusahaan. Daam
mencapai hasil kerja yang sesua
terdapat  beberapa variabel  yang
mengikuti. Menurut Wirawan (2009: 6)
faktor-faktor kinerja dipengaruhi oleh
tiga faktor vyaitu faktor internal
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karyawan, faktor lingkungan interna
perusahaan, dan faktor lingkungan
eksternal perusahaan. Faktor internal
karyawan, meliputi sikap, sifat-sifat
kepribadian, sifat fisik, keinginan atau
motivasinya, tingkat pendidikan, latar
belakang budaya, dan variabel-variabel
persona lainnya. Faktor lingkungan
internal perusahaan, seperti iklim kerja
kompensasi, metode kerja  dan
sebagianya. Sedangkan faktor
lingkungan eksternal perusahaan adalah
faktor-faktor ~yang  mempengaruhi
Kinerja seseorang yang berasal dari
lingkungan  eskternal  perusahaan.
Seperti  krisis ekonomi, inflasi, dan
lainnya.

Setiap perusahaan  memiliki
faktor utama yang mempengaruhi
kinerja, seperti budaya organisasi, gaya
kepemimpinan, motivas serta faktor-
faktor lainnya. Daam penditian ini
meneliti tentang budaya organisas,
karakteristik individu dan lingkungan
kerja.

Menurut Mangkunegara (2008:
113) budayaorganisasi adaah:

seperangkat asumsi atau sistem

keyakinan, nilai-nilai dan norma
yang dikembangkan dalam
organisasi yang  dijadikan
pedoman tingkah laku bagi
anggota-anggotanya untuk
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mengatass masalah adaptasi
eksternal dan integrasi internal.

Budaya organisas akan selalu
berhubungan dengan kehidupan yang
ada dalam perusahaan, karena budaya
organisasi merupakan  kebiasaan-
kebiasaan dalam organisas yang
mewakili norma-norma perilaku yang
ada pada setigp anggota daam
organisasi. Budaya organisas juga
mencerminkan spesifikasi suatu
organisasi sehingga berbeda dengan
organisasi lainnya. Penerapan budaya
organisasi diperlukan untuk mendukung
pencapaian sasaran perusahaan dan juga
sebagal pendorong prestas  kerja
karyawan agar dapat menjalankan tugas
secara optimal  sehingga  kinerja
karyawan tinggi.

Mengingat pentingnya tuntutan
kinerja  karyawan  dalam  suatu
perusahaan, karateristik setiap
karyavan juga menjadi hal yang
diperhatikan. Menurut Ivancevich et a
(2006:81) karakteristik individu adalah

orang yang memandang
berbagai hal secara berbeda dan
akan berperilaku secara berbeda
pula, orang yang memiliki sikap
berbeda akan  memberikan
respon yang berbeda terhadap
perintah.
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orang yang memiliki
kepribadian  berbeda  berinteraksi
dengan cara yang berbeda dengan
atasan, rekan kerja dan bawahan.
Karena karakteristik individu ini dapat
menjadi tolak ukur seseorang ketika
melakukan sesuatu dalam mengambil
keputusan.

Selain  itu, untuk  mMmampu
menciptakan karyawan yang memiliki
kinerja yang tinggi, masalah lingkungan
kerja perlu diperhatikan. lingkungan
kerja adalah segala sesuatu yang berada
di lingkungan perusahaan yang dapat
mempengaruhi  baik secara langsung
maupun tidak langsung seseorang atau
sekelompok orang dalam melaksanakan
aktivitasnya. Menurut Basuki  dan
Susilowati  (2005: 40), "lingkungan
kerja' adalah "faktor-faktor di luar
manusia baik fisik maupun nonfisik
dadam suatu perusahaan'. Antara
lingkungan kerja dengan kepuasan kerja
terdapat hubungan yang positif, dan
lingkungan  kerja  mempengaruhi
produktivitas kerja suatu perusahaan.
Jadi lingkungan kerja merupakan faktor
penting yang berpengaruh langsung
terhadap kinerja karyawan.

Pada dasarnya penerapan budaya
organisas pada Badan Pengelolaan
Keuangan Dan Aset Kota Kediri sudah
baik serta karakteristik individu dan
lingkungan kerja juga baik. Akan tetapi
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masih ada karyawan yang datang kerja
terlambat, istirahat lebih awal, bekerja
kurang semangat, kurangnya sarana dan
prasarana serta kendala-kendala yang
lainnya.  Sehingga  mengakibatkan
kinerja karyawan menurun.

Berdasarkan permasalahan di
atas, maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul
“Pengaruh  Budaya  Organisas,
Karakteristik

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja

I ndividu Dan

Karyawan Pada Badan Pengelolaan

Keuangan Dan Aset Kota Kediri”.

1. METODE

Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dan jenis penelitian diskriptif.
Sampel yang digunakan dalam penelitian ini
meliputi 55 responden karyawan, serta
dianalisis dengan  uji
redlibilitas, tekhnik analis data meliputi uji

validitas, uji
asumsi  klask, uji normalitas, uji
autokorelasi, Uuji heterokedastisitas, uji
multikolinieritas, uji regres linier berganda,
analisis koefisien determinasi, uji t dan uji f
dengan menggunakan Software SPSS Vers
21. Teknik pengambilan sampel dalam
penelitian ini menggunakan sampling jenuh,
menurut  Sugiyono (2012:126) sampling
jenuh adalah teknik penentuan sampel bila
semua anggota populasi digunakan untuk
sampel, hal ini dilakukan bila jumlah
populasi relatif kecil.
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1. HASIL DAN KESIMPULAN

Penelitian ini pada dasarnya menitik
beratkan pada masalah kinerja khususnya
untuk mengetahui seberapa besar pengaruh
budaya organisasi, karakteristik individu dan
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan
d kantor di BPKA Kota Kediri.
Berdasarkan hasil penelitian dan analisis
yang telah dilakukan, maka dapat
disimpulkan bahwa:

1) Budaya organisasi secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan di BPKA Kota
Kediri.

2) Karakteristik individu secara
parsial  berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan di
BPKA KotaKediri.

3) Lingkungan kerja secara parsia
berpengaruh terhadap kinerja
karyawan di BPKA Kota Kediri.

4) Budaya organisasi, karakteristik
individu, dan lingkungan kerja
secara Simultan  berpengaruh
signifikan
karyawan di BPKA Kota Kediri.

terhadap  kinerja
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