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ABSTRAK

 

Dwi Andhik Kurniawan: Pengaruh Harga, Kualitas Produk, Saluran Distribusi terhadap Keputusan 

Pembelian Pupuk Organik UD Cakra Palawija Kepuh Papar Kediri. Skripsi, Manajemen, Fakultas 

Ekonomi Universitas Nusantara PGRI Kediri, 2016. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi karena semakin ketatnya persaingan usaha dalam dunia bisnis. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh harga, kualitas produk, dan saluran 

distribusi terhadap keputusan pembelian pupuk organik UD Cakra Palawija Desa Papar Kediri baik secara 

parsial maupun simultan.Permasalahan penelitian ini adalah (1) Bagaimana pengaruh harga terhadap 

keputusan pembelian pupuk organik UD Cakra Palawija Desa Kepuh Kecamatan Papar Kabupaten 

Kediri? (2) Bagaimana pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian pupuk organik UD Cakra 

Palawija Desa Kepuh Kecamatan Papar Kabupaten Kediri? (3) Bagaimana pengaruh saluran distribusi 

terhadap keputusan pembelian pupuk organik UD Cakra Palawija Desa Kepuh Kecamatan Papar 

Kabupaten Kediri? (4) Bagaimana Pengaruh harga, kualitas produk dan distribusi terhadap keputusan 

pembelian pupuk organik UD Cakra Palawija Desa Kepuh Kecamatan Papar Kabupaten Kediri? 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif. Dengan populasi 50 

responden sedangkan sampel yang diambil peneliti adalah 50 responden dengan menggunakan 

probability sampling dengan teknik pengambilan sampel simple random sampling. Teknik analisis yang 

digunakan adalah regresi linier berganda dengan terlebih dahulu diuji dengan uji validitas dan reliabilitas 

dengan software SPSS 20.  

Hasil uji t diperoleh t hitung untuk variabel harga sebesar 3,932 dengan signifikansi 0,000 (lebih 

kecil dari taraf signifikansi 0,05), kemudian untuk t hitung variabel kualitas produk sebesar 4,224 dengan 

taraf signifikansi 0,00 (lebih kecil dari taraf signifikansi 0,05), dan untuk t hitung variabel saluran 

distribusi sebesar 3,931 dengan signifikansi 0,000 (lebih kecil dari taraf signifikansi 0,05). Untuk hasil uji 

simultan diperoleh F hitung sebesar 65,487 dengan tingkat signifikansi 0,000. Maka dapat disimpulkan 

bahwa ada pengaruh yang signifikan antara harga, kualitas produk, dan saluran distribusi. Sehingga 

model regresi yang diperoleh adalah Y = 1,626 + 0,324X1 + 0,306X2 + 0,327X3. Kesimpulan hasil 

penelitian ini adalah secara simultan harga, kualitas produk, dan saluran distribusi berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian pupuk organik UD Cakra Palawija Papar Kediri. 

 

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, Saluran Distribusi, Keputusan Pembelian 
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I. LATAR BELAKANG 

Persaingan bisnis dalam era 

globalisasi dewasa ini sangat ketat, dimana 

setiap perusahaan dituntut untuk dapat 

memenuhi kebutuhan konsumen serta 

berusaha untuk menciptakan produk yang 

berbeda dengan pesaing. Dengan demikian 

usaha pengembangan produk yang berbeda, 

dapat menjadi suatu strategi yang efektif 

bagi perusahaan dalam memberikan 

penawaran produk yang inovatif sehingga 

tercapai suatu keputusan masing-masing 

pihak, baik dari pembeli karena membeli 

produk yang sesuai dengan kebutuhannya 

dan seleranya maupun bagi pihak 

perusahaan yang ingin mendapatkan 

keuntungan dari penjualan produk-

produknya dan juga menjaga citra baik 

perusahaan di mata pelanggan.  

Pengusaha berusaha menciptakan 

produk untuk memenuhi kebutuhan 

konsumen misalkan dalam industri pupuk. 

Dengan perkembangan usaha di bidang 

industri pupuk, tingkat persaingan di bidang 

ini semakin ketat. Pemilik usaha dituntut 

untuk menyusun kebijakan dalam rangka 

menghadapi persaingan yang ada.  

Berbagai upaya yang dapat ditempuh 

misalnya melakukan peningkatan kualitas 

produk, harga yang bersaing, serta 

penguasaan saluran distribusi. Perpaduan 

antara Harga, kualitas produk, dan saluran 

distribusi merupakan senjata bagi pengusaha 

dalam memasarkan produknya atau 

melayani konsumen. Pengusaha dapat 

mempengaruhi konsumennya lewat produk 

yang ditawarkannya kepada konsumen itu. 

Dalam menarik minat konsumen, 

pengusaha dapat mencantumkan harga yang 

rendah serta pemberian diskon atau 

potongan harga, mencantumkan harga obral 

serta harga cuci gudang dan sebagainya. 

Disamping itu diperlukan juga kualitas dari 

produk yang unggul. Namun masih banyak 

juga ditemukan produsen yang hanya 

berorientasi pada keuntungan semata dan 

tidak mengimbangi dengan kualitas produk 

yang baik. Cara distribusi yang memenuhi 

kebutuhan konsumen juga dapat diterapkan 

agar dapat menarik para konsumen untuk 

membeli produk yang ditawarkannya.  

Perusahaan pupuk organik salah 

satunya UD Cakra Palawija yang berlokasi 

di Kawasan Desa Kepuh Kecamatan Papar 

Kabupaten menjawab kebutuhan petani 

dengan memproduksi pupuk organik yang 

harganya yang sangat terjangkau tentunya 

dengan kualitas yang baik dan juga dengan 

saluran distribusi yang baik dan lancar . 

Dari uraian diatas penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian tentang 

“Pengaruh Harga, Kualitas Produk dan 

Saluran Distribusi terhadap Keputusan 

Pembelian Pupuk Organik UD Cakra 

Palawija Desa Kepuh Kecamatan Papar 

Kabupaten Kediri”. 
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II. METODE 

A. Variabel Penelitian 

1. Identifikasi Variabel Penelitian 

Variabel penelitian adalah 

segala sesuatu yang berbentuk 

apa saja yang ditetapkan oleh 

peneliti untuk dipelajari sehingga 

diperoleh informasi tentang hal 

tersebut, kemudian ditarik 

kesimpulannya (Sugiyono, 

2010:58). Variabel dalam 

penelitian ini terdiri dari dua 

variabel yaitu variabel bebas 

(variable independen) dan 

variabel terikat (variable 

dependen) :  

a. Variabel Terikat 

Variabel terikat (Y) 

dalam penelitian ini adalah 

keputusan pembelian. Menurut 

Kotler dan Amstrong 

(2008:173), “Keputusan 

pembelian adalah membeli 

merek yang disukai, tetapi dua 

faktor bisa berbeda antara niat 

pembelian dan keputusan 

pembelian”. Ada empat 

indikator untuk menentukan 

keputusan pembelian yaitu: 

a. Kemantapan pada sebuah 

produk 

b. Kebiasaan dalam membeli 

produk 

c. Memberikan rekomendasi 

kepada orang lain 

b. Variabel Bebas 

 Variabel bebas (X) dalam 

penelitian ini adalah Harga 

(X1), Kualitas Produk (X2), 

Saluran Distribusi (X3). 

1) Harga 

“Harga adalah jumlah 

uang (ditambah beberapa 

barang kalau mungkin) yang 

dibutuhkan untuk 

mendapatkan sejumlah 

kombinasi dari barang 

beserta pelayanannya” 

(Swastha, 2003:241). Ada 3 

indiaktor harga menurut 

(Swastha 2010:125) yaitu : 

a. Tingkat Harga 

b. Potongan Harga 

c. Waktu Pembayaran 

2) Kualitas Produk 

  Menurut Kotler  

(2005:49), Kualitas produk 

adalah keseluruhan cirri serta 

dari suatu produk atau 

pelayanan pada kemampuan 

untuk memuaskan kebutuhan 

yang dinyatakan /tersirat. 

Sedangkan menurut Fandy 
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Tjiptono (2008:25-28) ada 

tiga indikator kualitas produk 

yaitu :  

a) Kinerja (performance) 

b) Daya tahan (durability) 

c) Kesesuaian dengan 

Spesifikasi (conformance to 

specification) 

3) Saluran Distribusi 

Menurut Tjiptono 

(2008:285) saluran distribusi 

dapat diartikan sebagai kegiatan 

pemasaran yang berusah 

memperlancar dan 

mempermudah penyampaian 

barang dan jasa dari produsen 

kekonsumen, sehingga 

penggunanya sesuai dengan 

yang diperluas (jenis, jumlah, 

harga, tempat, dan saat yang 

dibutuhkan). Indikator-indikator 

saluran distribusi menurut 

Koesworodjati (2006:309) 

adalah : 

a) Tempat 

b) Waktu 

c) Informasi 

2. Jenis Penelitian 

     Berdasarkan tujuan 

penelitian yang telah ditetapkan 

maka jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian 

survey. Pendekatan penelitian 

dalam penelitian ini 

menggunakan pendekatan 

kuantitatif. 

3. Populasi dan Sampel 

Dalam penelitian ini yang 

dijadikan anggota populasi oleh 

peneliti adalah seluruh petani di 

Dusun Kepuh yang membeli 

pupuk di UD Cakra Palawija 

yang berjumlah 50 orang, dan 

sampel dalam penelitian ini yaitu 

50 orang. 

 III. Hasil dan Kesimpulan 

A. Uji Instrumen 

1. Uji Validitas 

Didapatkan nilai r 

hitung > dari r tabel, dan 

berdasarkan nilai sig. < 

0,05, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa 

keseluruhan item 

pertanyaan dalam 

kuisioner dapat dikatakan 

valid. 

2. Uji Reliabilitas 

  Nilai cronbach’s 

alpha untuk variabel 

Harga adalah 0,751, 

variabel Kualitas Produk 

adalah 0,783, variabel 

Saluran Distribusi adalah 

0,774, dan variabel 

Keputusan Pembelian 

adalah 0,773. Dengan 

demikian dapat dikatakan 

bahwa pernyataan untuk 

seluruh item pertanyaan 

dapat dikatakan reliabel 
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(baik)  sebab nilai 

cronbach’s alpha sudah 

di atas 0,60. 

B. Analisis Data 

1. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 

b. Uji Multikolinearitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. Uji Heteroskedastisitas 

 

2. Analisisi Regresi Linear Berganda 

   Berdasarkan hasil analisis 

data didapat persamaan regresi 

linear berganda sebagai berikut : 

Y = a + β1X1 + β2X2 + β3X3 

= 1,626 + 0,324X1 + 0,306X2 +    

0,327X3 

3. Analisis Koefisien Determinasi 

Model Summary
b
 

Model R R 
Squar

e 

Adjusted 
R 

Square 

Std. 
Error of 

the 
Estimate 

1 ,900
a
 ,810 ,798 1,340 

 

4. Uji Hipotesis 

a. Uji t 

 

b. Uji F 

Coefficients
a
 

Model Unstandar
dized 

Coefficient
s 

Collinear
ity 

Statistics 

B Std. 
Error 

Tol
era
nce 

VI
F 

1 

(Const
ant) 

1,62
6 

1,80
5 

  

Harga ,324 ,082 
,61

6 
1,6
23 

Kualita
s 
Produk 

,306 ,072 
,50

8 
1,9
67 

Salura
n 
Distrib
usi 

,327 ,083 
,52

1 
1,9
21 

Model Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Stand
ardize

d 
Coeffi
cients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

1 

(Consta
nt) 

1,626 1,805  ,90
1 

,37
2 

Harga ,324 ,082 ,322 
3,9
32 

,00
0 

Kualitas 
Produk 

,306 ,072 ,380 
4,2
24 

,00
0 

Saluran 
Distribus
i 

,327 ,083 ,350 
3,9
31 

,00
0 
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ANOVA
a
 

Model Sum of 

Square

s 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regre

ssion 
352,893 3 

117,63

1 

65,4

87 

,000

b
 

Resid

ual 
82,627 46 1,796 

  

Total 435,520 49    

 

Berdasarkan analisis regresi linear 

berganda diketahui bahwa variabel harga 

(X1), kualitas produk (X2), dan saluran 

distribusi (X3) secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian 

(Y), artinya variabel harga, kualitas produk, 

dan saluran distribusi mampu menjelaskan 

keputusan pembelian. Berikut ini secara 

terperinci penjelasan dari setiap variabel 

yaitu sebagai berikut : 

1. Pengaruh Harga terhadap Keputusan 

Pembelian 

Hasil pengujian hipotesis H1 telah 

membuktikan terdapat pengaruh antara 

harga terhadap keputusan pembelian. 

Dari uji t menunjukkan bahwa secara 

parsial variabel harga memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap keputusan 

pembelian, konsep harga dalam 

penelitian ini adalah :  

a. Keterjangakuan harga yaitu : (1) 

Harga jual cukup terjangkau, (2) 

harga pupuk kompetitif namun tidak 

menurunkan kualitas, (3) harga 

termasuk kategori murah, (4) harga 

yang ditawarkan sesuai dengan 

kualitas. 

b. Potongan harga : potongan harga 

diberikan ke petani yang membeli 

pupuk dengan jumlah banyak. 

c. Waktu pembayaran : pembayaran 

bisa dilakukan secara tunai maupun 

kredit. 

2. Pengaruh Kualitas Produk terhadap 

Keputusan Pembelian 

    Hasil pengujian hipotesis H2 telah 

membuktikan terdapat pengaruh antara 

kualitas produk terhadap keputusan 

pembelian. Dari uji t menunjukkan 

bahwa secara parsial variabel kualitas 

produk memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap keputusan 

pembelian, konsep kualitas produk 

dalam penelitian ini adalah :  

a. Kinerja yaitu memperoleh manfaat 

penggunaan pupuk organik. 

b. Daya tahan yaitu : (1) terbuat dari 

bahan yang berkualitas, (2) dapat 

bertahan lama, (3) kemasan yang 

kuat dan tidak mudah rusak. 

c. Kesesuaian dengan spesifikasi yaitu : 

(1) terbukti kualitasnya karna telah 

teruji, (2) kandungan zat yang sudah 

sesuai dengan standart yang telah 

ditetapkan. 

3. Pengaruh Saluran Distribusi 

terhadap Keputusan Pembelian 
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Hasil pengujian hipotesis H3 telah 

membuktikan terdapat pengaruh 

antara saluran distribusi terhadap 

keputusan pembelian. Dari uji t 

menunjukkan bahwa secara parsial 

variabel saluran distribusi memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap 

keputusan pembelian, konsep saluran 

distribusi dalam penelitian ini adalah 

:  

a. Tempat yaitu : (1) tempat usaha 

yang strategis, (2) lokasi usaha 

yang mudah dijangkau.  

b. Waktu yaitu : (1) Jaminan 

ketersediaan tidak pernah 

kehabisan stok, (2) 

pendistribusian pupuk yang tepat 

waktu. 

c. Informasi yaitu : (1) informasi 

mudah didapat dari pemilik 

maupun karyawan, (2) petani 

memilih produk dari produsen. 

KESIMPULAN 

 Berdasarkan hasil penelitian 

dan analisis yang telah dilakukan, 

maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Harga secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan 

pembelian pupuk organic di UD 

Cakra Palawija. Dilihat dari hasil 

uji t, bahwa perhitungan variabel 

harga  sebesar 0,324 dengan taraf 

signifikansi 0,000 < 0,05, ini 

berarti hipotesis yang pertama 

menyatakan ada pengaruh harga 

terhadap keputusan pembelian. 

Hal ini berarti, jika nilai harga 

meningkat maka terjadi 

peningkatan pada keputusan 

pembelian sebesar 32,4%. 

2. Kualitas produk secara parsial 

berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian pupuk 

organic di UD Cakra Palawija. 

Dilihat dari hasil uji t, bahwa 

perhitungan variabel seleksi 

sebesar 0,306 dengan taraf 

signifikansi 0,000 < 0,05, ini 

berarti hipotesis yang kedua 

menyatakan ada pengaruh 

kualitas produk  terhadap 

keputusan pembelian. Hal ini 

berarti, jika nilai kualitas produk 

meningkat maka terjadi 

keputusan pembelian sebesar 

30,6%. 



Artikel Skripsi 

Universitas Nusantara PGRI Kediri 

 

Dwi Andhik Kurniawan| 12.1.02.02.0053 

Ekonomi - Manajemen 

simki.unpkediri.ac.id 

|| 8|| 

 

3. Saluran distribusi secara parsial 

berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian pupuk 

organik di UD Cakra Palawija. 

Dilihat dari hasil uji t, bahwa 

perhitungan variabel saluran 

distribusi sebesar 0,327 dengan 

taraf signifikansi 0,000 < 0,05, 

ini berarti hipotesis yang ketiga 

menyatakan ada pengaruh 

saluran distribusi terhadap 

keputusan pembelian. Hal ini 

berarti bahwa jika nilai saluran 

distribusi meningkat maka terjadi 

peningkatan pada keputusan 

pembelian sebesar 32,7%. 

4. Harga, Kualitas Produk, dan 

Saluran distribusi secara simultan 

berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian pupuk organik UD 

Cakra Palawija. Dilihat dari hasil 

uji F hitung sebesar 65,487 

dengan nilai signifikansi 0,000 < 

0,05 yang berarti secara simultan 

atau bersama -sama harga (X1), 

kualitas produk (X2), dan saluran 

distribusi  (X3) berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan 

pembelian (Y). 
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