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ABSTRAK

DESI WIDIYARTI: Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kerajinan Batu Marmer Tahun 2015 pada
CV. Sederhana Onix dalam Pengendalian Intern, Skripsi, Akuntansi, FE UN PGRI Kediri, 2016.

Penelitian ini dilatar belakangi bahwa penelitian sistem informasi akuntansi perlu dilakukan
untuk mengetahui bagaimana kemampuan perusahaan dalam menghasilkan keuntungan dan mengelola
serta mengalokasikan sumber daya yang dimiliki perusahaan. Penilaian penjualan juga diperlukan oleh
pemilik untuk mengetahui bagaimana perkembangan transaksi penjualan dan kendala yang akan dialami
oleh perusahaan tersebut. Agar perusahaan dapat mencapai penjualan barang seperti yang diharapkan,
maka perusahaan harus memperlihatkan sistem informasi akuntansi yang mempengaruhi penjualan suatu
perusahaan.

Permasalahan penelitian ini adalah (1) Apakah sistem, informasi, akuntansi, pengendalian intern
berpengaruh terhadap penjualan perusahaan barang dagang? (2) Flowchart penjualan dan pengendalian
intern berpengaruh terhadap sistem informasi akuntansi penjualan perusahaan?

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode wawancara. Perusahaan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah CV. Sederhana Onix.

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah (1) terjadi perangkapan tugas perusahaan tanggung jawab
dan wewenang yang jelas dalam setiap fungsi atau bagian yang terdapat dalam perusahaan. (2) adanya
pemberian otorisasi dalam setiap dokumen, sehingga menyebabkan penjualan berjalan dengan baik.

Kata kunci: sistem informasi akuntansi, pengendalian intern.
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LATAR BELAKANG
Pada era globalisassi saat ini,

perusahaan sangat bergantung pada
sistem informasi agar dapat beroperasi
secara efektif, efisien dan terkendali,
sehingga dapat bersaing baik ditingkat
lokal maupun di tingkat internasional.
Efektivitas, efisien serta pengendalian
dapat terwujud melalui penggunaan
informasi  yang berkualitas yang
dihasilkan dari suatu sistem informasi.
Penjualan merupakan hal terpenting
bagi perusahaan dagang. Hal ini
karena penjualan tersebut merupakan
sumber penghasilan dan pendapatan.

Sistem Informasi  Akuntansi
dapat diartikan sebagai suatu kegiatan
yang terintegrasi yang menghasilkan
laporan di bentuk data transaksi bisnis
yang diolah dan disajikan sehingga
menjadi sebuah laporan keuangan
yang memiliki arti bagi pihak yang
membutuhkannya Mardi (2014:4).
Sistem informasi yang efektif dan
efisien diharapkan dapat memberikan
informasi yang handal dan dapat
menyediakan informasi yang
berkualitas bagi pihak-pihak yang
membutuhlkan.

Sistem informasi  penjualan
merupakan suatu sistem yang terdiri
dari kumpulan orang, peralatan dan

prosedur yang memadukan antara

pekerjaan mesin  (komputer) dan
manusia yang menyajikan keakuratan
informasi bagi para pemakai dalam
membuat keputusan untuk
memecahkan masalah didalam
perusahaan.

Pengendalian intern adalah
rencanan organisasi dan metode bisnis
yang digunakan untuk menjaga aset,
memberikan informasi yang akurat
dan  handal, mendorong  dan
memperbaiki efisiensi jalannya
organisasi, serta mendorong
kesesuaian dan kebijaksanaan yang
telah ditetapkan Romney dan Paul
(2014:229).

Obyek dalam penelitian ini
adalah CV. Sederhna Onix, sebuah
perusahaan yang bergerak dalam
bidang kerajianan  marmer dan
penggergajian batu. Pada perusahaan
ini, penjualan merupakan salah satu
komponen yang sangat penting bagi
perusahaan. Sumber utama
pendapatannya berasal dari penjualan
barang dagang tersebut.

Berkaitan dengan hal diatas
serta mengingat pentingnya suatu
sistem informasi akuntansi penjualan
dan pengendalian intern, maka penulis
tertarik untuk mengangkat hal tersebut
dalam sebuah karya tulis ilmiah dalam
bentuk skripsi dengan judul “SISTEM

INFORMASI AKUNTANSI
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PENJUALAN KERAJINAN BATU
MARMER TAHUN 2015 PADA
CV. SEDERHANA ONIX DALAM
PENGENDALIAN INTERN”.

METODE
A. Pendekatan dan Jenis
Penelitian
1. Pendekatan Penelitian
Pendekatan Penelitian
yang digunakan  dalam
penelitian adalah Pendekatan
Kualitatif artinya data yang
dikumpulkan bukan berupa
angka-angka, melainkan data
tersebut berasal dari naskah
wawancara, catatan
lapangan, dokumen pribadi,
catatan memo, dan dokumen
resmi lainnya.
2. Jenis Penelitian
Penelitian ini
menggunakan jenis
penelitian deskriptif yaitu
suatu bentuk penelitian yang
ditunjukkan untuk
mendeskripsikan fenomena-
fenomena yang ada
diperusahaan.
B. Tempat dan Waktu Penelitian
1. Tempat Penelitian
Penelitian ini dilakukan
pada perusahaan dagang

CV. Sederhana Onix yang

terletak di Ds. Cermen
Gamping, Kab.

Tulungagung Jawa Timur.

2. Waktu Penelitian

Waktu penelitian menunjukkan
waktu yang diperlukan penulis pada
saat dimulainya pengajuan judul
skripsi sampai dengan berakhirnya
penyusunan penelitian. Penelitian
ini dilaksanakan pada bulan Mei

2016 sampai dengan selesai.

Prosedur Pengumpulan Data
Teknik  pengumpulan  data
merupakan suatu cara atau metode
yang digunakan untuk
mengumpulkan data yang
berhubungan  dengan  variabel
penelitian dalam usaha
memecahkan permasalahan yang
dihadapi perusahaan. Untuk
mendapatkan data yang relevan,
maka dalam  penelitian  ini
digunakan beberapa teknik
pengumpulan data yang

disesuaikan dengan obyek

penelitian.
1. Studi Lapangan (Field
Research)
Suatu cara untuk

memperoleh data dengan jalan
langsung melakukan penelitian
di perusahaan. Untuk

memperoleh data atau
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informasi  tersebut,  maka
penulis mengadakan :

a. Observasi
b. Wawancara
c. Dokumentasi

2. Studi Kepustakaan

Dalam melakukan
pengumpulan data dengan
jalan menyalin, mengutip
data dari obyek penelitian,
menggali informasi
kepustakaan  atau  hasil
peneliti lain sebagai sumber
acuan yang berhubungan
dengan permasalahan yang
ada guna mendapatkan
data—data informasi yang
bersifat ilmiah dan teoritis.

Teknik Analisis Data

Adapun cara analisis
data yang di gunakan oleh
penulis untuk memproses sistem
informasi akuntansi penjualan
dan pengendalisn intern adalah
sebagai berikut :

1. Analisis struktur organisasi
dan  fungsinya  masing-
masing.

1) Analisis sistem otorisasi dan
prosedur pencatatan
akuntansi.

2) Analisis praktek yang sehat,

data dan dokumen yang

3)

4)

berkaitan dengan SIA

penjualannya.
Analisis dan evaluasi mutu
karyawan, karyawan
berkemampuan sesuai dengan
tenaga yang dibutuhkan. Untuk
mendapatkan karyawan yang
berkompeten dan dapat
dipercaya dengan menyeleksi
calon karyawan berdasarkan
persyaratan yang dituntut oleh
pekerjaanya.
Analisis penerapan pengendalian
intern yang ada di perusahaan
tersebut.

HASIL DAN KESIMPULAN
A

Deskripsi/Lokasi Penelitian
CV. Sederhana  Onix
merupakan perusahaan Yyang
berdiri sejak 16 Januari tahun
2000, vyang bergerak pada
penggerajian dan kerajinan batu
khususnya batu marmer dan
onix. Dibawah pimpinan Bapak
Sukadji,

mempunyai 50 karyawan yang

perusahaan ini

terdiri dari pengrajin, pemoles
dan manajemen.

Visi dalam perusahaan ini
adalah  menjadikan  sebagai
perusahaan terpercaya dalam
pelayanan diberbagai jenis jasa
dan produk yang diberikan.
Sedangkan misi dalam
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perusahaan ini  memberikan
pelayanan  terbaik  kepada
seluruh pelanggan dan berperan
serta dalam peningkatan usaha
dalam bentuk jaringan kerjasama

yang saling menguntungkan dan

pada akhirnya dapat
meningkatkan kesejahteraan
karyawan.
Deskripsi Data Hasil
Penelitian

1. Struktur Organisasi CV.
SEDERHANA ONIX
TULUNGAGUNG

Dalam menjalankan
usahanya, CV, Sederhana
Onix  memakai  sistem
organisasi bersifat lini yaitu
kekuasaan mengalir secara
langsung dari  pimpinan
kebawahannya terus ke
karyawan. Masing-masing
bagian merupakan unit yang
berdiri sendiri dan kepala
bagian menjalankan semua
fungsi pengawasan sesuai
job description. Mengenai
struktur ~ organisasi CV
adalah sebagai berikut :

a. Pemilik Perusahaan
b. Bagian Administrasi
c. Bagian Kasir

d. Bagian Penjualan

e. Bagian Pemasaran

f. Bagian Produksi
g. Bagian Pemoles
h. Bagian Pengrajin
i. Bagian Gudang

2.  SOP penjualan CV. Sederhana

Onix

a. Menerima surat
permintaan (order) dari
calon pembeli.

b. Negosiasi dibuktikan
dengan notulen ( catatan
kesepakatan sementara ).

c. Membuat dan
menandatangani surat
perjanjian.

d. Faktur dibuat dengan
benar dan teliti.

e. Barang dagangan
sebelum dijual diperiksa
sesuai dengan pesanan
pembeli.

f. Periksa invoice asli dan
invoice rangkap serta
teliti uang tunai yang
dibayarkan/ditransferkan.

g. Buat kwitansi sesuai
dengan jumlah uang yang
diterima.

h. Kirimkan barang yang
dijual dengan  cepat

kepada konsumen.

3. Pengendalian Intern
Perusahaan
Penerapan sistem
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pengendalian intern penjualan pada
CV. Sederhana Onix masih lemah.
Jika dilihat dari aktivitas-aktivitas
sistem pengendalian intern.

1. Lingkungan Pengendalian

a. Nilai integritas dan etika
Pada CV. Sederehana Onix
nilai integritas dan etika
merupakan salah satu nilai
dasar atau filosofi
perusahaan, untuk itu
manajemen  dan  pemilik
sangat memperhatikan nilai
ini lewat pembinaan para
karyawan juga lewat
keteladanan  para  jajaran
manajemen  sendiri  dalam
melaksanakan tugas mereka
dengan menjunjung tinggi
nilai kejujuran.

b. Filosofi dan gaya manajemen
Dalam menjalankan
operasionalnya, perusahaan
gaya manajemen  sangat
dipengaruhi  oleh  filosofi
yang dianut oleh perusahaan
karena nilai-nilai ini sudah
ditanamkan oleh para pendiri
sejak  didirikannya  CV.
Sederhana Onix terutama
mengenai kejujuran.

c. Struktur Organisasi
Struktur organisasi

perusahaan  belum  cukup

baik, karena terdapat
perangkapan tugas, tanggung
jawab dan wewenang yang
jelas dalam setiap fungsi atau
bagian yang terdapat dalam
perusahaan sehingga bisa
menjadi penyelewengan kerja
para karyawan, hal ini terlihat
pada  struktur  organisasi
perusahaan dimana pemilik
perusahaan melakukan
perekapan tugas perusahaan.
Komite Audit dan Dewan
Komisaris

Pada CV. Sederhana Onix
belum menerapkan sistem
audit dan dewan komisaris
hal ini bisa berdampak
negatif  bagi  perusahaan
karena baiknya perusahaan
mempunyai dewan komisaris
dan komite audit  untuk
melindungi perusahaan dalam
bidang keuangan.
Memberikan  otoritas dan
tanggung jawab

Dalam bagian ini perusahaan
belum wewenang dan
tanggung jawab terutama
mengenai  komiteaudit dan
dewan komisaris pada
perusahaan CV. Sederhana
Onix.

Kebijakan dan praktik
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sumber daya manusia yang belum cukup baik. Hal ini
Dalam kebijakannya CV. dilihat dari struktur organisasi
Sederhana  Onix  sudah perusahaan.
melakukan  praktik-praktik b. Pemisahan tugas
pada karyawan untuk Pada bagian ini belum cukup
mengenal ruang  lingkup memadai  dengan  adanya
perusahaan, memberikan perekapan tugas. CV.
kompensasi pada karyawan, Sederhana Onix ini  belum
dan promosi karyawan. memisahkan tugas artinya
g. Pengaruh-pengaruh eksternal setiap karyawan melakukan
Pengaruh ini berasal dari luar lebih dari 1 tugas. Hal ini
lingkungan perusahaan. terbukti  pemilik perusahaan
Dalam hal ini perusahaan merekap tugas sebagai
berpengaruh terhadap pemimpin, bagian penjualan
peraturan pemerintah, dan bagian administrasi.
bank,perusahaan asuransi, c. Desain  dan penggunaan
dan sarana umum. dokumen serta catatan yang
2. Aktivitas Pengendalian memadai
a. Otorisasi transaksi dan Dokumen  setiap  transaksi
kegiatan yang memadai sudah cukup memadai seperti
Keterbatasan ~ waktu  dan adanya nota/struk atau salinan
sumber daya pihak manajemen bukti setoran ke bank yang
dalam  membuat  supervisi diotorisasikan  oleh  setiap
setiap aktivitas dan keputusan petugas yang bersangkutan
mengharuskan pihak sehingga dapat menjamin
manajemen membuat suatu bahwa semua transaksi yang
kebijakan untuk para karyawan terjadi sudah dicatat
mengenai  otorisasi  dalam sebagaimana mestinya.
setiap jenis transaksi, baik d. Penjagaan aset dan pencatatan
khusus maupun umum. CV. yang memadai  prosedur-
Sederhana onix dalam prosedur dalam pencatatan
membuat  suatu  kebijakan aset, yaitu:
untuk para karyawan mengenai 1) Mensupervisi dan
otoritas dalam jenis transaksi memisahkan tugas secara
DESI WIDIYARTI | 12.1.02.01.0011 simki.unpkediri.ac.id

EKONOMI - AKUNTANSI 1] 10] |



Artikel Skripsi

Universitas Nusantara PGRI Kediri

efektif

Memisahkan tugas dengan
fungsi akuntansi sehingga
petugas yang bersangkutan
tidak mudah melakukan
penyelewengan tugas

perusahaan.

penjualan di CV. Sederhana
Onix.

6) Pembatasan akses ke ruang
computer, file computer,
dan informasi.

Setiap akses yang dilakukan
dibatasi oleh perusahaan, file

2) Memelihara catatan aset dan informasi perusahaan.

termasuk informasi secara e. Pemeriksaan independen atas
akurat Kinerja
Setiap  informasi  yang Pemeriksaan dilakukan

didapatkan oleh perusahaan olen orang lain yang tidak

ditampung dan dipelajari bertanggung  jawab atas
dengan  seksama  agar jalannya operasi yang
terciptanya solusi  untuk diperiksa. Pada bagian ini

memajukan perusahaan. biasanya  dilakukan  oleh

3) Membatasi akses secara karyawan perusahaan.
fisik ke aset 3. Penilaian Resiko
Setiap akses dibatasi dengan Perusahaan  belum  memiliki

bertujuan agar tidak Kimite audit dan dewan komisaris

merugikan perusahaan sehingga kemungkinan  besar
4) Melindungi  catatan  dan terjadi kecurangan dan
dokumen penyelewengan data keuangan

Catatan dan  dokumen yang mengakibatkan kerugian
perusahaan disimpan dan pada perusahaan.

dilakukan pembukuan agar 4. Informasi dan komunikasi

sewaktu-waktu jika Setiap seminngu sekali bagian
dibutuhkan menjadi lebih keuangan dan administrasi
mudah. melaporkan pendapatannya
5) Mengendalikan lingkungan disertai dengan dokumen-

Mengendalikan lingkungan dokumen yang lengkap. Jika ada

disekitar perusahaan agar transaksi yang tidak jelas atau
masyarakat tidak merasa salah bagian keuangan langsung

terganggu dengan aktifitas melakukan konfirmasi dengan
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C.

bagian fasilitator. Bagian
administrasi dan keuangan
merekap seluruh penjualan dan
membuatnya  dalam  laporan
keuangan  kemudian  laporan
tersebut dilaporkan ke pemilik
perusahaan, serta setiap bulan
akan dijadikan evaluasi.

. Pengawasan

Perusahaan melakukan
pengawasan pada kinerja
karyawan dan mengawasi
keuangan serta sistem akuntansi
penjualan yang ada pada CV.
Sederhana Onix tersebut.
KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian
dan analisa terhadap sistem
informasi  akuntansi penjualan
dalam pengendalian intern pada
CV. Sederhana Onix, maka
penulis dapat menarik

kesimpulan sebagai berikut :

1. Pada lingkungan
pengendalian Struktur
organisasi pada CVv.

Sederhana Onix Tulungagung
dinilai belum cukup baik
karena terjadi perangkapan
tugas perusahaan tanggung
jawab dan wewenang Yyang
jelas dalam setiap fungsi atau
bagian yang terdapat dalam

perusahaan sehingga bisa

menjadi penyelewengan kerja
para karyawan, hal ini terlihat
pada  struktur  organisasi

perusahaan dimana pemilik

perusahaan melakukan
penggandaan tugas
perusahaan.

2. Penilaian resiko belum sesuai

karena tidak ada yang

mengontrol perusahaan
sehingga mengakibatkan
resiko seperti audit

perusahaan  yang  belum
diterapkan menimbulkan

resiko buruk terhadap

perusahaan seperti
penyelewengan data
perusahaan.

3. Informasi dan komunikasi
sudah sesuai setiap seminngu
sekali bagian keuangan dan

administrasi melaporkan

pendapatannya disertai
dengan  dokumen-dokumen
yang lengkap.

DAFTAR PUSTAKA

Bodnar, G.H. dan Wiliam S.H.
2010. Accounting System
Information. Boston: Person
Education.

Citramurti, A. 2012. Penerapan
Sistem Informasi Akuntansi
dalam Efektivitas
Pelaksanaan  Pengendalian
Intern  Penjualan  Jasa
Perawatan Pipa Migas Pada
PT. Tonsco Internasional.
Jurnal  FE  Universitas

DESI WIDIYARTI | 12.1.02.01.0011
EKONOMI - AKUNTANSI

simki.unpkediri.ac.id
I112]]



Artikel Skripsi
Universitas Nusantara PGRI Kediri

Gunadarma Bekasi.
(Online), tersedia:
http://jurnal.umrah.ac.id
diunduh 30 April 2016.

Daan, Y.F. 2009. Analisis
Sistem Informasi Akuntansi
Penjualan untuk
Meningkatkan Pengendalian
Intern Pada PT. Gendhis
Mitra Kinarya. Jurnal FE
Universitas Gunadarma
Bekasi, (Online), tersedia:
http://spicaalmilia.
wordpress. com, diunduh 30
April 2016.

Diana, A. dan Setiawati, L.
2011. Sistem Informasi
Akuntansi,  Perancangan,
Proses dan Penerapan.
Yogyakarta: Andi.

Hall, J.A. 2007. Sistem
Informasi Akuntansi.
Jakarta: Salemba Empat.

Kadir, A. 2002. Pengenalan

Sistem Informasi.
Yogyakarta: Andi.

Krismiaji. 2015. Sistem
Informasi Akuntansi.
Yogyakarta: UPP  AMP
YKPN.

Mardi. 2011. Sistem Informasi
Akuntansi Jakarta: Ghalia
Indonesia.

Mulyadi, 2001. Sistem
Akuntansi, Edisi 3. Jakarta:
Salemba Empat.

Mulyadi. 2010. Sistem
Akuntansi. Jakarta: Salemba
Empat.

Nurul M.E.D. 2010. Sistem
Informasi Akuntansi
Penjualan dalam Menunjang
Efektivitas Pengendalian
Intern Penjualan Pada PT.
Peony Indah  Makmur.
Jurnal  FE  Universitas
Bhayangkara Surabaya,
(Online), tersedia:
http://ejournal.issn.ac.id
diunduh 30 April 2016.

Philip, K. 2009. Manajemen
Pemasaran. Jakarta:
Erlangga.

Puspitawati, K. dan Anggadini,
S.D. 2011. Sistem Informasi
Akuntansi. Yogyakarta:
Graha lImu.

Rama, D. V. dan Jones, F. L.
2011. Sistem Informasi
Akuntansi. Jakarta: Salemba
Empat.

Robbins, S.P. dan Timothy, A.J.
2008. Perilaku Organisasi.
Jakarta: Salemba Empat.

Romney, M.B. dan Paul, J.S.

2006.  Sistem  Informasi
Akuntansi. Edisi 9. Jakarta:
Salemba Empat.

Romney, M.B. dan Paul, J.S.
2014.  Sistem  Informasi
Akuntansi. Edisi 13. Jakarta:
Salemba Empat.

Sabarguna, B.S.. 2003. Sistem
Informasi Akuntansi.
Yogyakarta: Andi.

Steven, R. 2008. Teori
Organisasi, Struktur desain,
dan Aplikasi. Jakarta:
Salemba.

Sugiyono. 2014. Metode
Penelitian Pendidikan
Pendekatan Kuantitatif,
Kualitatif dan R&G.
Bandung: Alfabeta.

Sujarweni, W. 2015. Statistika
Penelitian. Jakarta: Pustaka
Baru.

Supriyati. 2012. Metodologi
Penelitian. Bandung: Labkat

DESI WIDIYARTI | 12.1.02.01.0011
EKONOMI - AKUNTANSI

simki.unpkediri.ac.id
I113]]



Artikel Skripsi
Universitas Nusantara PGRI Kediri

Pers.
Susanto, A. 2008. Sistem
Informasi Akuntansi.

Bandung: Lingga Jaya.
Sutabri, T. 2012. Analisis Sistem
Informasi. Yogyakarta: Andi.
Wahyudi, B. 2007. Konsep
Sistem Informasi.

Yogyakarta: Andi.

DESI WIDIYARTI | 12.1.02.01.0011 simki.unpkediri.ac.id
EKONOMI - AKUNTANSI [l 14]]



