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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi hasil dari pengamatan dan pengalaman peneliti, bahwa prediksi 

penjualan Coca-Cola di Alfamart masih menggunakan metode yang manual, sehingga efektifitas dari 

pemesanan produk Coca-Cola tersebut kurang maksimal. Hal tersebut nampak dari produk yang sering 

melebihi stok di toko dan bisa mengalami kerugian yang banyak. 

 Permasalahan penelitian ini adalah (1) Bagaimana merancang suatu model aplikasi sistem 

informasi prediksi penjualan Coca-Cola menggunakan metode Trend Moment?. (2) Apakah dengan 

aplikasi tersebut dapat membantu staf toko (admin) dalam menganalis hasil prediksi dengan cara yang 

lebih tepat dibandingkan dengan cara manual?. 

 Penelitian ini berdasarkan hasil survey dan observasi di Alfamart Mrican. Dari pihak toko pun 

data-data penjualan produk Coca-Cola didapatkan melalui survey. 

Kesimpulan hasil penelitian ini adalah (1) Agar perancangan sistem informasi ini dapat 

membantu Alfamart Mrican dalam memprediksi penjualan produk Coca Cola dengan perhitungan dan 

logika yang tepat dan akurat. (2) Agar perancangan sistem informasi yang dibuat dapat berjalan sesuai 

dengan rancangan awal pembuatan program ini. 

Berdasarkan hasil simpulan prediksi penjualan produk Coca-Cola tersebut di harapkan agar 

mampu menjadi lebih baik, serta program yang akan di gunakan mampu bekerja sebaik-baiknya dan 

maksimal dalam penggunaanya serta efektif. 

 

Kata Kunci : Perancangan SI, Coca Cola, Metode Trend Moment.  
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I. LATAR BELAKANG 

 Pada awal abad ke-21, dalam 

memasuki Era Millenium kedua maka 

dituntut untuk berkompetisi dalam 

segala hal termasuk dalam bidang 

bisnis dewasa ini. Perusahaan dituntut 

untuk meningkatkan efisiensi dan 

kinerja perusahaan mereka melalui 

sistem informasi. Seorang pemilik 

perusahaan dapat bertindak sebagai 

pemimpin, pelaksana atau pengawas 

jalannya kegiatan operasional 

perusahaan sehingga berbagai macam 

masalah yang dihadapi belum begitu 

kompleks. Akan tetapi apabila volume 

transaksi terus meningkat, maka 

masalah yang dihadapi akan semakin 

kompleks. 

 Di dunia yang semakin berkembang 

dan majunya teknologi informasi ini, 

dituntut adanya sistem informasi yang 

baik dalam suatu perusahaan, agar 

dalam perusahaan tersebut dapat 

berjalan dan bekerja dengan baik. 

Sistem informasi penjualan adalah 

salah satu bagian penting dari suatu 

perusahaan. Penjualan merupakan 

salah satu aktivitas utama bagi 

perusahaan dagang untuk memperoleh 

pendapatan.  

  Permasalahan yang umum dihadapi 

oleh para staf adalah bagaimana 

memprediksi penjualan barang dimasa 

mendatang berdasarkan data yang 

telah direkam sebelumnya. Prediksi 

tersebut sangat berpengaruh pada 

keputusan perusahaan untuk 

menentukan jumlah produksi barang 

yang harus disediakan oleh 

perusahaan. Untuk mengatasi masalah 

tersebut maka dibutuhkan peran 

sebuah sistem prediksi penjualan yang 

dapat membantu meminimalkan biaya 

dalam mensuplai barang yang akan 

dijual, karena dengan mengetahui 

beberapa penjualan pada periode yang 

akan datang, perusahaan dapat 

mensuplai barang secara tidak 

berlebihan.  

 Alfamart merupakan salah satu 

perusahaan retail yang berkembang 

begitu pesat, baik dalam skala kecil 

maupun besar. Alfamart mempunyai 

potensi besar dalam kegiatan penyedia 

barang kebutuhan sehari-hari. Salah 

satu cabang dari Alfamart adalah toko 

Alfamart Mrican. Sampai saat ini 

Toko Alfamart Mrican tidak 

melakukan perancangan sistem 

informasi untuk memprediksi hasil 

penjualan produk-produk yang dijual, 

sehingga toko Alfamart Mrican sangat 

memerlukan perancangan sistem 

informasi yang berguna untuk 
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mengetahui secara pasti hasil 

penjualan produk, dengan demikian 

toko Alfamart tidak akan mengalami 

kerugian karena mensuplai barang 

terlalu berlebihan. 

 Prediksi merupakan bagian awal dari 

suatu proses pengambilan suatu 

keputusan. Sebelum melakukan 

prediksi harus diketahui terlebih 

dahulu apa sebenarnya persoalan 

dalam pengambilan keputusan itu. 

Prediksi adalah pemikiran terhadap 

suatu besaran, misalnya permintaan 

terhadap satu atau beberapa produk 

pada periode yang akan datang. Pada 

hakekatnya prediksi hanya merupakan 

suatu perkiraan. 

  Dalam beberapa kasus penelitian 

yang terkait, terdapat beberapa kasus 

yang menerapkan metode Trend 

Moment untuk membantu 

memprediksi penjualan. Berdasarkan 

penelitian yang dilakukan oleh Reza 

Pristiawan (2015) yang berjudul 

“Implementasi Metode Trend Moment 

Untuk Peramalan Penjualan Cabai” 

menyampaikan bahwa peramalan 

penjualan menggunakan metode Trend 

Moment terbukti mampu memberikan 

pengaruh pada penjual cabai untuk 

menentukan jumlah cabai yang akan 

dijual. 

 Menurut Ferrizal dan Eka 

Suswaini (2012) “Analisa 

Peramalan Penjualan Handphone 

Menggunakan Metode Trend 

Moment”, menyampaikan bahwa 

peramalan penjualan 

menggunakan metode Trend 

Moment dapat memberikan 

gambaran kepada pihak counter 

dalam melakukan pemesanan 

handphone, semakin banyak data 

penjualan yang tersedia maka 

nilai peramalan akan lebih 

akurat. 

 Banyak metode yang dapat 

digunakan dalam melakukan 

prediksi. Adapun tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk 

mengidentifikasi dan 

menganalisis hasil prediksi 

penjualan Coca-Cola dengan 

menggunakan metode Trend 

Moment dan merancang sistem 

informasi prediksi penjualan 

Coca-Cola dengan menggunakan 

metode Trend Moment untuk 

mengatasi kerugian yang akan 

dihadapi perusahaan. 

     Berdasarkan pemaparan di atas  

penulis tertarik untuk merancang 

sebuah  Sistem Informasi sebagai 

bahan untuk penelitian skripsi dengan 

mengangkat judul yaitu “Perancangan 

Sistem Informasi Untuk Memprediksi 

Penjualan Produk Coca Cola Di 
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Alfamart Menggunakan Metode Trend 

Moment”.  

II. METODE 

1. Metode Trend Moment  

     Metode Trend Moment 

menggunakan cara-cara 

perhitungan statistika dan 

matematika tertentu untuk 

mengetahui fungsi garis lurus 

sebagai pengganti garis patah-

patah yang dibentuk oleh data 

historis perusahaan. Dengan 

demikian pengaruh unsur-unsur 

subyektif dapat dihindarkan. 

Rumus metode trend moment: 

 

I. Y= a + bx 

II. ∑ y= n.a + b.∑ x 

III. ∑ xy= a. ∑ x + b. ∑ x
2 

 

Dimana : 

Y : nilai trend ( Peramalan ) 

a : bilangan konstant 

b : slope atau koefisien 

kecondongan garis trend 

X : indeks waktu ( x = 0, 1, 2, 3, 

…, n ) 

 

Sedangkan untuk menghitung 

nilai a dan b digunakan rumus 

sebagai berikut (Suliyanto, 2008)  

 

b =  n (Σ XY) - (Σ X) (Σ Y)

   a = ΣY – b (Σ X) 

       n (Σ X ²) - (Σ X ²) 

         n 

 

Dimana : 

ΣX   : Jumlah kumulatif 

dari periode waktu 

ΣY    : Jumlah kumulatif 

data penjualan 

Σ XY  : Jumlah kumulatif dari 

jumlah periode 

dikalikan jumlah 

penjualan 

N : Banyaknya periode waktu 

(bulan) 

 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

1. Tampilan Input 

a. Halaman menu Login 

 

Gambar 5.13 Halaman 

menu Login 

Keterangan : 

Gambar di atas adalah tampilan 

menu Login berfungsi untuk 

memulai admin memasukkan data. 

 

b. Halaman Menu Data Penjualan 
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Gambar 5.14 Halaman Menu 

Data Penjualan 

Keterangan : 

Gambar di atas adalah tampilan 

menu data penjualan yang berfungsi 

untuk menginputkan data masing-

masing penjualan yang telah di rekap 

dari setiap produk ditiap bulannya. 

c. Halaman Edit Data Penjualan 

 

Gambar 5.15 Halaman Edit 

Data Penjualan 

Keterangan : 

Gambar di atas adalah tampilan dari 

menu edit data penjualan yang 

berfungsi untuk mengedit data-data 

penjualan dari setiap produk. 

 

d. Halaman Menu Proses 

 

Gambar 5.16 Halaman Menu 

Proses 

Keterangan : 

Gambar di atas adalah tampilan dari 

proses dari Trend Moment prediksi 

penjualan produk Coca Cola di 

Alfamart Mrican, menjelaskan tentang 

perhitungan dan normalisasi yang 

nantinya akan dijumlahkan menjadi 

sebuah prediksi penjualan. 

2. Tampilan Output 

b. Laporan Forecasting 

 

Gambar 5.17 Laporan Forecasting 

Keterangan: 

Gambar di atas adalah tampilan laporan 

Forecasting prediksi penjualan produk 

Coca Cola di Alfamart Mrican 

menggunakan metode Trend Moment. 

c. Halaman Menu Utama 
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Gambar 5.18 Halaman Menu 

Utama 

Keterangan : 

Gambar di atas adalah tampilan 

halaman menu utama yang terdiri dari 

Profil perusahanan, Login admin, dan 

Alamat toko untuk prediksi penjualan 

produk Coca Cola di Alfamart Mrican. 

KESIMPULAN    

     Dalam penulisan skripsi tugas akhir 

perancangan dan pembuatan aplikasi 

prediksi penjualan di Alfamart Mrican 

yang dibuat penulis, maka dapat 

ditarik kesimpulan bahwa: 

1. Membuat sistem prediksi dengan 

menggunakan metode trend 

moment dimulai dari pengumpulan 

data penjualan produk coca-cola, 

data yang sudah di dapat 

dimasukkan ke database sistem, 

data yang sudah di dapat diolah 

kedalam sistem prediksi dengan 

memasukkan data dan pada kolom 

forecasting didapatkan hasilnya. 

2. Menghitung metode trend moment 

menggunakan rumus Y = a+bx  

dan dimana b diperoleh dengan 

rumus : 

b =  n (Σ XY) - (Σ X) (Σ Y) 

    

             n (Σ X ²) - (Σ X ²) 

                  

    dan a diperoleh dengan rumus : 

a = ΣY – b (Σ X)  

    n 

nilai x adalah perhitungan yang 

dimulai dari angka 0, 1, 2, 3,....... 
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