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Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah merk, harga dan kualitas
produk akan mempengaruhi keputusan Mahasiswa dalam pembelian Helm merk INK.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan subyek penelitian adalah
mahasiswa Mangemen Fakultas Ekonomi angkatan 2011/2012 UNP Kediri. Adapun sampel dari
penelitian ini adalah 73 mahasiswa Mangemen Fakultas Ekonomi angkatan 2011/2012 UNP
Kediri pendekatan kuntitatif dengan subyek seluruh mahasiswa Prodi Mangemen Fakultas
Ekonomi Angkatan 2011/2012 UNP Kediri sebanyak 274. Sampel ditentukan menggunakan
Rumus Sovin dengan responden 73 orang. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
dengan angket (kuesioner) dan studi dokumentasi. Sedangkan teknik analisa deskripsi presentase
dari linear berganda.

Berdasarkan penelitian ini dapat dismpulkan bahwa merk. Harga dan kualitas produk
berpengaruh secara simultan terhadap keputusan membeli sebesar 32% sedangkan sisanya 70%
dipengaruhi oleh faktor lain.

Disarankan perusahaan terus meningkatkan faktor-faktor yang menjadi pengaruh
keputusan membeli, karena dengan meningkatkan faktor-faktor tersebut maka keputusan
membeli akan mengalami peningkatan.

KataKunci : Merk, Harga, Kualitas Produk, Keputusan Membeli

Abstract

Ziadatul Maristriana Passa | 11.1.02.02.0319 simki.unpkediri.ac.id
Ekonomi - Manajemen [14]]



o

s Artikel Skripsi
S Universitas Nusantara PGRI Kediri

|. PENDAHULUAN pengguna helm merk INK pada mahasiswa
A.Latar Belakang Masalah Program Studi Mangemen Fakultas Ekonomi
Pada tahun 2003 adalah tahun UNP Kediri angkatan 2011/2012 ini banyak

dimulainya operasi pemusnahan helm yang
bukan standar oleh jgaran kepolisian di Kediri
walaupun, ada beberapa warga Kediri yang
mengeluhkan dengan penggunaan  helm
standar. Berbagai alasan disampaikan jika
menggunakan helm standar mulal dari kepala
terasa berat, tidak nyaman, tidak mendengar
kalau ada yang memanggil, dan sebagainya.
Helm yang baik adalah helm yang aman dan
nyaman. Biasanya helm semacam ini harus
lulus persyaratan DOT (Departemen Of
atau  standar

Trasportation) transportasi

Amerika Serikat. Ada juga standar-standar lain

seperti
Indonesia sendiri dikenal dengan SNI (Standar

untuk Eropa, Jepang, bahkan di

Nasional Indonesia).

Persaingan yang terjadi pada industri
helm ditandai dengan munculnya produk-
produk baru, seperti Ink, Arai, Kyt, Bmc, Vog,
Nhk dan sebagainya. Masing-masing merk
helm tersebut
produknya lebih unggul dibandingkan dengan
merk lain. Menurut Alma (2009:147) Brand
adalah suatu yang

memberikan barang/jasa

berusaha untuk membuat

tanda atau symbol
identitas  suatu
tertentu yang dapat berupa kata-kata, gambar
yang
disampaikan sebelumnya bahwa helm merk

atau kombinas keduanya. Seperti

INK sangat digemari oleh banyak kalangan,

oleh karena itu saya memilih mendliti

yang menggunakan helm merk INK. Inilah
yang mendorong peneliti menetapkan judul ini
menjadi “Analisis pengaruh Merk, Harga dan
Kualitas Produk terhadap Keputusan Membeli
Helm Merk INK”.

Identifikasi M asalah
Berdasarkan  permasalahan  diatas,

maka dapat diidentifikasikan sebagai berikut:

a. Kepopuleran merk  mempengaruhi
minat beli helm merk INK pada
mahasiswa  mangemen Fakultas
Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012 UNP

b. Harga mempengaruhi daya beli pada
mahasiswa Mangemen  Fakultas
Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012

c. Sebagian mahasiswa UNP khususnya
prodi mangemen masih menganggap
kualitas helm merk INK masih kurang
maksimal

d. Keputusan membeli helm merk INK
pada mahasiswa mangemen Fakultas
Ekonomi UNP  Kediri
2011/2012 terbilang masih rendah

angkatan
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Batasan Masalah
Daam

membatasi

penelitian  ini,  penditi
ruang lingkup penelitian yaitu
sebagal berikut:

a. Pendlitian meliputi keputusan membeli
pada mahasiswa mangemen Fakultas
Ekonomi  UNP  Kediri

2011/2012

b. Penelitian meliputi identifikasi merk

angkatan

c. Pendlitian meliputi kriteriaharga
d. Penelitian meliputi kriteria kualitas

helm INK

Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas,
maka rumusan masalah yang akan dikgji
sebagai berikut:
a Adakah pengarun merk terhadap
keputusan membeli helm merk INK

pada mahasiswa Mangemen Fakultas

Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012?
b. Adakah pengarun harga terhadap

keputusan membeli helm merk INK
pada mahasiswa Mangemen Fakultas

Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012?
c. Adakah pengaruh Kkualitas produk

helm
merk INK pada mahasiswa Managjemen
Fakultas Ekonomi UNP  Kediri
angkatan 2011/2012?

d. Adakah pengaruh merk, harga dan

terhadap keputusan membeli

kualitas produk terhadap keputusan

membeli helm mek INK pada
mahasiswva  Mangemen  Fakultas
Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012?

Tujuan Pendlitian
Tujuan yang ingin dikai daam

penelitian ini adalah sebagai berikut:
a Untuk menganalisis pengaruh merk
helm
merk INK pada mahasiswa Mangjemen
Fakultas Ekonomi UNP Kediri
angkatan 2011/2012
b. Untuk menganaisis pengaruh harga
helm
merk INK pada mahasiswa Mangjemen
UNP  Kediri

terhadap keputusan membeli

terhadap keputusan membéli

Fakultas  Ekonomi
angkatan 2011/2012

c. Untuk menganalisis pengaruh kualitas
produk terhadap keputusan membeli
helm merk INK pada mahasiswa
Mangemen Fakultas Ekonomi UNP
Kediri angkatan 2011/2012

d. Untuk menganalisis pengaruh merk,
harga dan kualitas produk terhadap
keputusan membeli helm merk INK
pada mahasiswa Mangemen Fakultas
Ekonomi  UNP  Kediri

2011/2012

M anfaat Pendlitian

angkatan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat
memberikan sumbangan bagi pihak yang

berkepentingan antaralain :
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1. Teoritis Merk
a Untuk menerapkan ilmu yang

diterima penulis selama menjadi

mahasiswi, serta menambah
wawasan dan pengetahuan penulis
terhadap kualitas produk
b. Dapat dijadikan sebagai bahan
pembanding penelitian-penelitian di
masa mendatang
2. Praktis
Bagi
sgjauh mana merk, harga dan kualitas

pelanggan untuk mengetahui

produk berdampak pada keputusan
pembelian. Dan hasil dari penelitian ini
dapat dijadikan pertimbangan dan
masukan dalam menyusun Strategi
untuk

meningkatkan keputusan

pembelian.

KAJIAN PUSTAKA
Keputusan membeli

Swastha & Irawan (2008:118) adalah

keputusan individu yang mempengaruhi

pembeli untuk bersedia membeli barang dan

jasa  perusshaan pada saat  mereka
membutuhkan.
Menurut Swastha (2008:109-113)

indikator keputusan membeli adalah keputusan
tentang jenis produk, keputusan tentang bentuk
produk, keputusan tentang merk.

Alma (2009:147) adalah suatu tanda
atau symbol yang memberikan identitas suatu
barang/jasa tertentu yang dapat berupa kata-
kata, gambar atau kombinas keduanya.

Menurut Alma (2009:150) indikator
merk adalah mudah diingat, menimbulkan

kesan positif, tepat untuk promosi.
Harga

Laksana (2008:105) harga adadah
jumlah uang yang diperlukan sebagai penukar
berbagai kombinasi produk dan jasa, dengan
harga haruslah

bermacam-macam

demikian maka suatu
dihubungkan  dengan
barang/pelayanan, yang akhirnya akan sama
dengan sesuatu yaitu produk dan jasa.
Laksana (2008:73) indikator

adalah penetapan harga per wilayah geografis,

harga

penetapan harga promosi, potongan harga.
Kualitas produk

Graham (2007:39) kualitas produk
adalah bagian yang terkandung dalam
kesdluruhan produk, yaitu, fiskk atau inti
produk yang fungsinya meliputi daya tahan
keandalan dan seluruh fitur tambahan yang
diharapkan oleh konsumen.

Graham (2007:39) indikator kualitas
produk adalah persaingan yang lebih tinggi,
pilihan yang lebih banyak, menciptakan
kekuatan yang lebih besar.
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Pendlitian Terdahulu

1. Sutrisni (2010), melakukan penelitian
dengan judul pengaruh kualitas produk,
kualitas layanan, desain produk, harga
dan kepercayaan terhadap loyalitas
pelanggan indosat IM3

2. Abraham Mahendra Bagaskara (2014),
melakukan penelitian dengan judul
pengaruh kualitas produk, harga dan
citramerk terhadap keputusan membeli
sepeda Honda vario di Semarang

3. Wisdha Anggun Sulistya (2014),
melakukan penelitian dengan judul
pengaruh harga, kualitas produk,
promosi dan kelompok acuan terhadap
keputusan membeli yang diberikan

kepada konsumen hanphone android

Kerangka Berfikir

(X1)

H2

Harga K eputusan

membeli

(Y)

Kualitas
produk

H3
(X3) H4

| x2

S EEEEEEt =

T
|
|
|
|
L

Gambar 1. Kerangka Konseptual

Hipotesis

. Ada pengaruh signifikan secara
parsial antara merk terhadap
keputusan membeli pada mahasiswa
Manajemen Fakultas Ekonomi UNP
Kediri angkatan 2011/2012

. Ada pengaruh signifikan secara
parsial antara harga terhadap
keputusan membeli pada mahasiswa
Managjemen Fakultas Ekonomi UNP
Kediri angkatan 2011/2012

. Ada pengaruh signifikan secara
parsial antara kualitas produk
terhadap keputusan membeli pada
mahasiswva Mangemen Fakultas
Ekonomi UNP Kediri

2011/2012

. Ada pengaruh merk, harga dan

angkatan

kualitas produk secara simultan
terhadap keputusan membeli pada
mahasiswa Mangemen Fakultas
Ekonomi UNP Kediri

2011/2012

angkatan

METODE PENELITIAN
Teknik dan Pendekatan Penelitian
Penelitian ini merupakan penelitian
eksplanatori, yaitu penelitian yang bertujuan
untuk menguji suatu teori atau hipotesis antar
variabel yang telah dirumuskan sebelumnya.
Sedangkan pendekatan dalam penelitian ini
adalah  pendekatan  kuantitatif,

penelitian ini disgjikan dengan angka-angka.

karena
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Tempat dan Waktu Pendlitian

Daam penulisan skripsi ini penulis
melakukan penelitian pada mahasiswa
Program Studi Mangjemen Fakultas Ekonomi
UNP Kediri angkatan 2011/2012. Penelitian
ini dilaksanakan selama 3 bulan yaitu pada
bulan September - November tahun 2015.
Populasi dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah
mahasiswva Program  Studi  Mangemen
Fakultas Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012 sgjumlah 274. Sedangkan sampel
yang digunakan sebanyak 73 responden.
Penentuan sampel dalam penditian ini
menggunakan purpose sampling yaitu teknik
penentuan sampel dengan pertimbangan
tertentu.
I nstrument Penelitian dan  Teknik
Pengambilan Data

Instrument yang digunakan oleh
peneliti sebagai alat pengumpulan data adalah
kuesioner. Angket atau kuesioner yang
digunakan merupakan kuesioner tertutup.
Responden tinggal memberikan tanda check
list pada aternatif jawaban yang tersedia, yang
diukur dengan menggunakan metode skala
likert (Likert Summated Ratings) dengan
ketentuan sebagai berikut: Sangat Setuju (SS)
skor 5, Setuju (S) skor 4, Ragu-ragu (RG) skor
3, Tidak Setuju (TS) skor 2, Sangat Tidak
Setuju (STS) skor 1.
Teknik Analisa Data

Teknik analisa data yang digunakan
terdiri dari:

1. Uji asums klask terdiri dari uji

normalitas, autokorelasi,
multikolonieritas dan
hetereoskedastisitas.

. Analisaregres linear berganda

Analisa regres linear berganda untuk
membuktikan atau tidaknya hubungan
fungs atau hubungan kausal antara dua
variabel bebas atau lebih dengan satu
variabel  terikat. Rumus yang
digunakan:

Keterangan:
Y :variabel dependen (keputusan
membeli)
. konstanta
. koefisien regresi variabel
€ ;error
. variabel independen 1 (merk)
. variabel independen 2 (harga)
: variabel independen 3
(kualitas produk)

3. Uji hipotesis

a. Pengaruh Xi, X, X3 terhadap Y
secara Parsia (Uji t)
Uji t dimaksudkan  untuk
mengetahui seberapa jauh pengaruh
satu variabel terikat dengan tingkat
signifikan 5%.

b. Pengaruh X;, X, Xz terhadap Y
secara Simultan (Uji F)
Uji F dimaksudkan  untuk
mengatahui  apakah  variabel-

variabdl bebas bersama-sama
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mempunyai
variabel terikat.

pengaruh  terhadap
4. Koefisien Determinasi
Koefisien determinasi  dipergunakan
untuk mengetahui besarnya pengaruh
variabel bebas terhadap variabe
terikat. Besarnya koefisien determinasi
secara parsial dapat diketahui dari skor
atau adjusted R square.
HASIL PENELITIAN
PEMBAHASAN
Gambaran Umum Objek Pendlitian
Universitas Nusantara PGRI Kediri di
bawah naungan PPLP PT PGRI Kediri berdiri
berdasarkan  Surat Keputusan  Menteri
Pendidikan Nasional Republik
Nomor 24/d/0/2006 tanggal 12 Oktober 2006.
Embrio Universitas Nusantara PGRI Kediri
berasal dari IKIP PGRI Kediri yang berdiri
sgjak tahun 1976 berdasarkan Surat Keputusan
Kopertis Wil VII Nomor 87A/1/1976 tanggal
17 mei 1976. Pada tahun 1993 didirikan STIE
PGRI Kediri dengan SK Mendiknas Rl Nomor
28/D/0/1993 pada tanggal 20April 1993. Pada
tahun 1998 didirikan STT PGRI Kediri
berdasarkan SK Mendiknas RI  Nomor
09/D/01998 tanggal 11 Februari 1998.
Fakultas merupakan
penggjawantahan dari STIE Kediri setelah di

DAN

Indonesia

Ekonomi

gabung menjadi Universitas Nusantara PGRI
Kediri. Sebagai tindak lanjut SK Mendiknas
tentang penggabungan lembaga pendidikan
tinggi dibawah naungan YPLT-PT PGRI
Kediri, maka STIE Kediri berubah menjadi

Fakultas Ekonomi yang memiliki 2 (dua)
program studi, yaitu :
1. Akuntans (S-1)
2. Mangemen (S-1)

Uji Validitas dan Reabilitas

1. Uji Vdiditas
. , S ~ )
F TR 5 — fwe | BETAGERS
LB
0 AR ) 5 .H_
[ e v aad
.1 §] k"] Vahd
| T A E s |
VT — T Akl i TiE
3 (T L] a0 Vb
] =) 2. Wea ks
1 i B ] ks
i L Vabd
» Mg ] Vet ]
pl — —
4 et | ol Al
- il | L) Vil
[ il ] Vakd
T o3 | L+ Wi =1 ] ]
- Bkt - N ass
(Y] a0 Vb
Haga
+ b ) R
3 R 130 Vaie
- T
1 oA L2150 Vakd
- iy IS TS
- ) = T
Enplm: Prodog . S '
i G480 | 03%0 Vald
i Vs =]
[] P ] 025 Vakd

Sumber: data primer yang diolah, 2015
Berdasarkan
bahwa Thiwng >
Sehingga dapat dikatakan bahwaw
seluruh item yang digunakan dalam
penelitian ini adalah valid.

tabel 1 menunjukkan
laa Yyatu 0,230.

2. Uji reabilitas
Tabel 2
Hasi Uji Reabilitas
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Ui teahilitas
Tahel 1
H Jis Ramikuile
rontach
L |
hlpha
K eputunan menbell | 0630
Mok 8772
J [Hup | &FiR
4 Rnakiay Prodek JRCE

Sumber; data mimer vang diclah, 20

Dari tabel 2 dapat diketahui bahwa
hasil Cronbach’s Alpha setigp variabel
lebih dari standar minima Cronbach’s
Alpha yang disyaratkan yaitu 0,60 maka
variabel seluruh  variabel  dinyatakan
reliabel

Analisa Data
Uji Asumsi Klasik
Uji Normalitas

Harmal PP Plol of Regresalen Standardsed Reaidual
_ Dapaendant Vanisbis: KEP MEMBELI

] P
= .1":3"’“1-
3 5
T /”
+ (a1
= h 'J.l&uﬁ
F'] -:.:FI L -
5

Ohasrved Cum Prob

Gambar 2

Grafik Normal P-P Plot

Sumber: data primer yang diolah,

2015

Dari gambar diatas terlihat bahwa plot /

titik-titik menyebar dan maengikuti arah garis
diagonal, berada disekitar dan disepanjang
garis 45 dergjat, jadi dapat disimpulkan bahwa
data penelitian berdistribusi

normal.

Uji Autokorelasi
Tabel 3
Hasil Uji Autokorelasi

Tabal 3
Hasil Uji Audokerelasi
Modnl Sammary®

R 1% A A Souae ASuried R Sig Emar o e ChaAmin. W atun
Squam |  Emimale

i so14 248 | | 1013 £ 401

1. Preductan (Constanl) KWOALITAS FROOUK HARGA. MERK

b Depandail Vanatia KEP MEMBELI
Sumber: data primer ying dialah, 2015

Hasil uji Durbin Watson
(DW) yang dihasilkan adalah 1,401. Nilai
dU sebesar (1,7067). ,Sehingga nilai DW
1,401 lebih besar dari batas atas (dU)
yakni 1,7067 dan kurang dari (4 — du)
yaitu (4 - 1,7067) = 2,2933. Sehingga
dapat disimpulkan bahwa nilai Durbin
Watson (DW) terletak padadU <d < 4 -
du yang berarti tidak ada autokorelasi.

Uji Multikolonieritas
Tabd 4

Hasil Uji Multikolonieritas

Haadl Uji Multikolonierieas

Cosficiniy!
Mack| Sempnon | Golnamty Sl
Fent-tniei Fars Pt folesanis | Wil
Cpaalang | | |
MERM n 124 101 el | 131
: HARGA 571 535 L] BaS | 11907
KLIALITAS FRODILE T (] G54 T I 13642
a Depententyasatie KEF MEMEEL
Sumber datas primer yang dolah 1003
Berdasarkan hasi| uji

multikolonieritas diketahui bahwa nilai
tolerance lebih dari 0,10 yang berarti
tidak ada korelasi antar variabel bebas.
Hasil perhitungan VIF juga menunjukkan

hasil bahwa nilai VIF kurang dari 10.Jadi
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dapat disimpulkan bahwa tidak ada
multikolonieritas antar variabel bebas
dalam model regresi.

Uji Heteroskedastisitas

S eamwrpion

Cowpandant Varishle KEF MOMBEL |

Aegrennion Shsdariiced Rapsdaal
1 - 4

Gambar 3
Hasil Output Uji Heteroskedastisitas
Sumber: data primer yang diolah, 2015
Gambar diatas menyimpulkan bebas
heteroskedastisitas sehingga model
regresi dapat dipakai untuk
memprediks tingkat kinerja keputusan
membeli berdasarkan masukan variabel
bebas atau independen
Tabel 5
Hasil AnalisaRegres Linier Berganda

£ a8 rin s

PSP T T Bty (T

Casffizians

|

1

Pz |

|

..... |

ppance il Vsl S0 NEEREE |

Bomber dals primst yang dialah, 200

Berdasarkan  output  SPSS
diatas, maka diperoleh persamaan
regresi sebagai berikut:

Model tersebut menunjukkan arti
bahwa:

a Konstanta= 7,902

Jka variabel merk, harga dan
kualitas produk di asumsikan tetap
maka keputusan membeli akan
meningkat sebesar 7,902

. Koefisien Merk (X1)

Nilali koefisien merk menunjukkan
angka sebesar 0,094 menyatakan
bahwa setiap terjadi kenaikan 1
skor untuk merkakan diikuti
kenaikankeputusan membeli
sebesar 0,094.

Koefisien Harga (X2)

Nilal koefisien harga menunjukkan
angka sebesar 0,439 menyatakan
bahwa setigp terjadi kenaikan 1
skor untuk hargaakan diikuti
kenaikankeputusan membdli
sebesar 0,439.

. Koefisien Kualitas Produk (X3)

Nilai koefisien kualitas
produkmenunjukkan angka sebesar
0,066 menyatakan bahwa setiap
terjadi kenaikan 1 skor untuk
kualitas  produkakan  diikuti
kenaikankeputusan membdli
sebesar 0,066.
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Uji Hipotesis
Uji Parsial (Uji t)

Tabel 6

Determinasi Parsial

similiet
HERE
lidacd
HILIAL ITAS PROCILE 174 362 as0 T I J&

a Dpapackom varamie, KEF MERIBEL|
ey dmta prssesy vang diolah, 2011

Sumber: data primer yang diolah, 20115
Berdasarkan hasil perhitungan dengan
menggunakan program SPSS 20 diketahui
bahwa kontribusi koefisien antara merk
terhadap keputusan membeli sebesar 0,125
sehingga dapat diketahui bahwa kontribus
pengaruh  merk terhadap  keputusan
membeli sebesar (0,125)° sama dengan
0,0156 atau 1,56%. Besarnya koefisien
antara harga terhadap keputusan membeli
sebesar 0,525 sehingga dapat diketahui
bahwa kontribusi pengaruh harga terhadap
keputusan membeli sebesar (0,525)° sama
dengan 0,2756 atau 27,56%. Sedangkan
besarnya koefisien antara kualitas produk
terhadap keputusan membeli sebesar 0,062
sehingga dapat diketahui bahwa kontribusi
pengaruh  kualitas  produk  terhadap
keputusan membeli sebesar (0,062)° sama

dengan 0,0038 atau 0,38%.

Uji Simultan (Uji f)F

Tabel 7
Hasil Uji Simultan (Uji F)

AMOVA"

i e S of Sguaten Mtan Sgoan F

43067 3T
1 Rl IR 470 L) L]

1EYETY

1 Depandoel vananie KEP MERLSEL|
11 Prediciony (Constants, KUALITAS PRODUE, HARGA, NERS

Sumber duts pimer yang dickah, 20113

Sumber: data primer yang diolah, 20115

Dari uji ANOVA atau F test didapat
nilac F sebesar 12,317 dengan tingkat
signifikass 0,000. Karena probabilitas
signifikan jauh lebih kecil dari 0,05dan F
hitung jauh lebih besar dari F tabel yakni
2,737maka Ho ditolak dan Ha diterima.Hal
ini menunjukan bahwa secara simultan Hy
yang menyatakan bahwa ada pengaruh
merk, harga dan kualitas produk secara
bersama-sama terhadap keputusan membeli
diterima.

A. Pembahasan

Berdasarkan analisa data pada
penelitian ini dapat diketahui bahwa merk
dan kualitas produk tidak mempunyai
pengaruh secara signifikan terhadap
keputusan membeli sedangkan variabel
yang
signifikan terhadap keputusan membeli.

harga mempunyai  pengaruh
Adapun penjelasan untuk setiap variabel
dalam penelitian ini sebagai berikut:

Merk

Keputusan M embeli

1. Pengaruh Terhadap
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Dari hasil uji parsia diketahui
bahwa merk tidak berpengaruh secara
signifikan terhadap keputusan
membeli. Hal ini ditunjukkan dari
nila  signifikanss 0,300 > 0,05

sehingga Ha yang berbunyi “ada
pengaruh merk terhadap keputusan
membeli mahasiswa Prodi
Mangemen Fakultas Ekonomi UNP
Kediri angkatan 2011/2012 pada helm
INK” ditolak

Hasil penelitian menyatakan
bahwa sebagian mahasiwa adaah
kalangan menengah kebawah jadi
memilih untuk tidak memperdulikan
merk. Namu merk juga berkontribusi
terhadap keputusan membeli. Hal ini
dapat ditunjukkan dari hasil uji
parsial yang dipperoleh hasil dari
koefisien parsid sebesar 0,125
sehingga r? adalah (0,125)° = 0,0156
atau 1,56% yang berarti sumbangan
efektif untuk mek  terhadap
keputusan membeli sebesar 1,56%.

Dalam peneitian ini teori
Richard Koch (Amin Wijga 2005:3)
menyatakan “merk adalah sebuah
desain visual / nama yang diberikan
kepada suatu produk atau jasa oleh
suatu organisasi yang bertujuan untuk
membedakan produknya dari produk-
produk pesaing dan menjamin
konsumen bahwa produk tersebut

memiliki  kualitas tinggi  yang
konsisten”. Tidak terbukti.

Pengaruh Harga Terhadap
Keputusan M embeli

Dari hasil uji parsia diketahui
bahwa harga berpengaruh secara
signifikan terhadap keputusan
membeli.Hal ini menunjukkan bahwa
harga yang ditentukan dalam proses
pembelian akan membantu konsumen
dalam memutuskan pembelian Helm
INK. Pada saat transaksiatau
kunjungan calon konsumen,
konsumen akan membandingkan
produk Helm INK dengan merk lain
yang ada, dan jika mendapatkan
bahwa produk di lokasi tersebut dapat
memberikankesesuaian dengan dana
yang dimiliki  konsumen dan
spesifikas produk yang diinginkan
makakeputusan  pembelian  akan
terjadi.

Pengaruh  harga terhadap
keputusan membeli ditunjukkan dari
uji parsia yang diperoleh hasil dari
koefissen parsid sebesar 0,525
sehingga r? adalah (0,525)° = 0,2756
atau 27,56% yang berarti sumbangan
efektif  untuk  harga terhadap
keputusan membeli sebesar 27,56%.
Secara parsia merk berpengaruh
terhadap keputusan membeli
mahasiswva  Prodi Manajaemen,

karena memperoleh signifikans leth
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kecil dari 0,05 sehingga Ha yang

berbunyi ada pengaruh harga
terhadap keputusan membeli pada
mahasiswva  Prodi M anajaemen
Fakultas Ekonomi UNP Kediri
angkatan 2011/2012” diterima.
Dengan demikian pendlitian
ini  bersesuaian dengan penelitian
terdahulu  yang dilakukan oleh
Sutrisni. Hal ini sesua dengan
pendapat (2001:439)
menyatakan bahwa harga adalah
sgumlah uang yang dibebankan atas

Kotler

suatu produk atau jasa, atau jumlah
dari nilai yang dtukar konsumen atas
manfaat-manfaat karena memiliki
atau menggunakan produk atau jasa
tersebut.
Produk
Terhadap Keputusan Membeli

Dari hasil uji parsia diketahui
bahwa kualitas Helm INK tidak

berpengaruh

Pengaruh Kualitas

secara  Signifikan
terhadap keputusan membeli oleh
para mahasiswa program studi
mangemen Fakultas Ekonomi UNP
Kediri angkatan tahun 2011/2012.
Hal ini ditunjukkan dari nilai
signifikansi 0,608 > 0,05 sehingga Ha

yang berbunyi “ada pengaruh merk

terhadap keputusan membeli
mahasisva mangemen  Fakultas
Ekonomi UNP Kediri angkatan

2011/2012 pada helm INK” ditolak

Berdasarkan hasil pendlitian
mahasiswa lebih memprioritaskan
peraturan per undang-undangan lalu
lintas yang mengatakan setiap orang
yang mengendara sepeda motor
Waqjib
memakal Helm secara implisit dan
eksplisit tidaklah berbicara tentang
kualitas. Hasll

waib memaka  Helm.

penelitian ini tidak
bersesuaian / menunjang penelitian
terdahulu yang dilakukan oleh Widha
Anggun Sulistya.

Namun kualitas produk juga
terhadap
membeli. Hal ini dapat ditunjukkan
dari hasil uji parsial yang diperoleh
dari koefisien parsial sebesar 0,062
sehingga r? adalah (0,062)? = 0,0038
atau 0,38% yang berarti sumbangan
efektif untuk kualitas produk terhadap
keputussan membeli sebesar 0,38%.

berkontribusi keputusan

Ha ini tidak sgaan dengan
penelitian yang dilakukan oleh Widha

Anggun Sulistya (2014) yang
menyatakan bahwa kualitas produk
berpengaruh  signifikan  terhadap
keputusan membeli.
Pengaruh Merk, Harga dan
Kualitas Produk Terhadap
Keputusan M embeli

Hasil uji simultan

menunjukkan bahwa merk, harga,

kualitas  produk bersama-sama

mempunyai pengaruh yang signifikan
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terhadap keputusan membeli Helm
merk INK. Hal ini bisaterjadi karena
merk dan kualitas produk yang secara
parsial tidak berpengaruh signifikan,
digabung dengan harga yang menjadi
penentu dominan para Mahasiswa
membeli Helm INK.

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan penelitian  tentang
pengaruh merk, harga dan kualitas
produk terhadap keputusan membeli
Helm merk INK, maka diperoleh
kesimpulan sebagai berikut:

1. Tidak ada pengaruh signifikan merk
terhadap keputusan membeli helm
INK dikalangan mahasiswa Program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
UNP Kediri angkatan 2011/2012

2. Ada pengaruh signifikan harga
terhadap keputusan membeli Helm
INK dikalangan mahasiswa Program
Studi Managjemen Fakultas Ekonomi
UNP Kediri angkatan 2011/2012

3. Tidak ada pengarun signifikan
kualitas produk terhadap keputusan
membeli Helm INK dikalangan
mahasiswa Program Studi
Managjemen Fakultas Ekonomi UNP
Kediri angkatan 2011/2012

4. Secara bersama-sama ada pengaruh
signifikan merk, harga dan kualitas

Saran

produk terhadap keputusan membeli
Helm INK dikalangan mahasiswa
Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi UNP Kediri angkatan
2011/2012

Berdasarkan  kesimpulan yang

telah dilakukan diatas maka saran yang

dapat diberikan dalam penditian ini

yaitu :
1. Bagi Perusahaan

Perusahaan perlu  meningkatkan
kualitas produk guna untuk
mempertahankan konsumen. Karena
kualitas produk yang bak akan
menimbulkan kepuasan konsumen
sehingga mendorong untuk
melakukan pembelian ulang.
Perusahaan perlu menambah desain
yang baru atau model yang berbeda
dari yang sebelumnyaguna
mengikuti trend untuk lebik menarik

konsumen.

2. Bagi Penélitian Selanjutnya

Untuk penelitian yang akan datang
disarankan perlu dilakukan
penelitian lebih lanjut terhadap
faktor-faktor selain Merk, Harga dan
Kualitas Produk yang berpengaruh
terhadap K eputusan Membeli
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