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ABSTRAK 
Strategi-strategi penjualan yang dapat menjamin kelangsungan bisnis dalam meningkatkan nilai penjualan 
.Contoh stategi penjualan yang diterapkan pada toko kosmetik adalah  menggunakan strategi penjualan 
paket produk kosmetik,dengan menggunakan strategi tersebut costumer yang tadinya hanya membeli satu 
barang menjadi membeli dua atau sampai tiga barang sekaligus dengan ketentuan dan syarat yang berlaku 
pada toko tersebut. 
Untuk itu pada penulisan ini dikembangkan aplikasi rekomendasi menggunakan metode apriori asosiasi 
untuk mengekstraksi dan menginterpretasi pola - pola pada transaksi penjualan kosmetik. Algoritma 
apriori ini membentuk frequent itemset sebanyak yang telah ditentukan sebelumnya berdasarkan dua 
parameter, support dan confidence, untuk menemukan aturan asosiasi antara suatu kombinasi item. 

 
Kata Kunci : Strategi penjualan, apriori asosiasi,data transaksi 

 
 

I. LATAR BELAKANG 
 
Berubahnya jaman juga diiringi dengan 

berubahnya dan berkembangnya teknologi 

informasi, dengan begitu para pebisnis harus 

bisa bersaing dalam hal penjualan produk 

mereka. Salah satu contoh yaitu bisnis kosmetik 

pada toko YUKA. Toko Yuka memiliki strategi 

penjualan untuk meningkatkan nilai jual mereka 

dengan cara menggunakan database yang 

dimiliki selama beberapa bulan sampai tahunan. 

Namun dalam proses pengolahan database 

sangatlah manual dan mengakibatkan tidak 

efisiennya waktu dan hasil juga tidak dapat 

diporeleh secara maksimal. Karena sedemikian 

besarnya volume data yang diolah dan sulit 

untuk melihat asosiasi antara penjualan barang 

yang satu dengan yang lainnya. Maka perlu 

adanya sistem yang dapat mendukung fihak toko 

dalam mengambil keputusan, secara cepat dan 

juga tepat . Dengan menggunakan sistem 

pengolahan database melalui aplikasi data 

mining dengan menggunakan metode apriori 

asosiasi yang berkerja dengan cara mencari dan 

menemukan pola-pola yang berasosiasi diantara 

jenis-jenis kosmetik dalam setiap produknya. 

Algoritma Apriori termasuk jenis aturan 

asosiasi pada data mining dengan melakukan 

pencarian frequent itemset dengan menggunakan 

pengetahuan tentang frequent itemset yang telah 

diketahui sebelumnya untuk memproses 
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informasi selanjutnya dan biasanya dengan 

memperhatikan kandidat-kandidat yang 

mungkin muncul ditentukan terlebih dahulu 

dengan memperhatikan minimum support. 

Dengan menggunakan apriori dapat dilihat 

dari tujuan penelitian  yaitu hasil rekomendasi 

dapat membantu manager dalam mendukung 

suatu keputusan strategi penjualan. 

II. Tinjauan Teoritis 

2.1. Sales Strategy 
Menurut (Gordon.S.Linof) Strategi 

penjualan yang tepat merupakan hal penting 

dalam dunia bisnis untuk meningkatkan nilai 

penjualan. Dengan menggunakan data 

mining manager atau pebisnis dapat 

menggunakan hasil dari rekomendasi 

aplikasi apriori untuk penataan toko, buy 

one get one, voucher berhadiah,dan untuk 

penataan pembuatan display catalog.  

 

2.2.Marketing Strategy 
Menurut (Philip Kotler) Strategi 

pemasaran adalah sebuah pola pikir 

pemasaran yang akan dipakai untuk 

mencapai tujuan pemasaran yang akan 

dipakai untuk mencapai tujuan pemasaran. 

2.3.Data Mining 
Istilah data mining memiliki beberapa 

padanan, seperti knowledge discovery 

ataupun pattern recognition. Kedua istilah 

tersebut sebenarnya memiliki arti masing-

masing. Istilah knowledge discovery atau 

penemuan,pengetahuan tepat digunakan 

karena tujuan utama dari data mining 

memang untuk mendapatkan pengetahuan 

yang masih tersembunyi didalam bongkahan 

data. 

 

 
      Gambar 2.1 Tahapan Data mining. 

Tahapan data mining : 

a. Selection  
Proses memilih dan memisah data 

berdasarkan beberapa kriteria misalnya 

berdasarkan kota tempat tinggal 

konsumen dsb. 

b. Preprocessing  

Mempersiapkan data, dengan cara 

membersihkan data informasi atau field 

yang tidak dibutuhkan dan juga dalam 

proses ini dilakukan penyeragaman 

format terhadap data yang tidak 

konsisten. 

c. Transformation 

Data yang melalui proses select dan pre-

processing tidak begitu saja langsung 

digunakan,tapi di transformasikan 

kebentuk yang lebih navigable dan 

usable. 

d. Data mining 

Tahap ini dipusatkan untuk 

mendapatkan pola dari data (extraction 

of data). 
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e. Enterpretation and evaluation 

Dalam proses ini pattern  atau pola-pola 

yang telah diidentifikasi oleh system 
kemudian diterjemahkan/ 

diinterpretasikan kedalam bentuk 

knowledge yang lebih mudah dimengerti 

oleh user untuk mengambil keputusan. 

 

 

2.4. Market Basket Analysis 
Market basket analysis  adalah suatu 

metodologi untuk melakukan analisis 

buying habit konsumen dalam shopping 

basket (keranjang belanja) yang dibeli pada 

suatu transaksi tertentu. Tujuan market 

basket analysis adalah untuk mengetahui 

produk-produk mana yang mungkin akan 

dibeli secara bersamaan. 

 

2.5. Analisis Asosiasi 
Analisis asosiasi atau association rule 

mining adalah teknik data mining untuk 

menemukan aturan asosiasi antara suatu 

kombinasi item yaitu: 

a. Support, adalah suatu ukuran yang 

menunjukan seberapa besar tingkat 

dominasi suatu item atau itemset dari 

keseluruhan transaksi. 

b. Confidence, adalah suatu ukuran yang 

menunjukan hubungan antar dua item 

secara conditional (berdasarkan suatu 

kondisi tertentu). 

 

Metodologi dasar analisis 

asosiasi terbagi menjadi dua tahap: 

1) Analisa pola frekuensi tinggi 

Tahap ini mencari kombinasi item 

yang memenuhi syarat minimum dari 

nilai support dalam database. Nilai 

support sebuah tem diperoleh dengan 

rumus berikut: 

Support(A) 

=
퐽푢푚푙푎ℎ 푇푟푎푛.푚푒푛푔푎푛푑푢푛푔 퐴

푇표푡푎푙 푇푟푎푛푠푎푘푠푖
 

Sedangkan nilai support dari dua item 

diperoleh dari rumus berikut: 

Support(A∩B) 

=
퐽푢푚푙푎ℎ 푇푟푎푛푠푎푘푠푖 푚푒푛푔푎푛푑푢푛푔 퐴 푑푎푛 퐵

푇표푡푎푙 푇푟푎푛푠푎푘푠푖  

2) Pembentukan aturan Assosiatif 
Setelah semua pola frekuensi tinggi 

ditemukan barulah dicari aturan 

assosiatif yang memenuhi syarat 

minimum untuk confidence dengan 

menghitung confidence aturan 

assosiatif A ke B 

Nilai confidence dari aturan A ke B 

diperoleh dari rumus berikut: 
퐶표푛푓푖푑푒푛푐푒 = 푃(퐵|퐴)

=
퐽푢푚푙푎ℎ 푇푟푎푛푠푎푘푠푖 푚푒푛푔푎푛푑푢푛푔 퐴 푑푎푛 퐵

퐽푢푚푙푎ℎ 푇푟푎푛푠푎푘푠푖 푚푒푛푔푎푛푑푢푛푔 퐴  

 

III. Metode Penelitian 
A. Pendekatan dan Teknik Penelitian 

Pengambilan data berupa teks Hasil 

wawancara yang diperoleh melalui 

wawancara dengan informan. 

B. Prosedur Penelitian 
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Gambar 3.1 Flowchart prosedur penelitian 

C. Waktu Penelitian 

Dokumentasi dilakukan untuk jangka 

waktu sekarang dan yang akan dating agar 

memudahkan maintenance jika terjadi 

kesalahan program lagi akibat 

ketidakstabilan perangkat atau karena 

gangguan teknis lainnya. 

D. Sistematika Penulisan. 

 

 

IV. Hasil Penelitian 

Dari pengumpulan data di sebuah mini 

market didapat data seperti Tabel 

1.berikut ini: 

Tabel 4.1 contoh transaksi 

 
Tabel 4.1 pisahkan masing-masing item 

yang dibeli. Kemudian buat tabel seperti 

tabel 4.2 

Tabel 4.2 jumlah tiap item yang dibeli 

 
Tabel 4.3 jumlah pembelian setiap item 
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Ini adalah tabel-tabel untuk calon dua item 

set (F2) dengan Min 

support,confidence≥30%,≥70%: 

Tabel 4.4 support confidence 

 
Dibawah adalah contoh tampilan support 

confidence 

 
Gambar 4.5 Tampilan hasil support 

confidence 2 item 

V. Pembahasan,Kesimpulan,dan Saran 

Kesimpulan yang dapat ditarik setelah 

melakukan analisis dan pengujian 

terhadap sistem yang telah dibangun 

adalah: 

a. Aplikasi yang telah dibangun dapat 

membantu pemilik toko dalam 

menentukan strategi apa yang bisa 

dilakukan dengan yang diperoleh 

dari perhitungan aplikasi ini, 

b. Sistem yang dibangun dapat 

mengurangi penumpukan data yang 

akhirnya bisa diolah dan 

menguntungkan bagi pemilik toko 

Berdasarkan Kesimpulan diatas maka 

menyarankan sebagai berikut: 

a. Diharapkan aplikasi ini dapat 

dikembangkan menjadi aplikasi yang 

bisa di gunakan di android. 

b. Diharapkan aplikasi dapat dijaga dan 

dirawat apalagi jika bisa 

dikembangkan. 
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