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ABSTRAK 

Ane Fitria Merkuri:Sistem Pendukung Keputusan Menentukan Status  Karyawan Kontrak 

Menjadi Karyawan Tetap Di PT. Wahana Ottomitra Multiartha Dengan Menggunakan 

MetodeSimple Additive Weighting, Skripsi, Teknik Informatika, FT, UNP Kediri, 2014. 

Kata Kunci :Simple Additive Weighting, Sistem Pendukung Keputusan. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi 

penentuan karyawan kontrak menjadi 

karyawan tetap dilakukan secara 

objektif oleh pimpinan perusahaan tanpa 

ada penyeleksian sehingga karyawan 

yang terpilih sering kali tidak memenuhi 

kriteria yang dibutuhkan perusahaan, 

sehingga karyawan terpilih tidak dapat 

bekerja secara maksimal karena 

kurangnya kemampuan.Dengan adanya 

solusi yang dapat ditangani hal tersebut 

dengan membuat suatu Sistem 

Pendukung Keputusan. 

Penelitian ini menggunakan 

teknik penelitian rekayasa teknologi 

informasi topik acuan rekayasa  

 

 

perangkat lunak dengan subyek 

penelitian penilaian karyawan kontrak 

kinerja, loyalitas, kedisiplinan, 

pengalaman kerja, tanggung dengan 

jawab menggunakan metode Simple 

Addtive Weighting sering juga dikenal 

istilah metode penjumlahan berbobot 

dari ranting kinerja pada setiap alternatif 

pada setiap atribut. 

Kesimpulan hasil penelitian ini 

adalah dengan dibuatnya sistem ini, 

dapat membantu pihak PT Wahana 

Ottomitra Multiarta dalam pengambilan 

keputusan menentukan karyawan 

kontrak menjadi karyawan tetap, 

sehingga penentuan karyawan kontrak 

menjadi karyawan tetap lebih objektif. 

 

I. LATAR BELAKANG 

Karyawan kontrak adalah karyawan yang diperbantukan untuk menyelesaikan 

pekerjaan-pekerjaan rutin perusahaan, dan tidak ada jaminan kelangsungan masa 

kerjanya. Dalam kelangsungan masa kerja karyawan kontrak ditentukan oleh prestasi 

kerjanya. Semakin bagus prestasi kerjanya, karyawan kontrak akan dipertahankan oleh 

perusahaan, namun jika prestasi kerjanya tidak ada peningkatan maka perusahaan akan 

memberhentikan karyawan tersebut. Kewajiban kerja karyawan kontrak terkadang 
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hampir sama atau bahkan lebih berat dari pada karyawan tetap. Namun dari segi gaji atau 

fasilitas lainnya tentu saja sangat berbeda, termasuk tidak adanya ketentuan pesangon 

yang jelas apabila perusahaan tidak lagi menggunakan jasa si tenaga kerja kontrak.  Di 

PT. Wahana Ottomitra Multiartha karyawan kontrak yang bekerja mempunyai status 

tidak tetap. Dimana karyawan kontrak disebut dapat bekerja selama berhubungan dengan 

perusahaan PT. Wahana Ottomitra Multiartha masih berjalan. Namun jika kerja sama 

telah berakhir, otomatis sesuai kesepakatan, karyawan kontrak tersebut tidak dapat 

bekerja lagi pada PT. Wahana Ottomitra Multiartha. Ada beberapa hal atau syarat serta 

kemungkinan seseorang karyawan kontak ini dapat menjadi karyawan tetap di PT. 

Wahana Ottomitra Multiartha, salah satunya yaitu perusahaan tersebut memang 

membutuhkan seorang karyawan, serta adanya keinginan seorang karyawan konrtak 

untuk bekerja menjadi karyawan tetap di PT. Wahana Ottomitra Multiartha. Karena hal 

itu tidak semua karyawan kontrak dapat menjadi karyawan tetap harus ada penyeleksian 

dari seserang pimpinan perusahaan untuk dapat menerima seorang karyawan kontrak 

tersebut. 

Selama ini, penentuan karyawan kontrak menjadi karyawan tetap dilakukan secara 

objektif oleh pimpinan perusahaan tanpa ada penyeleksian sehingga karyawan yang 

terpilih sering kali tidak memenuhi kriteria yang dibutuhkan perusahaan, sehingga 

karyawan terpilih tidak dapat bekerja secara maksimal karena kurangnya kemampuan. 

Dengan adanya solusi yang dapat ditangani hal tersebut dengan membuat suatu Sistem 

Pendukung Keputusan (SPK). 

Salah satu metode yang dapat digunakan dalam pengambilan keputusan untuk 

menentukan status karyawan tetap menjadi karyawan tetap yaitu dengan metode Simple 

Additive Weighting (SAW). Metode SAW dikenal dengan istilah metode penjumlahan 

berbobot. Konsep dasar metode SAW adalah mencari penjumlahan berbobot dari ranting 

kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut.  

 

A. Identifikasi Masalah  

Penentuan karyawan kontrak menjadi karyawan tetap dilakukan secara objektif oleh 

pimpinan perusahaan tanpa ada penyeleksian sehingga karyawan yang terpilih sering kali 

tidak memenuhi kriteria yang dibutuhkan perusahaan, sehingga karyawan terpilih tidak 

dapaet bekarja secara maksimal karena kurangnya kemampuan. Dengan adanya solusi 
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yang dapat ditangani hal tersebut dengan membuat suatu Sistem Pendukung Keputusan 

(SPK). 

Salah satu metode yang dapat digunakan dalam pengambilan keputusan untuk 

menentukan status karyawan tetap menjadi karyawan tetap yaitu dengan metode Simple 

Additive Weighting (SAW). Metode SAW dikenal dengan istilah metode penjumlahan 

berbobot. Konsep dasar metode SAW adalah mencari penjumlahan berbobot dari ranting 

kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut.  

 

II. METODE 

1. Metode Simple Additeve Weighting (SAW) 

Metode  SAW  sering  juga  dikenal  istilah  metode  penjumlahan  terbobot. 

Konsep  dasar  metode  SAW  adalah  mencari  penjumlahan  terbobot  dari  rating  

kinerja  pada  setiap  alternatif  pada  semua  atribut.  Metode  SAW  membutuhkan  

proses  normalisasi  matriks  keputusan  (X)  ke  suatu  skala  yang  dapat  

diperbandingkan  dengan  semua  rating  alternatife  yang  ada. 

    

{
 
 

 
    
       

 

       
 

   

 

dimana r   adalah rating kinerja ternormalisasi dari alternatif    pada atribut   ; 

i=1,2,...,m dan j=1,2,...,n. Nilai preferensi untuk setiap alternatif (Vi) diberikan sebagai:   

   ∑  

 

   

    

Nilai    yang lebih besar mengindikasikan bahwa alternatif    lebih terpilih 

(Kusumadewi, 2006 : 74). 

 

Adapun langkah-langkahnya metode SAW adalah sebagai berikut 

(Kusumadewi, 2006) : 

jika j adalah atribut keuntungan (benefit) 

jika j adalah atribut biaya (cost) 
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1. Menentukan kriteria-kriteria yang akan dijadikan acuan dalam pengambilan 

 keputusan, yaitu C .  

2. Menentukan rating kecocokan setiap alternatif pada setiap kriteria.  

3. Membuat matriks keputusan berdasarkan kriteria (C ), kemudian melakukan 

normalisasi matriks berdasarkan persamaan yang disesuaikan dengan jenis 

atribut (atribut keuntungan ataupun atribut biaya) sehingga diperoleh 

matriks ternormalisasi R.  

4. Hasil akhir diperoleh dari proses perankingan yaitu penjumlahan dari 

perkalian matriks ternormalisasi R dengan vektor bobot sehingga diperoleh 

nilai terbesar yang dipilih sebagai alternatif terbaik (A ) sebagai solusi. 

Pada perancangan sistem, diagram  alir data sangat diperlukan untuk mengetahui aliran 

data yang ada pada sistem. Dalam rancangan aliran data penyusun menggunakan rancangan Data 

Flow Diagram (DFD). 

 

Gambar 4.1 Contexs Diagram (DFD Level 0) Sistem Pendukung Keputusan 

Menentukan Karyawan Kontrak menjadi Karyawan Tetap 

DFD Level 1 

Diagram alur data level 1 pada gambar memuat proses-proses inti yang ada di 

dalam system. Yaitu proses kegiatan login, pengolahan login, pengolahan data 

Karyawan, pengolahan kriteria, pengolahan pekerjaan.  

Data Login 23

Sistem Pendukung 

Keputusan Menentukan 

Karyawan Kontrak  

Menjadi Karyawan Tetap

Admin

Manager

Pengunjung

Kinerja

Kedisiplinan

Loyalitas

Pengalaman Kerja

Ujian Komputer

Data Login

Data Nama Karyawan

Hasil Perhitungan

Data User

Hasil Karyawan Tetap

Data User

Hasil Karyawan Tetap

Nama Karyawan
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Gambar 4.2 Contexs Diagram (DFD Level 1) Sistem Pendukung Keputusan Menentukan 

Status Karyawan Kontrak Menjadi Karyawan Tetap 

Perancangan Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

Gambar 4.3 Conceptual Data Model SPK Menentukan Karyawan Kontrak Menjadi Karyawan 

Tetap 
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A. Pembahasan Sistem 

Dari hasil rancangan pada  user interface pada bab IV , implementasinya adalah 

sebagai berikut : 

1. Halaman Login Administrator 

Halaman login administrator ini yang pertama kali dibuka untuk dapat mengakses 

halaman berikutnya. Adapun tampilan halaman  login administrator dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

 

Gambar 5.1 Halaman Login Administrator 

2. Halaman Home Admistrator  

Halaman home Admin ini memberikan informasi tentang hak akses Admin untuk 

mengelola karyawan, mengelola data pekerjaan, mengelola data penilaian, dan hasil 

perhitungan. Adapun tampilan halaman  home Admin dapat dilihat pada gambar berikut : 

 
Gambar 5.2 Home Admin 
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3. Halaman Tambah Karyawan 

Halaman  tambah data karyawan ini untuk menambah data karyawan yang baru. 

Adapun tampilan halaman  tambah data karyawan dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

 

4. Halaman Tambah Pekerjaan 

Halaman  tambah pekerjaan ini untuk menambah data pekerjaan yang baru jika 

ada pekerjaan baru. Adapun tampilan halaman  tambah pekerjaan dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

 

5. Halaman View Pekerjaan 

Halaman view pekerjaan ini untuk melihat data – data pekerjaan yang telah ada. 

Pada halaman ini Admin juga bisa melakukan pengubahan data Pekerjaan, dan 

Gambar 5.3 Halaman Tambah Data Karyawan 
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penghapusan data karyawan. Adapun tampilan halaman view pekerjaan dapat dilihat 

pada gambar berikut : 

 

 

6. Halaman view pekerjaan 

Halaman ini untuk mengedit data pekerjaan. Adapun tampilan halaman edit data 

pekerjaan dapat dilihat sebagai berikut: 

 

Gambar 5.8 Halaman Edit Data Perkerjaan  

7. Halaman View Kriteria 

Halaman ini ini untuk melihat penilaian karyawan. Adapun tampilan halaman  

penilaian karyawan dapat ilihat pada gambar berikut : 

Gambar 5.7 Halaman View Pekerjaan 
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Gambar 5.9 Halaman View Kriteria 

8. Halaman Edit Kriteria 

Halaman edit kriteria ini untuk mengedit penilaian karyawan yang telah ada. Pada 

halaman ini Admin juga bisa melakukan pengubahan kriteria. Adapun tampilan halaman 

edit kriteria dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

9. Halaman Hasil Perhitungan 

Halaman tambah Hasil perhitungan ini untuk melihat hasil perhitungan nilai 

karyawan. Adapun tampilan halaman hasil pehitungan dapat dilihat pada gambar berikut 

: 

Gambar 5.10 Halaman Edit Kriteria 
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Gambar 5.11 Halaman Hasil Perhitungan 

10. Halaman Tambah User 

Halaman tambah data user ini untuk menambahkan data user yang baru. Adapun 

tampilan halaman tambah user dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

Gambar 5.10 Halaman Tambah User 

11. Halaman View Data User 

Halaman view data user  ini untuk melihat data – data user yang telah ada. Pada 

halaman ini Admin juga bisa melakukan pengubahan data user, dan penghapusan data 

user. Adapun tampilan halaman view data user dapat dilihat pada gambar berikut : 
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      Gambar 5.13 Halaman View Data User 

12. Halaman Home Manajer 

Halaman home manager ini memberikan informasi tentang hak akses manager 

untuk mengelola data user, melihat data karyawan, melihat data pekerjaan, melihat data 

kriteria dan melihat data perhitungan. Adapun tampilan halaman  home manager dapat 

dilihat pada  gambar   berikut : 

 

Gambar 5.14 Halaman Home Manager 

13. Halaman Karyawan        

Halaman karyawan ini untuk melihat data karyawan. Adapun tampilan halaman 

karyawan dapat dilihat pada gambar berikut : 
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14. Halaman View Pekerjaan 

Halaman   ini untuk melihat data – data pekerjaan yang telah ada. Adapun 

tampilan halaman view data user dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

15. Halaman View Kriteria 

Pada halaman view krteria dapat melihat data – data penilaian karyawan dan 

melakukan pencarian data nilai karyawan yang telah ada. Adapun tampilan halaman view 

kriteria dapat dilihat pada gambar berikut : 

Gambar 5.15 Halaman Karyawan 

 

      Gambar 5.15 Halaman View Pekerjaan 
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16. Halaman Hasil Perhitungan 

Halaman tambah Hasil perhitungan ini untuk melihat hasil perhitungan nilai 

karyawan. Adapun tampilan halaman hasil pehitungan dapat dilihat pada gambar berikut  

 

Gambar 5.18 Halaman View Hasil Pehitungan  

Halaman home pengunjung ini memberikan informasi tentang data karyawan dan 

hasil perhitungan. Adapun tampilan halaman  home karyawan dapat dilihat pada  gambar   

berikut : 

Gambar 5.117  Halaman View Kriteria 
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Gambar 5.19 Halaman Home Karyawan 

Pada halaman data karyawan ini pengunjung dapat melihat data – data karyawan 

dan melakukan pencarian data karyawan yang telah ada. Adapun tampilan halaman data 

karyawan dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

17. Halaman Perhitungan 

Pada halaman Karyawan ini karyawan dapat melihat data – data perhitungan 

karyawan yang telah ada. Adapun tampilan halaman perhitungan dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

Gambar 5.20 Halaman Data Karyawan 
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Gambar 5.21 Halaman Perhitungan 

III. HASIL DAN KESIMPULAN 

Dalam penulisan skripsi tugas akhir ini, sistem pendukung keputusan yang akan 

dibangun mempunyai beberapa harapan. Harapan yang dapat disampaikan dalam pembuatan 

sistem pendukung keputusan ini antra lain : 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan permasalahan yang telah dibahas dan diselesaikan melalui laporan 

tugas akhir ini, maka dapat beberapa kesimpulan yaitu sebagai berikut: 

1. Dengan dibuatnya sistem ini dapat membantu pihak PT Wahana Ottomitra Multiarta 

dalam  memberikan informasi hasil perhitungan karyawan tetap untuk menentukan 

karyawan kontrak menjadi karyawan tetap dapat dilakukan secara objektif. 

2. Metode yang dipakai dalam penelitian ini, yaitu metode Simple Additive Weighting 

(SAW) dapat memberikan alternatif keputusan yang terbaik dalam pengambilan 

keputusan. 

3. Desain sistem yang dibuat dapat diimplementasikan dalam bentuk web dengan 

menggunakan  bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. 

B. Saran 

Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan, ada beberapa saran  yaitu : 

1. Sistem yang dibuat pada proyek ini masih sederhana dan dapat dimaksimalkan sampai 

mendapatkan perhitungan akhir yang lebih akurat serta dicari alternatif lain yang mungkin 

menyelesaian yang lebih baik. 
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2. Sistem  ini dibangun hanya untuk  jaringan  intranet saja, diharapkan untuk kedepannya  

dapat  digunakan  dalam  jaringan  internet. 
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